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1. Ured za upravljanje u hitnim situacijama

Dana 1. i 2. veljace 2020. odrzani su koordinacijski sastanci operativnih snaga na podrucju
Grada Zagreba, zajedno sa nadleZnim epidemiolozima, radi uskladivanja buduceg operativnog
djelovanja i postupanja zbog proglasene pandemije uzrokovane korona virusom, a sve temeljem
zakljucaka sa prethodno odrzanih sastanaka u Ministarstvu zdravstva

Dana 25. veljate 2020. aktiviran je StoZer civilne zastite Grada Zagreba radi poduzimanja mjera
za suzbijanje epidemije uzrokovane virusom SARS-CoV-2 (do 21. travnja 2020. odrzane su
ukupno 33 sjednice) — StoZer civilne zastite Grada Zagreba provodio je sve odluke i naloZene
mjere koje je donio StoZer civilne zastite Republike Hrvatske (provedba uspostave karantene u
Tomislavovom domu, Hotelu ,,i* te sekundarnog Centra za prihvat i smjestaj osoba zarazenih
korona virusom u Areni Zagreb, provedba i praenje uspostava karantena za vozace teretnih
vozilaisl.)

Sukladno Planu djelovanja civilne zastite Grada Zagreba (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba
16/19) Stozer civilne zastite Grada Zagreba stavlja se na raspolaganje StoZeru zdravstva Grada
Zagreba isklju¢ivo u svrhu obavljanja logistickih poslova s ciljem suzbijanja pandemije
(dostava i dijeljenje zastitnih maski ranjivim skupinama stanovnistva, odrZavanje karantena u
nebolni¢kim ustanovama npr. socijalnim ustanovama i staratkim domovima i sl.)

— radi provedbe propisanih mjera aktivirane i mobilizirane su operativne snage Gradskog
drustva Crvenog kriza Zagreb

~ radi provedbe propisanih mjera aktivirane i mobilizirane su postrojbe civilne zastite opée
namjene Grada Zagreba u svih 17 gradskih Cetvrti radi kontrole odrZavanja socijalne
distance izmedu gradana Grada Zagreba (na trznicama, parkovima, trgovima, trgovinama i
prostorima gdje je bilo moguce okupljanje veceg broja ljudi i sl.)

— pripadnici postrojbi civilne zastite opce namjene Grada Zagreba u svih 17 gradskih Cetvrti
Grada Zagreba sudjelovali su u ogradivanju parkova, dje¢jih igralista i sl. sukladno Odluci
Stozera civilne zastite Republike Hrvatske o zabrani njihovog koristenja radi spreCavanja
Sirenja korona virusa

— pripadnici postrojbe civilne zastite opée namjene gradskih Cetvrti Novi Zagreb-istok i Novi
Zagreb-zapad osiguravaju paviljon 8a Zagrebackog velesajma u kojem je smjeStena
nabavljena osobna zastitna oprema za potrebe zdravstvenog sustava i sustava socijalne skrbi
Grada Zagreba

— putem StoZera civilne zastite u gradskim Cetvrtima Grada Zagreba izdavane su propusnice
za omogucavanje kretanja gradana Grada Zagreba izvan mjesta prebivalista, a sukladno
Odluci Stozera civilne zastite Republike Hrvatske (KLASA: 810-06/20-01/7,URBROJ:
511-01-300-20-14 od 23. ozujka 2020.)

— osobna zastitna oprema nabavljena je i distribuirana prije prvih nabava zastitne opreme na
razini Republike Hrvatske ¢ime je omogucen siguran rad zdravstvenih radnika i operativnih
snaga sustava civilne zastite Grada Zagreba

Specifi¢ne mjere

Ured za upravljanje u hitnim situacijama nabavio je sljedecu osobnu zastitnu opremu:
— kombinezoni — 1.040 komada
— jednokratne zastitne maske — 4.000 komada
— jednokratne rukavice — 4.000 komada
— zaStitne naocale — 2.000 komada



— polumaske s filterima — 500 komada
— platnene maske (URIHO) — 8.800 komada.

Navedena osobna zaStitna oprema nabavljena je i distribuirana prije prvih nabava zastitne
opreme na razini Republike Hrvatske ¢ime je omogucen siguran rad zdravstvenih radnika i
operativnih snaga sustava civilne zastite Grada Zagreba.

Prethodno navedena osobna zastitna oprema distribuirana je i dana na koristenje Klinici za
infektivne bolesti ,,Dr. Fran Mihaljevi¢®, Dje¢joj bolnici Srebrnjak, Nastavnom zavodu za hitnu
medicinu Grada Zagreba, Nastavnom zavodu za javno zdravstvo ,.Dr. Andrija §tampar“,
Klini¢koj bolnici Sv. Duh, Gradskom drustvu Crvenog kriza Zagreb, Javnoj vatrogasnoj
postrojbi Grada Zagreba, Vatrogasnoj zajednici Grada Zagreba za potrebe djelovanja
pripadnika dobrovoljnih vatrogasnih drustava na podruéju Grada Zagreba, Hrvatskoj gorskoj
sluzbi spasavanja-stanica Zagreb te pripadnicima postrojbi civilne zastite opée namjene Grada
Zagreba u svih 17 gradskih Cetvrti

— sukladno iskazanim potrebama Gradskog ureda za zdravstvo, a putem Ravnateljstva civilne
zaStite Ministarstva unutarnjih poslova, nabavljaju se i distribuiraju osobna i druga zastitna
sredstva prema sustavu zdravstva i socijalne skrbi Grada Zagreba

— pripadnici postrojbi civilne zastite opée namjene Grada Zagreba sudjelovali su u pripremi
prenamjene Klini¢ke Bolnice Dubrava u respiratorni centar u Zagrebu

— sva gradska upravna tijela Grada Zagreba izvje$¢uju Ured za upravljanje u hitnim
situacijama o poduzetim mjerama i eventualnim problemima za normalno poslovanje
vezano uz suzbijanje epidemije uzrokovane novim koronavirusom (SARS-CoV-2) te
ublaZzavanje §tetnih posljedica u upravnim tijelima Grada Zagreba

— nakon potresa koji je pogodio Grad Zagreb 22. oZujka 2020. operativne snage sustava
civilne zaStite Grada Zagreba provodile su svoje aktivnosti u fazi odgovora na dogadaj
opremljeni osobnim zastitnim sredstvima i vodeéi ra¢una o socijalnoj distanci pri
zbrinjavanju stanovnistva.




REPUBLIKA HRVATSKA
GRAD ZAGREB
URED ZA UPRAVLJANJE U
HITNIM SITUACIJAMA

KLASA: 023-05/20-002/36
URBROJ: 251-16-01/01-20-2
ZAGREB, 5. svibnja 2020,

GRAD ZAGREB
Stru¢na sluzba gradonacelnika
Trg Stjepana Radiéa 1

10 000 Zagreb

PREDMET: Izvjesée o provedenim mjerama i aktivnostima Ureda za upravljanje u
hitnim situacijama — COVID 19 i potres
- dostavlja se

Postovani,

temeljem naloga gradonacelnika Grada Zagreba, u nastavku ovog dopisa dostavijamo
izvjesée o poduzetim mjerama i aktivnostima Ureda za upravljanje u hitnim situacijama u svrhu
suzbijanja epidemije virusa COVID-19 te sanacije posljedica potresa i to za razdoblje od 22.
ozujka do 30. travnja 2020.

Vezano uz aktivnosti i mjere poduzete u cilju suzbijanja epidemije bolesti COVID 19
uzrokovane virusom SARS CoV-2 te ublaZavanje Stetnih posljedica Ured za upravljanje u
hitnim situacijama dostavlja sljedece:

dana 25. veljage 2020. aktiviran je Stozer civilne zastite Grada Zagreba radi poduzimanja mjera
za suzbijanje epidemije bolesti COVID 19 uzrokovane virusom SARS CoV-2 (do 30. travnja
2020. odrzane su ukupno 42 sjednice) — StoZer civilne zaStite Grada Zagreba provodio je sve
odluke i naloZzene mjere koje je donio StoZer civilne zastite Republike Hrvatske (provedba
uspostave karantene u Tomislavovom domu, Hotelu ,,i* te sekundarnog Centra za prihvat i
smjestaj osoba zaraZenih korona virusom u Areni Zagreb, provedba i pracenje uspostava
karantena za vozace teretnih vozila i sl.). Sukladno Planu djelovanja civiine za§iite Grada
Zagreba (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 16/19), §to ga je gradonacelnik Grada Zagreba donio
30. srpnja 2019., StoZer civilne zatite Grada Zagreba stavlja se na raspolaganje StoZeru
zdravstva Grada Zagreba iskljuéivo u svrhu obavljanja logistickih poslova s ciljem suzbijanja
pandemije (dostava i dijeljenje zastitnih maski ranjivim skupinama stanovnistva, odrZavanje
karantena u nebolni¢kim ustanovama npr. socijalnim ustanovama i stara¢kim domovima i sl.).

Radi provedbe propisanih mjera aktivirane i mobilizirane su operativne snage Gradskog
drustva Crvenog kriza Zagreb kao i postrojbe civilne zastite opée namjene Grada Zagreba u




svih 17 gradskih Getvrti radi kontrole odr?avanja socijalne distance izmedu gradana grada
Zagreba (na trZnicama, parkovima trgovima, trgovinama i prostorima gdje je bilo moguce
okupljanje veéeg broja ljudi i sl.). Pripadnici postrojbi civilne zadtite opte namjene Grada
Zagreba u svih 17 gradskih &etvrti Grada Zagreba sudjelovali su u ogradivanju parkova, djecjih
igrali$ta i sl. sukladno Odluci StoZera civilne zastite Republike Hrvatske o zabrani njihovog
koriStenja radi spredavanja $irenja korona virusa. Pripadnici postrojbe civilne zastite opce
namjene gradskih &etvrti Novi Zagreb-istok i Novi Zagreb-zapad osiguravaju paviljon 8a
Zagrebatkog velesajma u kojem je smjestena nabavljena osobna zatitna oprema za potrebe
zdravstvenog sustava i sustava socijalne skrbi Grada Zagreba.

Putem StoZera civilne zatite u gradskim &etvrtima Grada Zagreba izdavane su

propusnice za omogucavanje kretanja gradana Grada Zagreba izvan mjesta prebivalidta, a
sukladno Odluci StoZzera civilne zatite Republike Hrvatske (KLASA: 810-06/20-
01/7,URBROJ: 511-01-300-20-14 od 23. oZujka 2020.).
Ured za upravljanje u hitnim situacijama nabavio je osobnu zastitnu opremu (kombinezoni —
1040 komada, jednokratne zatitne maske — 4000 komada, jednokratne rukavice — 4000
komada, za$titne nao&ale — 2000 komada, polumaske s filterima — 500 komada, platnene maske
(URTHO) - 8800 komada) koja je distribuirana prije prvih nabava zaStitne opreme na razini
Republike Hrvatske ¢ime je omoguéen siguran rad zdravstvenih radnika i operativnih snaga
sustava civilne zaStite Grada Zagreba. Navedena osobna za$titna oprema distribuirana je i dana
na koridtenje Klinici za infektivne bolesti ,,dr. Fran Mihaljevi¢“, Dje&joj bolnici Srebrnjak,
Nastavnom zavodu za hitnu medicinu Grada Zagreba, Nastavnom zavodu za javno zdravstvo
,»dr. Andrija Stampar“ Klini¢koj bolnici Sv. Duh, Gradskom drudtvu crvenog kriza Zagreb,
Javnoj vatrogasnoj postrojbi Grada Zagreba, Vatrogasnoj zajednici Grada Zagreba za potrebe
djelovanja pripadnika dobrovoljnih vatrogasnih drustava na podruju Grada Zagreba, Hrvatskoj
gorskoj sluzbi spasavanja-stanica Zagreb te pripadnicima postrojbi civilne zastite opée namjene
Grada Zagreba u svih 17 gradskih &etvrti.

Pripadnici postrojbi civilne zadtite opée namjene Grada Zagreba sudjelovali su u
pripremi prenamjene Klini¢ke Bolnice Dubrava u respiratorni centar u Zagrebu.

Nakon potresa koji je pogodio Grad Zagreb 22. oéu]ka 2020. operatlvne snage sustava
civilne za$tite Grada Zagreba provodile su svoje akt

opremljent osobnim zastitnim sredstvima i vodeéi ratuna o soc1_] alnq] dlstanc1 pr1 zbrmjavan]u
stanovnistva.

Sukladno iskazanim potrebama Gradskog ureda za zdravstvo, a putem Ravnateljstva
civilne zaStite Ministarstva unutarnjih poslova, prikupljaju se i distribuiraju osobna i druga
zatitna sredstva prema sustavu zdravstva i socijalne skrbi Grada Zagreba.

Sva gradska upravna tijela Grada Zagreba izvjeséuju Ured za upravljanje u hitnim
situacijama o poduzetim mjerama i eventualnim problemima za normalno poslovanje vezano
uz suzbijanje epidemije uzrokovane novim koronavirusom (SARS-CoV-2) te ublaZavanje
Stetnih posljedica w upravnim tijelima Grada Zagreba.



Vezano uz aktivnosti i mjere poduzete s ciljem ublaZzavanja posljedica potresa koji je
zadesio Zagreb 22. ozujka 2020. Ured za upravljanje u hitnim situacijama dostavlja sljedece:

Ured za upravljanje u hitnim situacijama je, nakon prethodnih usmenih konzultacija s
gradonacelnikom Grada Zagreba, temeljem baze pripadnika postrojbi civilne zastite Grada
Zagreba putem SMS-a 22. oZujka 2020. u 7:30 sati uputio mobilizacijske pozive pripadnicima
postrojbi civilne zaStite opée namjene Grada Zagreba u svih 17 gradskih &etvrti (bududi
razmijeri potresa jo§ nisu bili poznati) s uputom javljanja na njihova zborna mjesta, sukladno
odredbama Plana djelovanja civilne zastite Grada Zagreba (SluZbeni glasnik Grada Zagreba
16/19)-mobilizacijskim pozivima odazvalo se 599 pripadnika. Upuéivanjem mobilizacijskih
poziva aktiviran je Plan djelovanja civilne zastite Grada Zagreba te je dalje postupano sukladno
utvrdenoj proceduri.

Ured za upravljanje u hitnim situacijama uspostavio je 22. oZzujka 2020. godine na adresi
Ulica kneza Branimira 71b pozivni centar u koji su se zaprimali pozivi gradana (pozivni centar
je na dan potresa, ali i narednih tjedana dana bio u funkciji 24 sata).

Dana 22. ozujka 2020. u jutarnjim satima, a nakon prvih dojava s terena o razini oftecenja
&vrstih objekata na podrudju grada Zagreba (posebice uZi centar grada), putem Ureda za
upravljanje u hitnim situacijama, aktivirane su pravne osobe za ra¢i¥Cavanje odredenih
koridora na podruéju grada Zagreba, a sukladno potpisanim sporazumima o suradnji u slu¢aju
neposredne prijetnje, katastrofe i velike nesrece na podrudju grada Zagreba.

Grad Ljubljana je Gradu Zagrebu kao solidarnu pomoc¢ 22. ozujka 2020. poslala 36 $atora
dimenzija 5x5 metara koji su potom bili postavljeni ispred KBC Zagreb (Rebro, Petrova
bolnica) te ispred domova zdravlja Zagreb-istok (GriZanska 4), Zagreb-zapad (Prilaz baruna
Filipoviéa 11 ) i Zagreb-Centar (Avenija Veceslava Holjevca 22).

Dana 22. ozujka 2020. Ministarstvo unutarnjih poslova, Ravnateljstvo civilne zastite je u
suradnji s trgovackim lancem PEVEX pribavilo 10 bala plasti¢nih zastitnih folija za pokrivanje
oite¢enih objekata u potresu , a koje su distribuirane putem dobrovoljnih vatrogasnih drustava
i to: sedam bala utro$eno je na pokrivanje oiteCenih objekata u gradskoj cetvrti Podsljeme, dvije
bale utrodene su na pokrivanje oSteCenih objekata u uZem centru Zagreba te je jedna bala
utrodena za pokrivanje osteéenja na zagrebackoj katedrali. Ovo je odradeno interventno buduci
je putem DHMZ-a zaprimljena obavijest o snjeznim padalinama u narednom razdoblju.

Od 22. ozujka 2020. Ured za upravljanje u hitnim situacijama pruZza pomoé¢ u vidu
infrastrukture gradevinskim struénjacima (njih 700) koji su i koji jo§ uvijek provode brze
statitke preglede objekata koji su oSteCeni u potresu na podrudju grada Zagreba sukladno
pravilima svoje struke — o3teenja su prijavljivana putem pozivnog centra Ureda za upravljanje
u hitnim situacijama te putem elektronitke adrese Ureda za upravljanje u hitnim situacijama
(do 28. travnja 2020. pristiglo je 20 128 prijava ). Podaci prikupljeni brzim stati¢kim pregledima
prosljeduju se Gradskom uredu za prostorno uredenje, izgradnju Grada, graditeljstvo,
komunalne poslove i promet radi poduzimanja daljnjih mjera u obliku sanacije oStecenih
objekata. Do 28. travnja 2020. gradevinski struénjaci obavili su brze stati¢ke preglede za 16

130 objekata.



Dana 23. ozujka 2020. na Trgu dr. Franje Tudmana podignuto je Satorsko naselje, sukladno
svim medunarodnim standardima u sluéaju potresa. StanovniStvo traumatizirano potresom
kojima su razruSeni domovi nikad se ne smjesta odmah po potresu u ¢vrste objekte upravo da
bi se izbjegla ponovna traumatizacija u slu¢aju naknadnih potresa . Naknadno se vrsila procjena
statistike &vrstih objekata (nakon relativnog seizmic¢kog smirivanja) na podru¢ju grada Zagreba,
a koji imaju kapacitet za prihvat veéeg broja ljudi kojima su moZebitno znadajno osteéeni
objekti za stanovanje.

Pripadnici postrojbi civilne zatite opée namjene Grada Zagreba pomogli su u preseljenju
opreme i evakuaciji korisnika iz Klinike za Zenske bolesti i porode KBC Zagreb (Petrova
bolnica), Klinike za dje¢je bolesti Zagreb (Klaiceva) te KBC Zagreb (Salata).

Pripadnici postrojbi civilne zastite opée namjene su, zajedno sa zapovjednicima postrojbi
civilne zastite opée namjene Grada Zagreba u svim gradskim Cetvrtima obisli svoje gradske
Cetvrti radi pregleda ostecenja; isti sudjeluju u raspodjeli i dostavi pomo¢i u gradevinskom
materijalu za sanaciju o§te¢enih objekata, posebice u gradskim ¢etvrtima Donji grad, Gornji
grad-Medves¢ak, Gornja Dubrava, Podsljeme i Sesvete (ova aktivnost se jo§ uvijek odvija).

Zapovjednici postrojbi civilne zaStite opée namjene Grada Zagreba u svim gradskim
Cetvrtima Grada Zagreba, kao i njihovi zamjenici, izvr§ili su zadace povjerenika civilne zastite
bududi imenovani povjerenici nisi pro$li zakonom propisano osposobljavanje od strane
Ministarstva unutarnjih poslova, javne ustanove ili druge pravne osobe koja posjeduje
ovlaStenje za osposobljavanje sudionika i pripadnika operativnih snaga sustava civilne zatite.

Ured za upravljanje u hitnim situacijama godinama je kontinuirano provodi edukaciju
javnosti o opasnostima od potresa:

o Ured za upravljanje u hitnim situacijama izradio, tiskao i putem Zagrebatkog
holdinga d.o.o. distribuirao 2017. godine 380.000 komada letaka za ponaSanje
gradana grada Zagreba u sluaju potresa §to je u ovoj realnoj situaciji imalo za
posljedicu da je veéina gradana prilagodila svoje pona$anje novonastaloj

situetit-sulktadmo-dobivernmruputara

o Ured za upravljanje u hitnim situacijama izradio je upute za sludaj potresa u
gradu Zagrebu zajedno sa oznadenim evakuacijskim koridorima i prihvatnim
povrSinama (u obliku plakata) koji je postavljen na autobusna i tramvajska
stajali$ta na podrucju grada Zagreba te je distribuiran u sve predskolske i Skolske
ustanove na podrucju grada Zagreba, staratke domove, upraviteljima zgrada,
ustanove u vlasnistvu Grada Zagreba i sl.

o Ured za upravljanje u hitnim situacijama, svake godine sukladno Planu vjezbi
civilne zastite Grada Zagreba, provodi sa svim operativnim snagama sustava
civilne zadtite Girada Zagreba vjezbe Kkojima se simulira situacija potresa i
kojima se ujedno uvjezbava zajednicko djelovanje operativnih snaga u slu¢aju
potresa.

S postovanjem, i g
él EL IK,/

. BpwieKafinic



2. Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom

Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom u izvjestajnom razdoblju koje je
obiljeZeno krizom uzrokovanom epidemijom COVID-19 i potresom svoje je djelovanje i naéin
rada prilagodio potrebama, te je istovremeno nastojao osigurati provedbu svih formalnih prava
iz svoje nadleznosti. Veéi dio aktivnosti koje je Ured proveo u ovom izvjestajnom razdoblju
bile su vezane uz epidemiju COVID-19 i potres, medutim, napominjemo da se socijalna prava
iz nadleznosti Ureda nisu smanjivala, a suradnja s ostalim dionicima u sustavu socijalne skrbi
jos§ se viSe intenzivirala.

Postujudi preporuke StoZera civilne zastite Republike Hrvatske, a u svrhu sprec¢avanja prijenosa
COVID-19, Ured je organizirao rad djelatnika u dvije skupine, odnosno dva tima: A i B tim, a
koja su se izmjenjivala svaka dva tjedna. Izuzetak je voditeljski kadar koji je cijelo vrijeme
trajanja mjera na dispoziciji. Djelatnici za vrijeme kada su radili kod kuce na kraju svakog
tjedna dostavljali su izvjesce o izvrSenim radnim zadacima.

Djelujuéi u svrhu sprecavanja Sirenja zaraze COVID-19, Gradski ured za socijalnu zastitu i
osobe s invaliditetom u izvje$tajnom je razdoblju poduzeo sljedece aktivnosti:

Organizacija rada Odjela za socijalnu skrb, Nova cesta 1

S ciljem postivanja propisanih mjera zastite od COVIDA-19, Odjel za socijalnu skrb pristupio
je radu na nacin da se minimalizira mogucnost Sirenja zaraze, te poduzmu sve mjere sa svrhom
zastite zaposlenika i korisnika.

Obzirom na veliki broj stranaka koje u normalnim uvjetima Odjel prima na dnevnoj bazi,
posebice u vrijeme zaprimanja ratuna za podmirenje troSkova stanovanja, bilo je nuZno
omoguciti dostavu racuna uz uvaZavanje mjere distance, ali i po moguénosti spre¢avanja izlaska
izvan doma. Stoga je 30. oZujka 2020. otvorena nova e-mail adresu racuni.socijala@zagreb.hr,
na koju su nasi sugradani elektroni¢kim putem slali svoje ra¢une za mjesec travanj. Takoder,
na istu mail adresu, zaprimljeni su i drugi upiti vezano uz troskove stanovanja. Svi oni koji nisu
dostavili racune elektroni¢kim putem, isto su uéinili putem poste, a jedan mali dio korisnika
dostavio je iste dolaskom na adresu Ureda. Broj stranaka koji su dosli u Ured na taj se nacin
umanyjio.

Tijekom mjeseca travnja racune je dostavilo ukupno 1.469 korisnika, od toga njih 385 radune
je dostavilo elektroni¢kim putem $to je cca 25 % korisnika.

Prehrana u puckoj kuhinji — dodatne lokacije i volonteri

Prehrana u puckoj kuhinji organizira se svakodnevnom pripremom i podjelom rucka
sugradanima koji su navedeno pravo ostvarili sukladno Odluci o socijalnoj skrbi. Do pojave
krize uzrokovane epidemijom COVID-19 pravo na prehranu u puckoj kuhinji ostvarivalo je
2.230 sugradana. Redovna podjela obroka organizirana je duZi niz godina na sljede¢im
lokacijama:

Branimirova;

Cerska;

Alfireviceva;

Termicki blok u Kosnici — samo za korisnike Prihvatili$ta za beskuénike

U cilju osiguravanja redovitog preuzimanja obroka za korisnike puckih kuhinja, a sukladno
mjerama Stozera civilne zastite RH za zaStitu zdravlja i sprjeavanje Sirenja zaraze
koronavirusom te ograni¢avanja javnog prijevoza, na inicijativu Ureda, a u suradnji s Caritasom
Zagrebatke nadbiskupije, Gradskim drudtvom Crvenog kriza Zagreb te Zupom sv. Antuna



Padovanskog organizirale su se ¢etiri dodatne lokacije za podjelu obroka koje su zapocele s
radom 30. ozujka 2020.

Dodatne lokacije za podjelu nalaze se na sljede¢im adresama:
o Sv. Duh 33 (Zupa Sv. Antuna Padovanskog),
e Siget 18 (Gradsko drustvo Crvenog kriza Zagreb),
e Crnojezerska 20 i Av. Dubrava 220 (Caritas Zagrebacke nadbiskupije)

Prosje¢no se dnevno podijeli oko 2.500 obroka, $to je povecanje za 10 % u odnosu na razdoblje
rije krize $to je, naZalost, bilo o¢ekivano.

Prosje€an dnevni broj podijeljenih obroka
Alfireviceva 495
Branimirova 453
Cerska 414
Gajnice 221
Siget 212
Dubrava 257

' Sv. Duh 279
Kosnica Prihvatili$te 114
Lunch paketi 61

| Dostava obroka 424

| Dostava obroka -volonteri | 61

Prosjecan broj obroka

600
500
400
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Kako bi se osigurala redovitost u podjeli obroka na novim lokacijama Ured je koordinirao rad
s volonterima. Rije¢ je uglavnom o kuharicama i kuharima, djelatnicima osnovnih $kola i
uceni¢kih domova. Aktivno je sudjelovalo 13 volontcra koji su u petodnevnim smjenama
volontirali za naSe najugrozenije gradane na lokaciji Avenija Dubrava 220. Volonteri koji su
sudjelovali u podjeli obroka na dodatnim lokacijama svoj su angazman regulirali ugovorom o
volontiranju. Osim volontera iz $kola i u¢eni¢kih domova, u osiguravanju podjele obroka
prikljucili su se i pripadnici navijatke skupine Bad Blue Boysi.

Korisnicima prava na prehranu u puckim kuhinjama koji nisu hili 1 moguénosti samostalno
preuzeti svoje obrokc (zbog slabije pokretljivosti te obustave prijevoza) svakodnevno se
dostavljao obrok na ku¢nu adresu. Rije¢ je o suradnji Ureda i Gradanske inicijative Jedni za
druge, koja nam se obratila i ponudila suradnju u vidu dostave obroka riziénim skupinama
gradana. Komunikacija se realizirala nakon dojave struc¢nih djelatnika Ureda o potrebi dostave



obroka korisnicima, u direktnoj komunikaciji s korisnicima kojima je potrebna dostava obroka
te u komunikaciji s volonterima Gradanske inicijative Jedni za druge nakon procjene potreba
na terenu. Ured je u svrhu evidentiranja korisnika i njihovog pristanka na dostavu obroka na
ovaj nadin, izradio posebnu izjavu kojom korisnik pristaje na dostavu obroka. U suradnji s
Gradanskom inicijativom Jedni za druge, dnevno je dostavljano oko 100 obroka. Budu¢i da je
uspostavljen javni gradski prijevoz 27. travnja, preuzimanje obroka iz pucke kuhinje nastavilo
se na nac¢in kao i prije obustave prijevoza odnosno obroci se vise ne dostavljaju na kuénu adresu.

Dostava paketa osobama s invaliditetom i osobama starije Zivotne dobi

Na inicijativu Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom, u realizaciji Ustanove
,Dobri dom* Grada Zagreba, a uz suradnju s Caritasom Zagrebacke nadbiskupije i Gradskim
drustvom Crvenog kriza Zagreb 27. ozujka 2020. dostavljeni su interventni paketi s
namirnicama i higijenskim potrepstinama za 144 osobe s invaliditetom i 71 stariju osobu koja
zivi u samackom kucanstvu, a nalaze se u evidenciji domova za starije osobe. Rije¢ je o
socijalno ugroZenim sugradanima koji se zbog epidemije svrstavaju i u najrizi¢niju skupinu.
Napominjemo da je realizaciji ove aktivnosti znacajno doprinijela suradnja s organizacijama
civilnog drustva posebno iz podrucja zastite i unapredenja Zivota osoba s invaliditetom te
volonterima koji su se javili Uredu. Potreba za organizacijom ovakvog oblika pomo¢i upravo
je proiza$la iz kontinuirane suradnje i redovite komunikacije s organizacijama civilnog drustva
uvazavaju¢i ¢injenicu njihovog neposrednog rada sa socijalno osjetljivim skupinama
sugradana.

Domovi za starije osobe u nadleZnosti Grada Zagreba

U nadleznosti Grada Zagreba 11 je domova za starije osobe koji uslugu smjestaja pruZaju na
17 lokacija ukupnog kapaciteta za 4.000 korisnika. Pored navedenog, u okviru Zaklade
Zajednicki put Cetiri su korisnika starije Zivotne dobi kojima se pruza usluga organiziranog
stanovanja u Cetiri stana.

Uvazavajuci ¢injenicu da skrbimo o najrizi¢nijoj skupini sugradana obzirom na epidemiolosku
situaciju vrlo rano zapoc&eli smo uvodenjem mjera sprjeCavanja pojave zaraze u domovima za
starije osobe, i prije 11. oZujka kada je proglasena epidemije bolesti COVID-19. Stoga smo 27.
veljace odrzali sastanak s ravnateljima domova te upraviteljicom Zaklade Zajednic¢ki put, a
sastanku je bio nazo€an i epidemiolog Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija
Stampar“. Ravnatelji ustanova su pozvani da putem stranica Ministarstva zdravstva te
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo prate situaciju i upute vezane uz korona virus.

Zbog sigurnosti korisnika, od kraja veljace u svim domovima za starije osobe u nadleznosti
Grada Zagreba primjenjuju se mjere obustave posjeta sukladno preporuci Ministarstva
zdravstva, a od pocetka ozujka korisnici izlaze izvan prostora doma samo u nuznim situacijama,
primjerice zbog neodgodivih medicinskih postupaka. Za korisnike organizirane prehrane koji
su po obrok dolazili u dom za starije osobe, organizirana je dostava obroka u kucu.
Obustavljeno je do daljnjeg pruZanje usluga boravka, te sve aktivnosti koje ukljucuju veéi broj
korisnika. Istovremeno, vazno je istaknuti kako usluge pomoéi u kuéi nisu obustavljene, ali se
pruZzaju na nadin da se osiguravaju aktivnosti kod kojih ne dolazi do bliskog kontakta s
korisnikom sukladno propisanoj mjeri distance (dostava obroka, namirnica, higijenskih
potrepstina, lijekova i sL.).

Kako bismo ublazili posljedice obustave posjeta te izlaska iz domova osigurana je
psihosocijalna podrSka za korisnike, ali i djelatnike s ciljem preveniranja profesionalnog
sagorijevanja.



Svi domovi osigurali su sobe za samoizolaciju sukladno definiranim protokolima. Rad
djelatnika organiziran je u turnusima, na samom pocetku po 14 dana, a potom, sukladno
naputku Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, po sedam dana. Zbog nove organizacije rada, a
nuznosti osiguravanja kvalitetne zdravstvene skrbi, organizirana je i volonterska podrska
medicinskih sestara iz dje¢jih vrti¢a koji su u nadleZnosti Grada Zagreba, a koji u izvjeStajnom
razdoblju nisu radili.

Pored primjene visokih mjera dezinfekcije prostora i opreme u domovima Grada Zagreba
redovito se prati zdravstveno stanje djelatnika i korisnika te im se svakodnevno mjeri tjelesna
temperatura beskontaktnim toplomjerima te se prati svaka pojava respiratornih simptoma.
Sukladno protokolima o istom se obavjeStava lije¢nik obiteljske medicine koji kontaktira
epidemiolosku sluzbu radi procjene daljnjih postupanja zbog sumnje na pojavu zaraze. Do 30.
travnja testirano je 319 djelatnika domova za starije osobe i 194 korisnika, ukupno 513 osoba.
Svi testovi su bili negativni na COVID-19, a §to je zasigurno i rezultat predanosti ravnatelja te
pozrtvovnog rada djelatnika.

U suradnji s Nastavnim zavodom za javno zdravstvo ,.Dr. Andrija Stampar“ educirane su
,»domske* medicinske sestre kako bi se odmah po sumnji uzeo bris i dostavio prioritetno na
analizu. Obzirom na vaZnost dostupnosti informacija i brze reakcije otvorene su i dvije
telefonske linije, za epidemiolosku sluzbu i epidemioloski laboratorij.

Kako bi se olak3alo pracenje testiranja korisnika i djelatnika domova na virus SARS-CoV-2

razvijen je 1 nadograden modul zdravstvene sluzbe u okviru postojeéeg aplikativnog sustava
DOGMA.

Na samom pocetku domovi su bili suo¢eni s nestasicom zastitne opreme odnosno nedostatnom
ponudom na trZi3tu te je istu osigurao Grad Zagreb, a potom je uslijedila opskrba putem StoZera
civilne zastite RH i StoZera civilne zastite Grada Zagreba. Osigurana oprema prikazana je u
tablici:

Vrsta opreme, dezinficijensi i dr. Koliina \
zaStitne maske 58.631 kom. |
zaStitne rukavice 81.136 kom.
zaStitne kape 400 kom.
Zastitntogreact 855 kom.

zastitno odijelo 411 kom.

viziri 1.006 kom.

zastitne naocale 1.008 kom.

alkohol 1.040 1
dezinficijens (za ruke, prostor, univerzalni) 1.8811

digitalni toplomjer 110 kom.

Pored navedenog, putem Ureda je realizirana i donacija INA Maziva domovima za starije osobe
u nadlcZnosti Grada Zagreba, a donirane su 192 lilre INA Dezinol sredstva za dezinfekciju te
500 platnenih maski.

[zuzetno je vaZno u izvanrednoj situaciji, koja za naSe korisnike traje duze od dva mjeseca,
brinuti o mentalnom zdravlju. Imajuéi to na umu, na inicijativu Ureda ove je godine 29. travnja,
unato¢ izvanrednoj situaciji, organizirano simboli¢no obiljeZzavanje Svijetskog dana plesa i
Europskog dana solidarnosti medu generacijama. Povodom obiljezavanja Svjetskog dana plesa
Gradski ured za socijalnu zaStitu i osobe s invaliditetom u suradnji sa Zakladom Zajedni¢ki put
1 domovima za starije osobe u nadleZnosti Grada Zagreba tradicionalno od 2008. godine
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organizira plesnu smotru i natjecanje u plesu nasih najstarijih sugradana. Impresivan podatak o
preko 2.500 izvodaca tijekom proteklih 12 godina dovoljno govori o vaznosti ove manifestacije.
Zbog nemoguénosti odrzavanja tradicionalne manifestacije nismo posustali te smo organizirali
plesni nastup korisnika svih domova to¢no u podne na balkonima, terasama i uz prozore uz
pjesmu ,Zagrebackim ulicama® uz struéno vodstvo. Na taj nacin porucili smo nasim
korisnicima da i u ovim bremenitim vremenima brinemo o njima znajuci koliko im je ova
manifestacija vazna i draga.

Osiguravanje zaStitne opreme pruZateljima socijalnih usluga smjeStaja i organiziranog
stanovanja

U Uputama za spre€avanje i suzbijanje epidemije COVID-19 u domovima za starije osobe i
drugim ustanovama u sustavu socijalne skrbi Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo od 11.
travnja 2020. odredeno je da je za osiguravanje zatitne opreme za one koji su u bliskom
kontaktu s oboljelim korisnicima zaduZen Zupanijski Stozer civilne zastite. Isti¢emo kako su
ovom Uputom obvezani Zupanijski StoZeri za osiguranjem zastitne opreme za sve pruZatelje
socijalnih usluga smjestaja i organiziranog stanovanja neovisno o korisnickoj skupini odnosno
nije rije¢ iskljucivo o starijim osobama ve¢ su ukljudeni i, primjerice, domovi za djecu bez
odgovarajuce roditeljske skrbi, za osobe s mentalnim poteSsko¢ama i dr.

Grad Zagreb je ve¢ 15. travnja 2020. stupio u kontakt s ustanovama socijalne skrbi te drugim
pruzateljima socijalnih usluga, kako bi se izvr§ila podjela zastitne opreme i dezinfekcijskih
sredstava osigurane od strane StoZera civilne zastite Republike Hrvatske i Ravnateljstva civilne
zastite, a na temelju prijedloga raspodjele kojeg je izradilo Ministarstvo za demografiju, obitelj,
mlade i socijalnu politiku.

Prva podjela opreme organizirana je 16. travnja, a sljedeéa 29. travnja.

OdrZan sastanak s privatnim pruzateljima usluge smjestaja za starije osobe

17. travnja 2020. godine odrZan je sastanak s predstavnicima domova za starije osobe drugih
osnivaca, pravnih osoba koje pruzaju uslugu smjestaja/organiziranog stanovanja te obiteljskih
domova za starije osobe, a vezano za distribuciju zastitne opreme te preporuke za spre¢avanje
1 suzbijanje epidemije COVID-19. Na sastanku su, uz gradonadelnika Grada Zagreba,
prisustvovali predstavnici Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom,
Gradskog ureda za zdravstvo, Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,dr. Andrija Stampar* te
ravnatelji domova zdravlja. Sastanku se odazvalo 60 % pruzatelja usluga od ukupnog broja
pozvanih.

Isti¢emo kako je nadzor nad radom pruZatelja socijalnih usluga pa tako i domova za starije
osobe i nadalje u nadleZnosti Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.
Smatramo vaznim istaknuti obzirom je percepcija javnosti kako su temeljem navedenih Uputa
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo navedene ovlasti prenesene na Zupanije odnosno Grad
Zagreb.

Kontrola provedbe Upute Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo

Stozer civilne zastite RH 16. travnja 2020. donio je Odluku o nuznoj mjeri pojacane kontrole
provodenja Uputa za sprjeCavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 za pruZzatelje socijalnih
usluga u sustavu socijalne skrbi na temelju koje je Stozer civilne zastite Grada Zagreba donio
Odluku o imenovanju stru¢nih timova za kontrolu provedbe Uputa. Formirana su 2 tima koja
su tijekom pet dana, od 21. travnja do 27. travnja 2020., izvrSila nadzor kod pruZatelja usluga
smjestaja za starije osobe te drugih korisnic¢kih skupina. O rasporedu obilazaka obavijeSteni su
i koordinatori timova iz Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,dr. Andrija Stampar®.
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U navedenom razdoblju izvrSen je nadzor nad primjenom Uputa kod ukupno 84 pruzatelja
usluge smjeStaja za starije osobe te za druge korisnicke skupine (djecu s teskoc¢ama u razvoju,
djecu i mlade s problemima u pona$anju, djecu bez odgovarajuce roditeljske skrbi, odrasle
osobe s mentalnim poteskocama te beskuénike).

Nadzor je izvrSen kod:
e 38 domova za starije osobe (11 domova ¢iji je osnivac¢ Grad Zagreb te 27 drugih
osnivaca),
e 35 obiteljskih domova,
e 4 pravne osobe (2 udruge i 2 trgovacka drustva)
e 7 pruzatelja usluge smjestaja za druge korisni¢ke skupine

Tijekom nadzora uoceni su manji propusti i nedostatci za koje je zatrazeno zurno otklanjanje.
Dio uo¢enih propusta otklonjen je na licu mjesta, a za one koji to nisu bili u moguénosti,
zatrazeno je da izvjeS¢e o otklanjanju propusta i nedostataka evidentiranih u Zapisniku o
kontroli provodenja Upute s pripadaju¢im dokazima (evidencijskim listama, fotografijamai sl.)
dostave putem elektroni¢ke poste voditeljima timova i/ili sanitarnim inspektorima.

Kontrola provedbe Uputa nije provedena kod 5 pruzatelja usluge smjestaja za starije osobe (1
privatnom domu, 2 obiteljska doma, 1 pravnoj osobi te 1 zakladi), obzirom da smo od strane 4
predstavnika pruzatelja usluge smjestaja pisanim putem informirani da trenutno nemaju
smjesStenih korisnika, a zaklada pruza specifi¢an oblik organiziranog stanovanja za 4 korisnika
od kojih svaki Zivi u zasebnom stanu bez medusobnih kontakta.

Izvjescéa 1 Zapisnici o kontroli provodenja Upute redovito su dostavljani StoZeru civilne zaStite
Grada Zagreba koji je iste prosljedivao Stozeru civilne zastite RH. Takoder, o provedbi kontrole
svakodnevno su izvjestavani i koordinatori timova iz Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,dr.
Andrija Stampar®.

Zajednicko priop¢enje Tima Grada Zagreba za spre¢avanje i borbu protiv nasilja nad Zenama i
nasilja u obitelji i Povjerenstva za zastitu od nasilja u obitelji
Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom prati situaciju sa Zrtvama obiteljskog

TRt moguciiostma njinovog smjestaja u ovo] kriznoj situaciji. Ustanova socijalne skrbi
¢iji je osniva¢ Grad Zagreb, Dom za djecu i odrasle Zrtve nasilja u obitelji ,,Duga — Zagreb*,
usko suraduje s epidemioloskom sluzbom Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija
Stampar“ te je do sada uspje$no proveden postupak samoizolacije za smjeitene Zrtve
obiteljskog nasilja kao i testiranje na COVID-19. Tijekom izvjestajnog razdoblja u Domu
»Duga — Zagreb®, realiziran je jedan smjestaj, odnosno smjestena je majka s djetetom. U Domu
postoje slobodni kapaciteti te moguénost samoizolacije u skladu s uputama za pruZatelje
socijalnih usluga u sustavu socijalne skrbi. Isticemo da je Domu dodijeljen dezurni epidemiolog
iz Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,.Dr. Andrija Stampar.

Osim Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom i Doma ,,Duga — Zagreb®, o
Zrtvama obiteljskog nasilja posebno brinu i autonomna Zenska sklonista te savjetovalista u
nadleznosti organizacija civilnog drustva s kojima Ured kontinuirano suraduje. Kao rezultat
medusektorske suradnje, 3. travnja 2020. poslano je Zajedni¢ko priopéenje od strane Tima
Grada Zagreba za spreCavanje i borbu protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji i
Povjerenstva za zastitu od nasilja u obitelji ¢ijim radom koordinira Ured, svim sredstvima
javnog priop¢avanja s popisom usluga odnosno sklonista i savjetovalista za Zrtve nasilja u
obitelji na podrucju Zagreba.
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Nadalje, na razmatranje na predstojecoj sjednici Gradske skupstine upucen je prijedlog izmjena
i dopuna Odluke o najmu stanova (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 22/09, 3/12, 15/12 1 22/13)
na nacin da se izvan liste reda prvenstva mogu promptno privremeno stambeno zbrinuti i sve
osobe/obitelji Zrtve obiteljskog nasilja koje su vlasnici stambenih prostora/stanova/kuéa na
podrudju Zagreba koji su osteceni u potresu od 22. ozujka, uz ispunjavanje predloZenih uvjeta.

Prilagodeni nacin rada ustanova socijalne skrbi

Uvazavaju¢i preporuke Stozera civilne zastite RH 1 upute koje su se poduzimale u cilju
postivanja propisanih mjera zastite zdravlja i spreavanja $renja virusa, ustanove socijalne skrbi
u nadleznosti Grada Zagreba (Dnevni centar za rehabilitaciju djece i mladezi ,,Mali dom -
Zagreb“, Centar za rehabilitaciju Silver, Centar za pruZanje usluga u zajednici ,,Savjetovaliste
Luka Ritz), iako nisu mogle pruzati socijalne usluge na uobicajeni nacin, bile su dostupne
korisnicima koriste¢i suvremene tehnologije. Tako je primjerice ,,Mali dom - Zagreb® s
roditeljima djece s najtezim teSko¢ama odrZavao kontakt svakodnevno videouratcima,
telekonferencijama i sl. Zbog toga je istaknut na stranicama UNICEF- kao primjer. Sve naSe
ustanove su se brzo prilagodile i transformirale svoje aktivnosti u ovo tesko vrijeme.

Izdavanje propusnica za podru¢je Grada Zagreba

Sukladno Odluci StoZera civilne zaStite o zabrani napu$tanja mjesta prebivalista i stalnog
boravka u Republici Hrvatskoj Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom
sudjelovao je u evidentiranju potreba za propusnicama za podrucje Grada Zagreba za ustanove
socijalne skrbi, primjerice centara za odgoj i obrazovanje, Centra za socijalnu skrb Zagreb i
njegovih podruznica, dje¢jih domova, Dnevnog centra za rehabilitaciju djece 1 mladeZ - Mali
dom i dr. Osim za navedne, propusnice su izradene i za pojedine udruge, saveze i drustva ¢ije
je djelovanje usmjereno na pomo¢ i zaStitu osoba s invaliditetom te za Ministarstvo za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku. Ukupno je izdano 1.798 propusnica.

POTRES

Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom u izvjestajnom se razdoblju osim krize
uzrokovane pandemijom COVID-19, suodio i s mnostvom specifiénih potreba svojih sugradana
pogodenih posljedicama snaznog potresa koji je 22. ozujka 2020. prouzro¢io jo$ jednu kriznu
situaciju u gradu Zagrebu. Svojim redovnim djelatnostima, Ured je preostale kapacitete
prilagodio potrebama i svoje aktivnosti usmjerio najpotrebitijima. Stoga je u svrhu rjeSavanja
poteskocéa uzrokovanih potresom poduzeo sljedece aktivnosti:

Objekti ustanova socijalne skrbi i drugih pravnih osoba — stanje nakon potresa

U ranim jutarnjim satima na dan potresa telefonskim putem kontaktirani su svi ravnatelji
ustanova socijalne skrbi kako bi se provjerilo stanje objekata te situacija s evakuacijom
korisnika. Istoga dana stru¢ni djelatnik Ureda (arhitekt, ujedno i pripadnik Civilne zadtite)
obiao je najstarije zgrade koje imaju zidanu konstrukeiju radi provjere statike. Uspostavljena
je i koordinacija s Uredom za upravljanje u hitnim situacijama radi usmjeravanja hitnih
pregleda statike na potencijalno rizi¢ne zgrade.

Kao §to smo ranije naveli 11 domova za starije osobe na 17 lokacija pruzaju uslugu smjestaja,
ana jednoj lokaciji se pruzaju usluge boravka (u vrijeme epidemije ova usluga je obustavljena).
Objekti su velikom veéinom zgrade armirano-betonske konstrukcije proracunate na potres i
pretrpjele su uglavnom manja estetska oSte¢enja bez narusavanja stabilnosti i mehanicke
otpornosti. Zgrade koje nemaju armirano-betonsku konstrukciju su: Marticeva (Dom
Medves&ak, dislocirani objekt), Crnatkova (Dom Centar, dislocirani objekt) i Drenovacka
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(Dom Tresnjevka, Podruznica). Utvrdeno je da su zgrade domova na svim lokacijama sigurne
za korisnike. U Podruznici Drenovacka zbog oSteCene Zbuke na zidovima u osam soba, 10
korisnika privremeno je preseljeno u sigurnije sobe, a objekt je nakon brzog pregleda dobio
ocjenu ,,privtemeno neuporabljivo®. Zbog strogih epidemioloskih mjera odgoden je detaljan
(ponovljeni) pregled koji ¢e uslijediti ¢im epidemioloska situacije nece biti rizi¢na za smjestene
korisnike.

U nadleznosti Ureda su jo§ 4 ustanove socijalne skrbi (Dnevni centar za rehabilitaciju djece i
mladezi ,,Mali dom ~ Zagreb“, Centar za rehabilitaciju Silver, Dom za djecu i odrasle Zrtve
obiteljskog nasilja ,,Duga — Zagreb®, Centar za pruzanje usluga u zajednici ,,Savjetovaliste Luka
Ritz*), Ustanova ,,Dobri dom* Grada Zagreba, Zaklada Zajedni¢ki put i URIHO - Ustanova za
profesionalnu rehabilitaciju i zapoS§ljavanje osoba s invaliditetom. Od 17 lokacija Sest je
procijenjeno uporabljivima, 10 imaju mala ili nikakva oSte¢enja, a na lokaciji Zaklade u
Zvonimirovoj 17 ¢eka se pregled staticara. IstiCemo kako se na navedenoj lokaciji trenutno
zbog epidemioloske situacije ne odvijaju nikakve aktivnosti odnosno nema korisnika u
predmetnom prostoru.

Stete na objektima ustanova u nadleZnosti Ureda prijavljene su 24. travnja Gradskom
povjerenstvu Grada Zagreba za utvrdivanje Stete od prirodne nepogode.

Iako nije u nadleZnosti Ureda, dostavili smo informacije Uredu za upravljanje u hitnim
situacijama o zahtjevima privatnih pruZatelja usluga smjeStaja za starije osobe vezano za
potrebu pregleda staticara, a kako bi se prioritetno izvr$ili struéni pregledi zgrada.

Objekti udruga koje provode programe i projekte u svrhu unapredenja kvalitete Zivota osoba s
invaliditetom — stanje nakon potresa

Uslijed potresa koji se dogodio u Gradu Zagrebu, doslo je do znatnih oSteéenja na objektima i
prostorijama u kojima djeluju i koje koriste udruge osoba s invaliditetom. Kako bismo im
pruzili podrsku i pomogli u prevladavanju nastalih §teta i poteSkoca, temeljem popisa udruga
(njih 63) ¢ije programe i projekte sustavno sufinanciramo putem natje¢aja iz podrucja
socijalnog i humanitarnog znacenja za unapredenje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom,
kontaktirali smo ih, a osobito one na podru¢ju Gradskih Cetvrti Donjeg i Gornjeg grada.

Nastojali smo prikupiti informacije o nastalim étetama te moguc’nostima sanacije istth. S
n]«zimﬂr‘n M AT R PN N

e S PRt AR g TCD Ubjuvlu Fervnr yvmv Za yu;av TStete-TTeT ulluvuu upuuvau stoHraa
dostave svoje prijave. Obzirom da je temeljem pristiglih prijava kontinuirano izradivan registar,
uvidom u podatke i analizom ocjene stati¢ara o stanju objekata, izradili smo popis udruga osoba
s invaliditetom iz kojeg je vidljivo kada su udruge podnijele prijavu te kakvo je stanje objekta,
uporabljivost / neuporabljivost / djelomi¢na uporabljivost, §to je na njemu ucinjeno do sada te
kakve su preporuke za dalje.

Kako je krajnji rok za dostavu prijava 6. svibnja 2020., na e-mail adrese udruga, jos jednom je
dostavljen podsjetnik, da ukoliko to jo§ nisu, dostave svoju prijavu.

Organizacija interdisciplinarnih timova za pomo¢ Zrtvama potresa smje§tenima u Studentskom
domu Cvjetno naselje '

Gradski ured za socijalnu zastitu 1 osobe s invaliditetom inicirao je aktivnosti u svrhu uspostave
podrske smjestenim sugradanima u Studentskom domu Cvjetno naselje ¢iji su stambeni objekti
stradali u potresu. Stoga je od 26. oZujka 2020. zaduzen jedan djelatnik Ureda kao koordinator
aktivnosti u Studentskom domu Cvijetno naselje. Uspostavljeni su ,,uredi na licu mjesta® i to:
Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom, Centra za socijalnu skrb Zagreb te
Obiteljskog centra. Tijekom radnog dijela tjedna osigurana je dostupnost informacija o pravima
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i uslugama iz sustava socijalne skrbi; savjetovanje i pomaganje; pruzanje individualne
psiholoske podrske.

Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom nije sudjelovao u postupuku smjestaja,
ve¢ iskljuCivo kako bi se korisnicima organizirale dodatne usluge, odnosno osigurala
dostupnost informacija o pomoéima iz nadleznosti Grada Zagreba te kao koordinator drugih
gradskih ureda u Domu.

Nastojeéi simboliénom gestom uljepSati blagdan Usksra, Gradski ured za socijalnu zastitu i
osobe s invaliditetom osigurao je prigodne poklon pakete za pedesetak djece koja su sa svojim
obiteljima smjeStena u Studenstki dom Cvjetno naselje. Pakete je 11. travnja 2020. podijelio
gradonacelnik Grada Zagreba.

Socioekonomske karakteristike osoba smjestenih u Studentskom domu Cvjetno naselje
Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom je sudjelovao u izradi upitnika u svrhu
utvrdivanja socioekonomskog statusa smjeStenih korisnika u Studenstkom domu Cvjetno
naselje. Podaci prezentirani u ovom izvjes¢u prikupljani su 31. ozujka i 1. travnja 2020. u
suradnji s Gradskim drustvom Crvenog kriZza Zagreb, a anketom su tada bile obuhvaéene 342
osobe. Napominjemo, anketom su obuhvacene samo osobe koje su se na dan provodenja ankete
zatekle na smjestaju u Studentskom domu Cvjetno naselje i koje su pristale sudjelovati u
provedbi ankete. Stoga rezultati ne prikazuju socioekonomske karakteristike svih osoba
smjestenih u Studentskom domu Cvjetno naselje niti su obuhvacene sve osobe koje se trenutno
nalaze na privremenom smjestaju.

Broj smjesStenih osoba
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Aktivnosti Ustanove ,,Dobri dom* Grada Zagreba

Ustanova ,, Dobri dom* Grada Zagreba prema uputi osnivaca i nadleZznog Gradskog ureda za
socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom, 22. ozujka, na dan potresa pripremila je i u suradnji s
Gradskim drustvom Crvenog kriza Zagreb podijelila 2.540 toplih obroka za gradane pogodene
potresom na tri lokacije (Trg Francuske Republike, Park Zrinjevac i Trg I. Mazuranica).
Ustanova je ukljucena u osiguravanje obroka za interventne sluzbe ukljuéene u aktivnosti
sanacije $teta od potresa te mjera vezano za epidemijsku situaciju.

Ustanova ,,Dobri dom* Grada Zagreba, osigurala je i dostavila prigodne pakete hrane povodom
blagdana Uskrsa sugradanima slabijeg imovinskog stanja u mjesnim odborima stradalima u
potresu.

je, humanitarne akcije

Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom sukladno svojoj primarnoj djelatnosti
obavlja i poslove koji se odnose na humanitarnu pomo¢, organiziranje i poticanje
dobrosusjedske pomo¢i te je u suradnji s fizickim i pravnim osobama proveo nekoliko
aktivnosti u svrhu ublazavanja posljedica uzrokovanih potresom.

Slijedom navedenog, 27. oZujka 2020. Ured je uspostavio telefonsku liniju za donacije na koju
su se mogli javiti gradani i pravne osobe, primarno kao suport sugradanima ¢iji su stambeni
objekti osteceni u potresu.

17



Zaprimljeno je nekoliko ponuda za donacije od strane gradana i pravnih osoba. Donacije
gradana sastojale su se od ponude rabljenog namjestaja za stradale u potresu te poklon bona za
Uskrs. Od pravnih osoba, uz donaciju Lions klubova, zaprimljena je donacija u dodacima
prehrani tvrtke Milsing d.o.0. za osobe smjeStene u Studenstkom domu Cvjetno naselje, te
Rotary kluba Zagreb Dora u odjeci. Nadalje, realizirana je donacija Lions Distrikt 126 Hrvatska
s ukupno 337 paketa koji su sadrzavali higijenske potrepstine i prehrambene artikle. Donacija
je bila usmjerena gradanima stradalima u potresa i to putem sljedeéih organizacija:

o 263 paketa za Gradsku ¢etvrt Gornja Dubrava

o 59 paketa za popis korisnika iz Gradske Cetvrti Sesvete

o 15 paketa za korisnike Caritasa zagrebacke Nadbiskupije.

UNICEF je prikupio sredstva za donaciju paketa s higijenskim potrep$tinama za sve nastradale
u potresu. Osim osoba smjestenih u Cvjetnom naselju Ured je predloZio da se preko mjesnih
odbora u Markusevcu i okolnim mjestima opskrbe obitelji koje su ostale u svojim poruSenim
kuéama.

Uspostavljena je suradnja sa Zakladom ,,Solidarna*“ koja je pokrenula ,Fond 5.5 — krizna
podrska nakon potresa®, a koji je namijenjen socijalno ugrozenim gradanima ¢iji su domovi
oSteceni u potresu. Gradani &iji je stambeni objekt oznaden Zutom naljepnicom mogu dobiti
potporu za popravak materijalne $tete, a onima s crvenom za najam stana. Maksimalan iznos
potpore je 20.000,00 kuna. Informacije o Fondu su disemirane od strane djelatnika Ureda medu
gradanima koji se trenuta¢no nalaze u Studentskom domu Cvjetno naselje.

Uslijed potresa koji je pogodio Zagreb i uslijed kojeg su domovi mnogih gradana pretrpjeli
teSka ostecenja te su se na$li i u velikim financijskim problemima, Gradskom uredu za socijalnu
zaStitu i osobe s invaliditetom javile su se i pravne i fizi¢ke osobe sa Zeljom da organiziraju
humanitarne akcije za pomoc¢ potrebitima, Slijedom navedenog, Ured redovito komunicira s
fizi¢kim i pravnim osobama za redovne poslove vezane uz humanitarnu pomo¢.

Suradnja s Europskom socijalnom mrezom
Grad Zagreb postao je ¢lan Europske socijalne mreZe u rujnu 2019. godine.
Predstavnici Europske socijalne mreZe izrazili su suosjeéajnost sa situacijom te je ¢lanicama

Faropske-socijatemre /e predsiedntk EUropske Socijalne mreze, 9. travnja poslao obavijest da
¢e mreZa poslati apel ¢lanicama za uplate donacija Gradu Zagrebu za stradalnike potresa.
EUROPSKA SOCIJALNA MREZA - obavijest na web stranici Grada Zagreba o
informacijama o COVID-19

Na www.zagreb.hr, Socijalna zaStita - Novosti i dogadanja pod naslovom ,,Europska socijalna
mreza - socijalne sluzbe u suofavanju sa COVID-19 epidemijom* objavili smo tekst:

U vrijeme suofavanja sa epidemijom COVID-19, European Social Network/ Europska
socijalna mreza (ESN), ¢iji je Grad Zagreb ¢lan od rujna 2019., putem svoje web stranice
prikuplja i objavljujc informacije, upute i primjere dobre prakse od socijalnih sluzhi diljem

.....

¢lanovima ESN-a, Mjere i zahtjevi od djelatnika socijalnih sluzbi, Smjernice za pruzatelje skrbi
i rodbinu osoba kojima je potrebna podrika tijekom izolacije, Prijedlozi socijalnih sluzbi za
ublaZavanje posljedica uzrokovanih koronavirusom kod najranjivijih skupina i sl.

Vise informacija moZete pronaéi na linku: https://www.esn-eu.org/esns-responsc-covid-19
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3. Strucna sluzba gradonacelnika

Nastavno na izvanrednu situaciju u Gradu Zagrebu koja je uzrokovana epidemijom COVID-19
te dodatno uzdrmana posljedicama razornog potresa, aktivnosti Struéne sluzbe gradonadelnika
iSle su u smjeru zurnog saniranja postojecih te prevencije buducih §teta i to na nacin da je, medu
ostalim, donijet Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem redu Gradskog
ureda za prostorno uredenje, izgradnju Grada, graditeljstvo, komunalne poslove i promet
(donijet je 20.4. a stupio je na snagu 21.4.2020.) kojim su ustrojeni Sektor za gradenje i sanaciju
oStecenih objekata drustvenih djelatnosti i stambenih objekata i Sektor za radove na zastiti i
o¢uvanju kulturnih dobara a koji sektori ¢e, u okviru djelokruga i nadleznosti Gradskog ureda
za prostorno uredenje, izgradnju Grada, graditeljstvo, komunalne poslove i promet obavljati
poslove vezane za pripremu tehni¢ke dokumentacije za gradenje i sanaciju ostecenih objekata
drustvenih djelatnosti i stambenih objekata, za pripremu i ishodenje suglasnosti, posebnih
uvjeta i dozvola za gradenje i sanaciju oStecenih objekata drustvenih djelatnosti i stambenih
objekata, prikupljanje imovinskopravne, zemlji$noknjizne i geodetske dokumentacije za
ishodenje lokacijskih i gradevinskih dozvola za gradenje i1 sanaciju o$teCenih objekata
drustvenih djelatnosti i stambenih objekata, poslove vezane za planiranje gradenja i sanacije i
poslove gradenja i sanacije oSteCenih objekata drustvenih djelatnosti i stambenih objekata,
izradu projektnih zadataka, poslove u vezi s poslovima javne nabave za potrebe iz djelokruga
Sektora §to ih provodi nadleZna sluzba (za javnu nabavu), pripremanje dokumentacije za
provodenje nadmetanja za ustupanje usluga izrade tehnicke i geodetske dokumentacije, analize
ponuda i kontrola tro§kova, pracenje rokova i dinamike izrade, pripremanje dokumentacije za
ustupanje radova i sudjelovanje u stru¢noj obradi ponuda, pracenja realizacije programa,
dinamike i rokova izvodenja radova, uskladivanje rada svih sudionika na izvodenju radova,
sudjelovanje u organiziranju tehni¢kog pregleda, izradu konacnog obracuna i primopredaju
objekta krajnjem korisniku, pracenje stanja kvalitete obavljenih radova tijekom jamstvenog
roka i otklanjanje eventualnih nedostataka te poslove vezane uz radove na zastiti i ofuvanju
kulturnih dobara i to poslove vezane za pripremu tehni¢ke dokumentacije za radove na zastiti i
oCuvanju kulturnih dobara, pripremu i ishodenje suglasnosti, posebnih uvjeta i dozvola za
radove na zastiti 1 oCuvanju kulturnih dobara, prikupljanje imovinskopravne, zemlji$noknjizne
i geodetske dokumentacije za ishodenje lokacijskih i gradevinskih dozvola za radove na zastiti
i o¢uvanju kulturnih dobara, poslove vezane za planiranje izvodenja i izvodenje radova na
za§titi i oCuvanju kulturnih dobara, poslove u vezi s poslovima javne nabave za potrebe iz
djelokruga Sektora $to ih provodi nadlezna sluzba (za javnu nabavu), pripremanje
dokumentacije za provodenje nadmetanja za ustupanje usluga izrade tehniCke i geodetske
dokumentacije, analize ponuda i1 kontrole troSkova, pracenje rokova i dinamike izrade,
pripremanje dokumentacije za ustupanje radova i sudjelovanje u stru¢noj obradi ponuda,
praenje realizacije programa, dinamike 1 rokova izvodenja radova, uskladivanje rada svih
sudionika na izvodenju radova, sudjelovanje u organiziranju tehni¢kog pregleda, izradi
kona¢nog obra¢una i primopredaji objekta krajnjem korisniku, pracenje stanja kvalitete

obavijenih radova tijekom jamstvenog roka i otklanjanje eventualnih nedostataka.

Zbog preseljenja korisnika informacijskog sustava iz nesigurnih zgrada, nabavljena je potrebna
komunikacijska oprema te su odradeni radovi na lokacijama Masarykova 4, Muzej suvremene
umjetnosti, Avenija Dubrovnik 17, Centar za mlade, Heinzelova 62, Sportski savez Grada
Zagreba, Savska cesta 137, Zagrebacki Velesajam, Kongresna dvorana, Ured za upravljanje u
hitnim situacijama, Ulica kneza Branimira 71b, Trg Stjepana Radi¢a 1, ZgForum, Gajeva ul.
27 te povezivanje lokacija Trg Stjepana Radia 1 i APIS-IT, Paljetkova. Prema okvirnim
sporazumima nabavljena su raCunala i ostala oprema kojom se zamijenila uniStena ili
nedostupna oprema uslijed potresa te oprema koja je koristena za udaljeni rad.
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U svrhu lak$e komunikacije s gradanima unajmljeni su dodatni agenti kontakt centra Grada
Zagreba i Zagrebackog Holdinga te konfigurirani i dodani dodatni servisi, izradena je web
stranica i administracijski sustav za projekt 'Potres' na domeni potres.zagreb.hr te stranica
Online trznice na koju se mogu registrirati domaci proizvodaci sa svojim proizvodima i preko
koje se kupcima omogucuje jednostavan pregled proizvoda i proizvodada.

Pokrenuta je izrada aplikativnih tje$enja koja za svrhu imaju olaksati komunikaciju s gradanima
1 digitalizirati poslovne procese. Implementacijom modula eDozvole optimizirati 1 digitalizirati
¢e se poslovni procesi koji se odnose na upravne poslove prostornog uredenja, upravne poslove
graditeljstva i upravne poslove ozakonjenja te ¢e omoguciti predaja i dopuna zahtjeva preko
sluzbenih stranica Grada Zagreba. ZavrSetkom projekta smanjiti ¢e se potreba za fizickim
dolaskom stranaka u prostorije Grada radi predaje zahtjeva, dopune ili provjere statusa
rijeSenosti predmeta. Sustavom automatskog urudzbiranje rjeSenja o komunalnoj naknadi
obradom datoteke dostavljene od strane GSKG-a omoguéit ¢e se grupno urudZbiranje
komunalnih rjeSenja za stambeni i garazni prostor, stambeni prostor, privatne kuce, stambeni
drustveni prostor, stambeni etaZni prostor, vojni stan, garazni prostor, poslovni prostor,
poslovni druStveni prostor i industrijski prostor bez potrebe dodatnog angazmana djelatnika
Grada Zagreba. ZavrSetkom projekta ostvariti ¢e se centralizirani uvid o svim izdanim
rjeSenjima od strane GSKG u ime Grada Zagreba. Uspostavom novih e-usluga ,,Moje
ePrimjedbe” i ,,Moje elnicijative“ putem modula ePisarnica i nadogradnjom modula
unaprijediti ¢e se iskustvo koristenja javnog modula ePisarnica kao centralnog mjesta za pristup
svim e-uslugama Grada Zagreba. Isto tako omoguditi ée se predaja zahtjeva u digitalnom obliku
za navedene usluge i unaprijediti ¢e se korisni¢ko iskustvo vezano uz pristup e-uslugama Grada
Zagreba s ciljem povecanja broja korisnika kako bi se smanjila potreba za fizi€¢kim dolaskom u
prostorije Grada.

Sukladno zahtjevu od strane Ministarstva uprave vezanih uz obvezu svih tijela javne vlasti da
unose podatke o rjeSavanju upravnih postupaka u jedinstven nacionalni sustav ZUP IT,
implementirao se ZUP modul u Sustav za uredsko poslovanje Grada Zagreba ¢ime Ce se pruziti
podrska za jednostavniju evidenciju potrebnih podataka i automatiziranu razmjenu podataka sa
ZUP IT sustavom. ZavrSetkom projekta omogucit ¢e se novi kanal digitalne komunikacije
prema Ponuditeljima te ¢e se ukinuti konvencionalni na¢in dostave narudzbenica i posljedi¢no

°M°*:j;%%ta%9ék&évsta: e-puteprproFateliapostanskitr astuger

Pokrenuto je progirenje i prilagodba Sustava za uredsko poslovanje Grada Zagreba na
proradunske korisnike te integracija sa Digitalnim sustavom za konsolidirano planiranje
prorauna Grada Zagreba ubrzati ¢e proces planiranja te pruziti adekvatnu informaciju kroz
sustav izvjeS¢ivanja u svakoj od faza planiranja, predlaganju, konsolidiranju i zaklju¢ivanju
konaénog prijedlioga. Zavr$etkom projekta potreba za konvencionalnim na¢inom komunikacije
i dostave sluzbene dokumentacije izmedu proraCunskih korisnika i Grada Zagreba svesti ¢e se
na minimum.

Uvedene su izmjene na aplikaciji Evidencije dimnjacarskih koncesija 1 obavljanja
dimnjacarskih poslova te prosirenje i tehnic¢ka nadogradnja Sustava za pracenje procesa koja ¢e
omoguciti jedinstveui (end-lo-end) uvid u stanja svih prijava od strane gradana te postupanja
po istima te ¢e se stvoriti preduvjcti za optimalno kori$tenje resursa, povecanje kvalitete usluga
pojedinih tijela Gradske uprave te u konacnici poboljsao zivot gradana Grada Zagreba.
Zavrsetkom projekta ostvariti ¢c sc bolji pregled i dostupnost svih informacija te ¢e se olakSati
vodenje prijava i izdavanja naloga 7a iste. Komunikacija izmedu Grada Zagreba i pojedinih
podruZnica Zagrebackog holdinga ¢e biti ostvarena digitalnim putem $to ¢e ubrzati vrijeme
reakcije na prijavu od strane gradana.
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4. Gradski ured za financije

Gradski ured za financije izradio je prijedlog Zakljucka o preraspodjeli sredstava planiranih u
Prora¢unu Grada Zagreba za 2020. Osnovni razlog zbog kojeg je predlozena preraspodjela su
izvanredne okolnosti nastale zbog Sirenja koronavirusa COVID-19. Naime, kako bi se sprijecilo
njegovo Sirenje i smanjio broj novooboljelih osoba, potrebno je poduzimati mjere u cilju zastite
zdravlja stanovniStva. Za provodenje mjera bilo je potrebno osigurati financijska sredstva u
Gradskom uredu za zdravstvo za nabavu dezinfekcijskih sredstava, vece koli¢ine sapuna i
deterdzenata za pranje, sredstava za dezinfekciju zatvorenih prostora te zastitne opreme.
Slijedom navedenog, Gradonacelnik je 18. oZujka 2020. donio Zakljucak o preraspodjeli
sredstava planiranih u Prora¢unu Grada Zagreba za 2020. (KLASA: 400-06/20-01/45,
URBROIJ: 251-03-02-20-2) kojim su se za tu namjenu osigurala dodatna sredstva. Ukupni iznos
rashoda planiranih u Proradunu Grada Zagreba za 2020. se preraspodjelom nije mijenjao.

Na inicijativu Gradskog ureda za financije od 20. ozujka 2020. (KLASA: 401-01/20-01/448,
URBROIJ: 251-08-22-1-1) kao i drugih JLP(R)S, Ministarstvo financija je Okruznicom od 20.
ozujka 2020. (KLASA: 400-02/20-01/29, URBROJ: 513-05-03-20-1) do daljnjega odgodilo
rok predaje financijskih izvjeStaja za razdoblje od 1. sije€nja do 31. ozujka 2020. svim
obveznicima u Republici Hrvatskoj.

Gradski ured za financije je po nalogu gradonacelnika 23. ozujka 2020. otvorio raun za
prikupljanje sredstava namijenjenih za saniranje posljedica potresa, a 29. ozujka 2020. racun za
prikupljanje sredstava za borbu protiv coronavirusa. Prikupljena sredstva, odnosno stanja na
tim ra¢unima azuriraju se kod svake promjene i prikazuju na sluzbenim stranicama Grada
Zagreba, a do sada nije bilo isplata s tih racuna.

Gradski ured za financije je izradio prijedlog Mjera privremene obustave izvrSavanja Prorauna
Grada Zagreba za 2020. koje je gradonacelnik donio 7. travnja 2020. (KLASA: KLASA: 400-
06/20-01/56, URBROIJ: 251-03-02-20-2). Razlozi dono$enja mjera su prvenstveno vezani uz
procjenu smanjenog ostvarivanja prihoda u drugom kvartalu te nuZnosti izdvajanja dodatnih
sredstava za saniranje posljedica potresa koji se dogodio 22. ozujka 2020., kao i za nabavku
materijala i opreme za borbu protiv epidemije. Naime, mjere Vlade RH za pomo¢ gospodarstvu
i gradske odluke o mjerama za ublazavanje negativnih posljedica uzrokovanih koronavirusom
na gospodarstvo Grada Zagreba znacajno ¢e utjecati na prihode Grada. Stoga se obvezuju
gradska upravna tijela i njihovi proracunski korisnici na poduzimanje mjera kojima ce se
ograniéiti svi troskovi koji nisu neophodni za obavljanje osnovnih poslova i funkcija kako bi se
osigurala potrebna financijska sredstva.

Vezano uz Mjere Vlade RH koje se odnose na moguénost odgode, obro¢nog placanja i/ili
oslobadanja placanja poreza i prireza na dohodak, Ministarstvo financija je 9. travnja 2020.
donijelo Naputak o nadinu isplate beskamatnog zajma jcdinicama lokalnc i podruéne
(regionalne) samouprave, Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje i Hrvatskom zavodu za
zdravstveno osiguranje (Narodne novine 46/20)!. Zajmovi lokalnim jedinicama su beskamatni,
a njihova namjena je premos¢ivanje nastale situacije zbog razli¢ite dinamike priljeva sredstava
i dospijeca obveza. Sredstva zajma sluze iskljucivo za financiranje rashoda i izdataka koji su
neophodni za obavljanje osnovnih poslova i funkcija korisnika zajma. Grad Zagreb je zahtjev
za ostvarivanjem prava na beskamatni zajam podnio Ministarstvu financija 10. travnja 2020.
Na temelju zahtjeva Ministarstvo financija ¢e dva puta u mjesecu doznacavati sredstva zajma

! hitps://narodne-novine.nn.hr/clanci/siuzbeni/2020 04 46929 him!
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na racun korisnika zajma, a najviSe do visine poreza na dohodak i prireza porezu na dohodak
¢ije je placanje odgodeno i/ili je odobrena obro¢na otplata, do visine izvrSenog povrata po
godisnjem obracunu poreza na dohodak i do visine poreza na dohodak i prireza porezu na
dohodak koji se nece platiti zbog oslobodenja. Navedeno znadi da visinu zajma koji ¢e se
pojedinoj lokalnoj jedinici dodijeliti ne odreduje jedinica sama, ve¢ ¢e se visina utvrdivati
temeljem podataka Porezne uprave. Povrat zajma vrsit ée se direktno s ra¢una korisnika zajma
na nacin da ¢e Financijska agencija ustezati buduce uplate u proracun, odnosno prihodi od
poreza na dohodak i prireza porezu na dohodak direktno ¢e se preusmjeriti na ra¢un drzavnog
proratuna. Podatke za uskladenje i provodenje evidencije o povratu zajma dostavljati ée
Financijska agencija.

Gradonacelnik je donio pet Zakljutaka o koristenju sredstava proracunske zalihe u svrhu
financiranja neophodne opreme i potroSnog materijala za testiranje i uzimanje uzoraka na
COVID-19. Nastavnom zavodu za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar“ u ukupnom iznosu
od 3.860.993,06 kuna, i to dana 31. oZujka 2020. iznos od 3.299.118,06 kuna i 10. travnja 2020.
iznos od 561.875,00 kuna:

1 Financire}nje nabave specifiénih setova za testiranje SARS- | 816.714,75
CoV-2 virusa
Financiranje nabave kitova za detekciju SARS-CoV-2 808.771,00
Financiranje nabave aparata za izolaciju nukleinskih
3. | kiselina, bioloskog zastitnog kabineta klase II B2 i centrifuge | 856.792,12
za molekularne analize
4 Financiranje neophodne opreme i potro$nog materijala za 816.840.19
" | testiranje i uzimanje uzoraka na COVID -19 7
Ukupno 3.299.118,06
5 Financiranje nabave 100 komada kitova za detekciju virusa 561.875.00

" | EZ1 Virus Mini Kit v2.0 i 1000 komada respiratora FFP2 S
SVEUKUPNO ; 3.860.993,06

o

Gradski ured za financije svakodnevno prati ostvarenje prihoda Proraduna Grada Zagreba.
Prihod od poreza i prireza na dohodak je u prvom tromjese¢ju ostvaren u iznosu od 1,367 mlrd

KUina t¢ s¢ moze utvrdit kako su se prihodi za prvo tromjesecje ostvarilt u skladu s planiranim
u proracunu. U travnju se situacija promijenila, odnosno kao posljedica krize do$lo je do pada
ostvarenja prihoda u odnosu na prethodne mjesece, tako da je u travnju ostvareno za 20,74% ili
100.470.681,17 kuna manje prihoda od poreza i prireza na dohodak u odnosu na mjesec oZujak.
Procjena je da ¢e se takav trend u ostvarivanju prihoda nastaviti u svibnju i lipnju. Visina
beskamatnog zajma koji bi trebao biti odobren Gradu Zagrebu iz drzavnog proracuna jo§ uvijek
nije poznata.

USPOREDBA OSTVARENJA PRIHODA TRAVNJA S PRETHODNIM MJESECIMA 2020.

porez i prirez na dohodak . sijecanj 2020. veljaéa 2020.  oZujak 2020.

I. kvartal 434.115.293,82 448.624.211,96 484.542.301,32
travanj 384.071.620,15 384.071.620,15 384.071.620,15
razlika : -50.043.673,67 -64.552.591,81 -100.470.681,17

postotak manjey oslvarenja
travnja u odnosu na prethodne
mjesece 11,53 14,39 20,74
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Gradski ured za financije je, osim izrade Mjera za obustavu izvr§avanja Proracuna Grada
Zagreba za 2020., svim gradskim upravnim tijelima 27. ozujka 2020. uputio zahtjev za izradu
izmjena i dopuna svojih financijskih planova (KLASA: 400-06/19-01/70, URBROJ: 251-08-
12/1-20-25). Trazi se maksimalna racionalizacija poslovanja kako bi se svi zajedno prilagodili
novonastalim okolnostima. Grad Zagreb, za razliku od drugih JLP(R)S, osim poteskoca
slijedom epidemije ima i problem nuZnog osiguranja dodatnih sredstava za saniranje
materijalne Stete uzrokovane potresom. U tom je smislu potrebno utvrditi i kona¢no stanje
o$tecenih objekata kao i utvrditi prioritete koji bi bili obuhvaceni Programom kapitalnih
ulaganja u objekte drustvenih djelatnosti. U tijeku je obrada i usuglaSavanje do sada
zaprimljenih izmijenjenih financijskih planova gradskih upravnih tijela. Istie se medutim da u
ovom trenutku i dalje nisu poznati svi parametri potrebni za izradu izmjena i dopuna proracuna,
kako na prihodnoj tako niti na rashodnoj strani proracuna. Nedvojbeno je, da ¢e gradonadelnik
predloziti izmjene 1 dopune prora¢una, medutim navedeno ée biti moguée slijedom narednog
razdoblja kada ¢e biti poznato vise ¢imbenika potrebnih za izradu istih.
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5. Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada

Angazman Gradskog ureda za strategijsko planiranje i razvoj Grada zapoceo je 22. oZujka 2020.
godine, 26 minuta nakon prvog potresa, pregledom os$teenih objekata, i to na traZenje
Ministarstva unutrasnjih poslova, OKC-a i PUZ-a, koji su odmah po potresu angazirali
sluzbenike Odjela za geotehniCke poslove, a drugog dana od potresa polinje organizirano
funkcioniranje stoZera od stane Ureda za postupanje u hitnim situacijama, Do sada je od strane
naseg tima pregledano preko 400 objekata od kojih je kod vecine doslo do pucanja i slijeganja
drvene medukatne konstrukcije (kada govorimo o objektima u povijesnoj jezgri), 1 do oSteéenja
dimnjaka koji su u sluéaju rusenja ostetili pokrov objekata, a uslijed djelovanja seizmickog
pomaka, na objektima je doslo i do pucanja, odvajanja i u konaénici rusenja zabatnih zidova,
na koji na€in je u velikom broju objekata zna€ajno narusena statika samih zgrada. Od samog
pocetka sluzbenici Odjela za geotehnicki katastar svakodnevno sudjeluju na koordinacijama
Stozera civilne zastite kao i na koordinacijama MUP-a RH i vode evidenciju o svim objektima
koji se dnevno obidu, a sve lokacije obilaska se i fotografiraju.

Sluzbenici GUSPRG-a preuzeli su 30. ozujka 2020. g. u prostorijama StoZera prvu radnu GIS
bazu ,,Zagreb potres 2020. s 25.142 prijave te pristupili obradi podataka prijava i pregleda
zgrada. Od tada na dnevnoj bazi ovaj Ured radi na poboljSavanju kvalitete ulaznih podataka
temeljem kojih daje procjene o ukupnom broju prijava, broju javnih i drustvenih sadrzaja prema
vrsti i uporabljivosti, ukupnom broju zgrada s prijavom S$tete i ostale procjene koje su vazne za
cjelovitu procjenu Steta od potresa na podrucju Grada Zagreba. Podaci su povjerljivi da se ne
bi zloupotrebljavala informacija o lokacijama neuporabljivih gradevina i to je jedini razlog da
kartografski prikazi nisu javno dostupni. Sredisnja GIS baza ,,Zagreb potres 2020.“ istodobno
je dostupna svim registriranim korisnicima koji rade na obradi podataka kao $to su inZenjeri na
terenu, djelatnici gradskih upravnih tijela, djelatnici Zagrebackog holdinga, stru¢ni tim s
Gradevinskog fakulteta i administratori GDi d.o.0. Rad na obradi podataka odvija se u
kontinuitetu svakodnevno.

Za potrebe evidencije i obrade podataka o zgradama o$tec¢enim u potresu kao jedan od vaznih

resursa koristeni su prostorni podaci Gradskog ureda za strategijsko planiranje i razvoj Grada:
topografska osnova Grada Zagreba iz 2018, mreza javnih i.deuStvenih.sadezaja-i-3-model

Grada Zagreba. Svi navedeni i drugi podaci dio su Zagrebacke infrastrukture prostornih
podataka koja je jedan od klju¢nih sustava za upravljanje i planiranje gradskog prostora. U
pripremi je dopuna i aZuriranje 3D modela za povijesno gradsko srediste za potrebe pracenja
stanja i planiranje obnove i revitalizacije nakon potresa, kao i zavrSetak sustava upravljanja
podacima o stvarnom koristenju i namjeni povrSina Grada Zagreba.

U pripremi je statisticko priopéenje u kojem ¢e se na detaljan nacin obraditi dostupni statistiCki
podaci o utjecaju pandemije Covid - 19 i potresa na Zivot u Gradu Zagrebu. Statisti¢ki podaci
bit ¢e osnova za pracenje stanja i planiranje u svim upravnim podruéjima, s naglaskom na
stratesko planiranje.”

Za potrebe Stozera na lokaciji Ureda za upravljanje u hitnim situacijama i Hrvatskog Centra za
Potresno inzenjerstvo sluzbenici Gradskog ureda za strategijsko planiranje i razvoj Grada
sudjeluju i u uredivanju GIS baze ,,Zagreb potres 2020.“ s prijavama §tete nakon potresa.
Cjelovita baza Steta uzrokovanih potresom biti ¢e podloga za potrebe izrade prostornih analiza
i struénih programa obnove Grada Zagreba nakon potresa. Po zavrSetku pregleda svih zgrada s
prijavama Stete Grad Zagreb raspolagati ¢e s jedinstvenom GIS bazom prostornih podataka o
potresu u Zagrebu 22. ozujka 2020. godine.
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Nadalje, ovaj Ured izradio je i razradio Projektni zadatak i prikupio ponude gospodarskih
subjekata za pokretanje javne nabave za odabir strué¢nog izradivaca Elaborata organizacijsko
financijskih osnova integrirane revitalizacije urbane aglomeracije Zagreb Ovime bi se
omoguéilo, da uslijed oSte¢enja nastalih potresom 22. ozujka 2020. ¢ije su posljedice trajno
nasStetile obiljeZjima, vizuri i infrastrukturi brojnih naselja u sastavu Urbane aglomeracije
Zagreb te ugrozile zdravlje, Zivote i sigurnost stanovnika i svih korisnika ovog prostora, Zurno
pristupanje izradi strateSkog projekta, kako bi isti bio na vrijeme ukljuen u proces
programiranja financijskog razdoblja 2021.-2027. i unesen u bazu razvojnih projekata Urbane
aglomeracije Zagreb, a sve s ciljem povlacenja EU sredstava za projektne aktivnosti.

Potaknuti stanjem vezanim uz COVID - 19 i Mjerama privremene obustave izvrSavanja
Proracuna Grada Zagreba za 2020. u uvjetima u kojima se nalazi cijela zemlja pa tako i Hrvatska
pojacali smo aktivnosti implementacije svih oblika online podrske, rada, participacije gradana
i opéenito cjelokupnog sustava online komunikacije koju je Grad Zagreb prepoznao odavno, a
sustavno unaprjeduje i danas. S tim u vezi, a i sukladno naputku Ministarstva graditeljstva i
prostornog uredenja o moguénosti provedbe javnih izlaganja u postupku javne rasprave oko
prostornih planova putem livestream servisa, stvorile su se zakonske osnove o potrebi izrade
aplikativnog rjesenja kojim ¢e se omoguditi gradanima uce$ée u javnim raspravama online
pristupom te podnoSenje inicijativa za izradu i izmjenu i dopunu prostornih planova takoder
online pristupom. Ovo prosirenje postojecih online usluga gradanima (usluge prosirene podrske
sustava za poslovanje ,,Centrix* i nadogradnje modula Javne rasprave i inicijativa Grada
Zagreba) u skladu je s procesima koje provodi cijela gradska uprava kako bi sto u¢inkovitije i
na $to pristupaéniji na¢in omoguéila pruzanje svih svojih usluga gradanima.

Temelj ovog aplikativnog rjesenja jesu online geoprostorne informacije o svakom prijedlogu
plana, te geoinformacijski alati koji omogucuje da gradani mogu brzo i efikasno pregledavati
sadrzaj prijedloga plana, te locirati u prostoru svoj zahtjev, prijedlog, misljenje ili inicijativu.

Sve navedeno omogucuje siguran klju¢ uspjeha u komunikaciji s gradanima, otvorenost i
jednostavnost pristupa uslugama, a naro¢ito u ovo vrijeme izrazitih i specifi¢nih okolnosti rada
od kuée', online pristupa i povezanosti, a koje, sloZiti ¢e te se nece tako brzo nestati ili se ne
provoditi i upotrebljavati.
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6. Gradski ured za katastar i geodetske poslove

Po objavljenom nalogu gradonadelnika Grada Zagreba i propisanim mjerama zdravstvene
zastite, rad u Uredu je organiziran u dvije skupine zaposlenika i odvijao se je u vremenskom
razdoblju od 20. ozujka do 16. travnja 2020. godine. U razdoblju od 17. travnja do 30. travnja
2020. radio je veci broj sluzbenika postujuéi propisani sigurnosni razmak, a ostali dio
sluZbenika je koristio preostali dio godi$njih odmora za 2019 godinu. Dana 22. travnja izvrSen
je u Uredu 1 inspekceijski nadzor u smislu postivanja socijalnog distanciranja i protuepidemijskih
mjera, te nisu utvrdeni nikakvi propusti u postivanju mjera.

U pogledu potresa koji je zadesio Zagreb dana 22. ozujka 2020. imali smo kao Ured manje
posljedice u vidu materijalne $tete na objektima u kojima obavljamo djelatnost (unutragnjost
objekata), ali je u svim radnim prostorijama dopusten daljnji rad bez ogranicenja.

U navedenom razdoblju Ured nije primao stranke u sluzbenim prostorijama, te ih je upucivao
da do daljnjega svu potrebnu komunikaciju usmjere putem sluZzbene stranice Ureda, te putem
poste i telefona. U iznimnim slu¢ajevima stranke dolaze do ulaza u sluzbene prostorije Ureda,
te popunjavaju potrebne obrasce koji im stoje na raspolaganju, te se po njihovim zahtjevima
Zurno rjeSava u kontaktu s ovlastenim sluzbenikom, putem maila ili telefona, te se dokumenti
dostavljaju strankama putem poste i1li dogovorno preuzimanjem na ulazu u sluzbene prostorije.

U navedenom razdoblju Ured je izmedu ostalih poslova i zadaca iz svojih ovlasti zaprimio
ukupno 6433 zahtjeva od Cega je:

- ukupno upravnih predmeta 403

- ukupno neupravnih predmeta 6030
Predmeti se rjeSavaju u zakonskim rokovima.

Ovaj Ured je razvio GIS aplikativno rjeSenje za potrebe Gradskog zavoda za zastitu spomenika
kulture i prirode i evidenciju $tete nastale na kulturnim dobrima nakon potresa, a ujedno smo i
podrska kolegama iz Zavoda na sredivanju podataka, povezivanju podataka o spomenicima na
objekte evidentirane u katastarskom operatu i edukaciji u primjeni same aplikacije.

H=tzvieitairomrazdobljor<dfetatnict-Hreda-ttenziviio St teStral T provieravatl 1Spraviost
nadogradnji aplikativnog rjeSenja Drzavne geodetske uprave za odrzavanje Registra prostornih
jedinica i odredivanje kuénih brojeva i pripremali se za migraciju i prelazak u istu, a sve u svrhu
predstojeeg popisa stanovnistva 2021. godine.

Kontinuirano provodene aktivnosti na izgradnji i uspostavi Informacijskog sustava katastra
infrastrukture VodGIS Grada Zagreba, te testiranje aplikativnog rjeSenja koje je u zavrsnoj fazi
razvoja.

Vazno je navesti da bez obzira na specifi¢ne okolnosti u kojima se je odvijao rad sluzbenika,
Ured niti jednog trenutka nije prestao s obavljanjem zadanih poslova, te je u skladu sa svojim
ovlastenjima i moguénostima Zurno rjeSavao, po potrebi i zahtjevu drugih gradskih upravnih
tijela zahtjeve koji su se odnosili na sanaciju posljedica potresa, kao i na zahtjeve gradana i
geodetskih stru¢njaka u redovnom obavljanju poslova propisanih zakonom.
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7. Gradski ured za imovinsko-pravne poslove

Gradski ured za imovinsko-pravne poslove od dana 25.0zujka 2020. pa do danas sustavno pratio
naputke i preporuke Ministarstva zdravstva i Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo u smislu
preporuka StoZera civilne zastite Republike Hrvatske( COVID-19).

Buduéi da se materija, ali i nadleznost ovog Ureda temelji iskljucivo na rjeSavanju predmeta
§to se odnose na denacionalizaciju, izvlastenje, i druga ogranicenja vlasnistva i drugih stvarnih
prava, prijenos zemljiSta u vlasni$tvo Grada, status prognanika, izbjeglica i povratnika,
stambene poslove i procjenu vrijednosti nekretnina, dakle meritorno rjeSavanje predmeta, to je
ovaj Ured sukladno Odluci o obvezi provedbe Uputa o provedbi preventivnih mjera zastite u
gradskoj upravi KLASA: 804-02/20-001/1 od 13. oZujka 2020. godine, koju je donio StoZer
civilne zastite Grada Zagreba, radi preventivnih mjera nalozio svim djelatnicima u podru¢nim
odsjecima ovog Ureda da od 17. oZujka 2020. godine odgode sve zakazane usmene
rasprave, sve zakazane o¢evide, da komuniciraju sa strankama putem telefona, elektroni¢kom
postom ili pisanim putem, da stranke upute da svoje zahtjeve postave pisanim ili elektronickim
putem, te dao uputu da od 17. oZujka 2020. do opoziva ne zakazuju usmene rasprave ili ocevide
na licu mjesta.

Imajuéi u vidu nalog gradonacelnika Grada Zagreba od 19. oZujka 2020., KLASA: 501-01/20-
001/41, URBROJ: 251-02-01-20-1, u svezi mjera zdravstvene zastite, kao i nastavno donesene
mjere zdravstvene zastite Ureda gradonacelnika KLASA: 815-02/20-001/2 URBROJ: 251-02-
02/6-20-1 od 23. ozujka 2020. obavjestavate se da je Gradski ured za imovinsko-pravne poslove
postupio sukladno uputama o provedbi mjera zdravstvene zastite na naéin da je organizirao rad
djelatnika u dvije skupine.

Dana 18. ozujka 2020. svim djelatnicima Gradskog ureda za imovinsko-pravne poslove
dostavljen je popis djelatnika za svaki podruéni odsjek Ureda. Prema predmetnom
popisu nastavak rada ovog ureda organiziran je po timovima kako bi se nesmetano i
kontinuirano osigurao nastavak i funkcioniranje rada ovog Ureda.

Djelatnici su upuéeni da su se duZni pridrzavati rada sukladno navedenom popisu, te su
zamoljeni da se strogo pridrZzavaju uputa vezano uz primjenu higijene $to su i postivali.
Napominje se da je Gradski ured za imovinsko-pravne poslove kontinuirano svakog dana
dostavljao Stru¢noj sluzbi gradonacelnika dnevno izvjesce o prisustvu djelatnika ¢itavog ureda
koji su na svojim radnim mjestima.

Sukladno uputi Gradonacelnika grada Zagreba KLASA: 501-01/20-001/41 URBROJ: 251-02-
01-20-0d 14. travnja 2020. pozvani su svi djelatnici koji se nalaze kod kuce da se od 15. travnja
2020. odazovu na svoja radna mjesta kako je to naloZio Gradonacelnik.

Prema navedenoj uputi svi djelatnici ovog Ureda od navedenog datuma bili su na svojim radnim
mjestima, izuzev osoba na bolovanju, godiSnjem odmoru, te udaljenom radu od kuce.
Slijedom date upute djelatnici su se pridrzavali svih navedenih uputa uz razumijevanje,
postivanje kolegijalnosti te pridrzavanja provodenja mjera zdravstvene zadtite i drZanja
propisanog razmaka.

Uslijed provedbe plana ublazavanje antiepidemijskih mjera radi normalizacije Zivota i
gospodarskog poslovanja, pa tako i rada u javnopravnim tijelima, konkretno naseg Ureda
obavjesteni su svi voditelji postupka — djelatnici Gradskog ureda za imovinsko-pravne poslove
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u upravnim predmetima naknade i izvlastenja, i drugim upravnim predmetima, zakazivati
usmene rasprave (ro¢ista) i oevide (uvidaje) od 18. svibnja 2020., uz poStivanje mjera zaStite
koje ¢e u tome trenutku biti na snazi uz obavezno no$enje maski na radnom mjestu, odrzavanje
fizicke udaljenost od 2 metra u svim smjerovima.

Vazno je napomenuti da ovaj Ured od 14. travnja 2020. radi punim kapacitetom, odnosno da
su na radnom mjestu prisutni svi djelatnici.

28



8. Gradski ured za upravljanje imovinom Grada
1. vezane uz ublaZzavanje posljedica prouzroenih pandemijom korona virusa Covid-19:

1.1.Mjere za poduzetnike koji obavljaju djelatnost u poslovnim prostorima kojima upravlja
Grad Zagreb na nacin da ih se oslobodi plaéanja zakupnine za poslovne prostore u razdoblju
od 01.04.2020. do 30.06.2020. te se istima produZuje rok plaanje zakupnine za oZujak
2020. na 90 dana §to je propisano Odlukom o mjerama za ublaZavanje negativnih posljedica
uzrokovanih korona virusom COVID-19 na gospodarstvo Grada Zagreba (Sluzbeni glasnik
Grada Zagreba 6/20).

1.2.Zaklju¢kom Gradonacelnika Grada Zagreba od 8. 04. 2020. oslobadaju se pla¢anja
zakupnine odnosno naknade za koriStenje prostora za razdoblje od 1.04.2020. do 30.
06.2020. udruge i druge organizacije civilnog drustva koje koriste prostore kojima upravlja
Grad Zagreb temeljem Ugovora sklopljenih s Gradom Zagrebom.

1.3.Inicirana je izmjena i dopuna Odluke o mjerama za ublaZzavanje negativnih posljedica
uzrokovanih koronavirusom COVID-19 na gospodarstvo Grada Zagreba od 19.03.2020. na
naéin da se¢ ,,0slobode plac¢anja zakupnine za razdoblje do 30.06.2020. i svi poduzetnici koji
obavljaju poslovnu djelatnost na gradevinskom zemljiStu u vlasnistvu Grada Zagreba“.

2. Izvjesée o realizaciji Odluke od 19. oZzujka 2020. o mjerama ublazavanja negativnih
posljedica uzrokovanih korona virusom (COVID-19) na gospodarstvo Grada Zagreba:

Primjenom Odluke od 19. 03.2020. o mjerama ublaZavanja negativnih posljedica uzrokovanih
virusom (COVID-19) i zbog Stete nastale na poslovnim prostorima nakon potresa, oslobodeno
od plaéanja:
- 1231 zakupnika (poduzetnika i obrtnika) u iznosu zakupnine 2.713.983,52 kn + PDV u
iznosu od 678.494,88 kn, $to ukupno iznosi 3.392.478,40 kn za travanj 2020. i
- 319 udruga/organizacija civilnog druStva u iznosu zakupnine/naknade za koriStenje
207.204,65 kn + PDV u iznosu od 51.801,16 kn, $to ukupno iznosi 259.005,81 kn za
travanj 2020.

3. vezane uz ublazavanje posljedica potresa koje je zadesio Grad Zagreb 22.03.2020.

3.1. dana 6.04.2020. na sluzbenoj stranici Grada Zagreba je objavljena Obavijest da se svi
korisnici gradskih stanova koji nalaze u objektu koji je pregledom statiCara utvrden
neuporabljivim za stanovanje podnesu zahtjev ovom uredu (Gradskom uredu za upravljanje
imovinom Grada na obrascu koji je objavljen radi obustave naplate tro§kova stanovanja u tom
stanu od dana 22.03.2020. (dana kad je Zagreb zadesio potres).

3.2. inicirana je predlaganje izmjena i dopuna Odluke o najmu stanova u tom djelu da se
,omoguci vlasnicima i zaSti¢enim najmoprimcima koji koriste stanove koji su nakon prvog

o . S o - .
pregleda statiCara utvrdeni neupravljivim za stanovanje privremeno rjeavanje stambenog

pitanja najmom gradskog stana do povratka u obnovljene stambene prostore (stanove/kuce) pod
uvjetom da su stanovali i prebivali na adresi tog stambenog prostora, da nemaju drugi
stan/stambeni prostor ili ku¢u na podrucju Republike Hrvatske i da se nalaze u iznimno te$kom
socijalno-zdravstvenom polozaju.*

3.3. kontinuirano je Gradski ured za upravljanje imovinom Grada, kao ured koji upravlja sa
gradskim stambenim fondom i poslovnim prostorima, prijavljivao $tetu nastalu u istima kao
posljedica potresa koji je grad Zagreb zadesio 22.03.2020. (228 prijave §teta do 04.05.2020. na
stanovima i poslovnim prostorima kojima upravlja ovaj ured).
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3.4. Zaklju¢kom gradonacelnika KLASA: 372-03/20-03/359 od 24.4.2020. Sest politickih
stranaka i jedna vjerska zajednica, koji koriste poslovne prostore na temelju ugovora o
koriStenju prostora sklopljenog sa Gradom Zagrebom, a kojima je poslovni prostor utvrden
neuporabljivim i privremeno neuporabljivim zbog potresa koji je zadesio Zagreb 22.3.2020.,
oslobadaju se obveze plac¢anja naknade za koriStenje prostora od 01.04.2020. do sanacije
prostora.
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9. Gradski ured za kulturu

Dana 16. ozujka 2020. godine, Gradski ured za kulturu uputio je dopis u Gradski ured za
upravljanje u hitnim situacijama nastavno na poduzete mjere prema naputku StoZera civilne
zastite grada Zagreba za razdoblje od 3. ozujka 2020 do 13. ozujka 2020. godine.

Dana 3. travnja 2020. godine, Gradski ured za kulturu uputio je dopis u Gradski ured za
upravljanje u hitnim situacijama nastavno na poduzete mjere prema naputku StoZera civilne
zastite grada Zagreba za razdoblje od 16. oZujka 2020 do 3. travnja 2020. godine;

Nakon potresa u gradu Zagrebu, Gradski ured za kulturu preselio se privremeno u prostore
Muzeja suvremene umjetnosti na adresu Avenija Dubrovnik 17, 10 000 Zagreb. Radi
ograni¢enog broja dostupnih ureda, izraden je plan djelatnika koji ¢e raditi u privremeno
osposobljenom uredu i onih koji rade od doma kao 1 njihove zamjene u vremenskom periodu
od dva tjedna;

Sluzbenici Gradskog ureda za kulturu koji trenutno rade u prostorima Muzeja za suvremenu
umjetnost obavjesteni su da se moraju pridrZavati preporuka Ministarstva zdravstva RH i
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, sve sukladno naputcima Stozera civilne zaStite
Republike Hrvatske i StoZera civilne zaStite Grada Zagreba. Na ulazu i toaletu postavljena su
dezinfekcijska sredstva te djelatnici ulaze na straznji prostor muzeja Cime se smanjuje
moguénost kontakta sa dezurnim djelatnicima muzeja. Djelatnici GUK-a rasporedeni su po
sobama na nacin da je medusobna udaljenost i razmak minimalno 2 metra;

Gradski ured za kulturu narudio je dana 19. oZujka 2020. godine 100 komada za$titnih maski
za lice. Dana 10. travnja 2020. godine Djelatnik Alan Malekovi¢ preuzeo je 40 komada zastitnih
maski za lice od ukupno narucenih 100 komada.

Dana 9. travnja 2020. godine, Gradski ured za kulturu je putem maila obavijestio Stru¢nu sluzbu
gradonacelnika o privremenom preseljenju u Muzej suvremene umjetnosti, poduzetim mjerama
nastavno na epidemiju te je zatraZio preventivnu dezinfekciju prostora obzirom da djelatnici
rade u smjenama.

Gradski ured za kulturu svojim je ustanovama poslao uputu o strogom pridrzavanju mjera
zdravstvene zaStite StoZera civilne zastite Republike Hrvatske te Odluke StoZera CZGZ o
izvjeséivanju i postupanju.

Vezano za plan sanacije objekata osteéenih u potresu stanje je sljedece:

KnjiZznice grada Zagreba su zbog potrebe hitnog uklanjanja pet oSte¢enih dimnjaka na objektu
Gradske knjiZnice, Staréevicev trg 6, izvrsile navedeno.

Arheoloski muzej ima plan do 01.10.2020. sanirati postojeéa osteéenja.

Muzej za umjetnost i obrt ima plan prema kojem bi se sanacija odvijala u fazama. Do listopada
2020. zavrsila bi se faza konstruktivne sanacije jugozapadnog ugla glavnog stubista i uredenja
izloZzbenih dvorana u prizemlju. Do veljae 2021. zavrsila bi se sanacija prostora u dijelu
urusenog stropa (uredi i hodnik) (zatvaranje stropa prema prostoru tavana te staticka ojacanja
podova hodnika drugog kata karbonskim vlaknima). Do lipnja 2021. izvrSila bi se sanacija
sjeverne dogradnje juzno krilo.
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Navedeni planovi ovise o osiguranju sredstava, organizaciji provodenja sanacije objekata
oStecenih u potresu, donoSenju Zakona o obnovi objekata stradalih u potresu, te drugim
nenavedenim trenutnim nepoznanicama.

Uz pretpostavku da ¢e nas$ Ured u nadolazec¢em razdoblju dobiti dostatna sredstva za sanaciju
objekata kod kojih je §teta procijenjena na manje od 500.000,00 kn, predvidamo da ¢e se isti
sanirati do 01.10.2020. godine.

Za objekte Cija je Steta procijenjena na vrijednost ve¢u od 500.000,00 kn pretpostavka je da ce
sanacija objekata trajati tijekom ove i sljedece godine.

Ukoliko se ustanovi potreba stati¢ke sanacije objekta, moguce je da ée sanacija trajati vise
godina. U ovom trenutku nemamo podatke je li potrebna sanacija statike na objektima ustanova
kulture, s obzirom da jo$ uvijek velik broj objekata nije brzinski pregledan, te se nije pristupilo
detaljnom pregledu objekata od strane stati¢ara.

Takoder je upitno koliko je oSteCenje na objektima koji su zasti¢eno kulturno dobro, te jesu li
potrebni konzervatorsko - restauratorski radovi. Ukoliko se ustanovi potreba za navedenim
radovima, isto ¢e utjecati na duzinu roka trajanja sanacije i obnove oste¢enih objekata.
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10. Ured za programe i projekte Europske unije

U vrijeme aktualne epidemioloske situacije s COVID — 19 i potresom koji je pogodio Zagreb i
okolicu, Ured za programe i projekte Europske unije nastavio je pruzati redovitu podrsku
Gradskim upravnim tijelima, trgovackim dru$tvima i ustanovama u vlasni§tvu Grada u
provedbi EU projekata, kako bi se osigurala njihova nesmetana provedba, s ciljem ostvarenja
rezultata, dodjele ugovorenih bespovratnih sredstava i1 doprinosa podizanju kvalitete Zivota
razli€itih ciljnih skupina, odnosno gradana Grada Zagreba.

Grad Zagreb, zajedno sa svojim ustanovama i trgovackim druStvima, u ovome trenutku u
provedbi ima oko 250 projekata financirana iz bespovratnih sredstava EU-a ¢ija ukupna
vrijednost premasuje 2,9 milijardi kuna, iz gotovo svih podru¢ja nadleznosti Gradske uprave,
ustanova i trgovackih dru$tava u vlasnis$tvu Grada. Ujedno, za dodatna 92 prijavljena projekta
oc¢ekuju se rezultati dodjele bespovratnih sredstava.

U travnju ove godine, prijavljen je na poziv Ministarstva zastite okoliSa i energetike zaizravnu
dodjelu bespovratnih sredstava (K.K.05.2.1.10), strate$ki projekt Multisenzorsko zrac¢no
snimanje Republike Hrvatske za potrebe procjene smanjenja rizika od katastrofa, za koji je
Ministarstvo 7. travnja 2020. donijelo Odluku o financiranju (KLASA: 911-01/18-01/78,
URBROJ: 517-09-2-1-1-20-10), u iznosu od 114.788.973,93 kn. Temeljem iste, u nastavku
postupka DrZavna geodetska uprava kao prijavitelj/korisnik sredstava sklopit ¢e Ugovor o
dodjeli bespovratnih sredstava s Ministarstvom (kao PT1) i Hrvatskim vodama (kao PT2). U
okviru navedenog projekta Grad Zagreb sudjeluje kao partner sa svojim podprojektom Potresni
rizik Grada Zagreba, ukupnog iznosa projekta 30.901.215,40 kuna te bespovratnih sredstava
26.266.033,09 kuna.

Takoder, u travnju ove godine zaprimili smo obavijest o dodjeli sredstava Oporavili$te za divlje
zivotinje — Modernizacija Zooloskog vrta grada Zagreb III faza ukupne vrijednosti oko 12
milijuna kuna.

Jednako tako kao odgovor na trenutnu situaciju, dana 27. oZujka 2020. po otvaranju
izvanrednog Poziva od Centralnoeuropske inicijative (CEI) pod nazivom “COVID-19
Izvanredni poziv za dostavu projektnih prijedloga 2020%, Ured je obavijestio nadleZna tijela, te
pruzio podrsku u prijavi projekata u podru¢ju zdravstva i telemedicine (npr. kupovina opreme
za hitne medicinske potrebe, kupnja medicinskog software-a, organizacija online seminara i sl.)
te edukacije i e-obrazovanje/ufenje na daljinu (kupnja opreme za potrebe e-learning-a,
ukljucujuéi hardware i software, organizacija online seminara u svrhu $irenja i prijenosa znanja
izmedu edukacijskih stru¢njaka i korisnika).

Prema trenutnim informacijama uspjes$no je prijavljeno 13 projekata ukupne vrijednosti oko 3
milijun kuna (oko 400.000,00 €), od &ega je 100% EU sufinanciranje

$310]
U.lla \UI\U 7UU.UUU,UU \/}, AV A S \/\/5“ ouliliQliviiaill v,

Rije¢ je o dva projekta Nastavnog zavoda za javno zdravstvo dr. Andrija Stampar, projekt
Poliklinike za rehabilitaciju slusanja i govora SUVAG, Centra za autizam, Osnovne $kole
Grigora Viteza, Elektrostrojarske obrtni¢ke Skole, Graditeljske tehnicke Skole, Glazbene Skole
Zlatka Grgosevi¢a, Osnovne Skole Vjeceslava Novaka, Osnovne $kole Josipa Jurja
Strossmayera, Osnovne $kole Ruzi¢njak, Privatne gimnazije i strukovne Skole “Svijet” i
Srednje Skole Centar za odgoj i obrazovanje.
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Rije¢ je o projektima kojima ¢e ustanove Grada Zagreba razviti niz online usluga, od uéenja na
daljinu za djecu (posebice djecu s te§kocama u razvoju), telemedicine/telerchabilitacije, kako
za pomo¢ u pruzanju psiholoske podrske gradanima, tako 1 podrske djelatnicima ustanova da 1
dalje na efikasan nacin odraduju svoj posao i razmjenjuju informacije medusobno kao i sa
svojim korisnicima, u doba kad znac¢ajan dio gradana osjeca posljedice od potresa i socijalnog
distanciranja, koji je za sada jedini odgovor na epidemiju COVID-19.

Ujedno, Grad Zagreb u suradnji s Vladom RH poduzima sve mjere i aktivnosti, kako bi se
osigurala dostatna sredstva za sanaciju $teta uzrokovane potresom u Zagrebu. Zajedni¢kim
snagama, nastojat ¢emo u §to vec¢oj mjeri znacajno smanjiti optereenje nasSih sugradana u
saniranju Steta svojih domova, kako iz vlastitih sredstava prora¢una Grada i RH, donacija, pa
tako 1 EU sredstava odnosno svih financijskih instrumenta, koji su na raspolaganju za odgovor
na posljedice prirodnih katastrofa.

Uz aktiviranje bespovratnih sredstava Fonda solidarnosti Europske unije (kao pomo¢ Gradu
Zagrebu za vracanje u prvobitno stanje infrastrukture i postrojenja u podrudju energije, vode i
otpadnih voda, telekomunikacija, prometa, zdravstva i obrazovanja, zatim osiguranje
preventivne infrastrukture i mjera zastite kulturne bastine, pruZanje privremenog smjestaja i
financiranje usluga spaSavanja radi zadovoljavanja potreba stanovnistva i druge prihvatljive
aktivnosti), a §to je uz zadovoljavanje prethodnih uvjeta u smislu visine nastale Stete u
nadleZnosti drzave (Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije i Ministarstvo
graditeljstva), cilj nam je u suradnji s nadleZnim ministarstvom utvrditi u kojoj mjeri mozemo
prenamijeniti neiskoristena sredstva ESI fondova u okviru ove financijske perspektive (2014.-
2020.), u izravne dodjele Gradu Zagrebu za obnovu na$ih zdravstvenih, socijalnih, kulturnih i
odgojno-obrazovnih institucija, a kako bi u §to skorijem roku u svojim prostorijama nastavile s
radom i pruZanjem usluga gradanima (studentima, ucenicima, potrebitima...).

Grad Zagreb ve¢ je i prije potresa imao veliku potrebu za moguéim izvorima financiranja
obnove objekata u vlasnistvu Grada, a u kojima djeluje Gradska uprava, te gradske ustanove
(kulturne, obrazovne i dr.) od kojih je znafajan dio i zasti¢enih kulturnih dobara, koje su
najve¢im dijelom smjestene u uzem centru grada.
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takvih objekata pa je tako jedini natje¢aj na kojem se mogla financirati obnova kulturne bastine
(u svrhu turizma) otvoren i zatvoren u roku od mjesec dana jo§ 2017. godine. Grad Zagreb je u
okviru toga natjecaja uspio dobiti bespovratna sredstva za tri projekta izrade projektno-studijske
dokumentacije za prijavu na EU financiranje. Radi se o obnovi zgrada triju zagrebackih muzeja
- Hrvatski prirodoslovni muzej, Tehnicki muzej Nikola Tesla i Etnografski muze;j.

Druga dostupna opcija za obnovu zgrada bila je kroz ITU mchanizam, iz sredstava namijenjenih
Urbanoj aglomeraciji Zagreb &ije je sjediste Grad Zagreb. U okviru toga mehanizma kroz cilj
wrevitalizacija brownfield lokacija® uspjeli smo dobiti financiranjc za dva projekta — Glazbeno
uciliste Elly Bagi¢ (Stara vojna bolnica u Vlagkoj) ukupne vrijednosti od 1 30.652.624,79 kuna
te za dio projekta Etnogralskog muzeja (obnova zgrade u Kacic¢evoj ulici) ukupne vrijednosti
od 41.169.216,74 kuna. Tu se radilo o napustcnim i zapu§tenim objektima, a koji su mogli biti
i kulturna bastina.

Za samu obnovu kulturne batine u okviru ITU mehanizma dostupno je svega cca 67 milijuna
kuna za cijelu Urbanu aglomeraciju Zagreb iz ¢ega ¢e se moci financirati maksimalno dva
projekta na podrucju cijele aglomeracije, dok su potrebe daleko veée, kao i broj i vrijednost
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spremnih projekata. Osim Grada Zagreba, u Urbanu aglomeraciju spadaju i druga potresom
pogodena podruéja, kao $to je npr. Grad Donja Stubica.

U potresu su izmedu ostalih oStecena tri zagrebacka muzeja za koja ovoga trenutka imamo
potpuno spremnu dokumentaciju za realizaciju projekata (ishodene gradevinske dozvole,
izradene projektne prijave, studije izvodljivosti i sva ostala potrebna dokumentacija) — Hrvatski
prirodoslovni muzej, Tehni¢ki muzej Nikola Tesla i Etnografski muzej, ¢ija je vrijednost cca
220 milijuna kuna (187 milijuna kuna bespovratnih sredstava).

U tom smislu inicirat ¢emo prijedlog za prenamjenu sredstava u okviru Operativnog programa
Konkurentnost i kohezija 2014.-2020. s ciljeva na kojima sredstva nisu iskoriStena na primjerice
cilj ,,obnova kulturne bastine* u okviru ITU mehanizma, a kako bi se realizirali barem navedeni
projekti koji su potpuno spremni za provedbu i do kraja razdoblja (2023.) bi se mogli provesti.
Nadalje, namjera nam je da se u suradnji s nadleZznim ministarstvom definira zasebni cilj
Obnova potresom ostecenih podrucja (Grad Zagreb i okolica) u okviru sljedece financijske
perspektive (2021.-2027.), u okviru kojega bi se osigurala sredstva za obnovu gradevina u
javnom vlasni$tvu, ¢ime bi se Gradu ujedno oslobodila vlastita sredstva za pomo¢ gradanima u
sanaciji privatnih objekata. Buduci da u potresu nisu stradale samo gradevine, ve¢ i oprema,
razmatramo moguénosti prenamjene sredstava drugih fondova u okviru istoga cilja (npr.
sredstva ESF-a za nabavu opreme).

Za koristenje EU sredstava Grad Zagreb moze prijaviti iskljucivo objekte u svome vlasnistvu
jer je jedan od osnovnih preduvjeta za odobravanje projekata neupitan imovinsko-pravni status
nekretnine, odnosno dokaz vlasnistva, dok je veliki broj objekata u gradskoj jezgri i drugim
podrué¢jima stradalima u potresu ili privatno vlasnistvo ili vlasnistvo Republike Hrvatske ili
nejasnog pravnog statusa te Grad Zagreb u takvim objektima ne moze biti investitor ni korisnik
bespovratnih sredstava. No, realizacijom obnove objekata u vlasnistvu Grada iz EU sredstava i
drugih izvora osim proracuna Grada Zagreba, omogudilo bi oslobadanje vlastitih sredstava koje
bi Grad tako mogao usmjeriti u izravnu pomo¢ gradanima.

U dosada$njem aktivnostima planiranja i programiranja ITU mehanizma za buduée razdoblje,
i prije nastalih izazova od potresa i Covida 19, predlozili smo da se omoguéi financiranje cilja
Stambena infrastruktura (,,socijalno stanovanje), §to bi u ovim okolnostima velikog broja
gradana koji trebaju adekvatan privremeni smjestaj dodatno bilo dobro rjeSenje.

Priprema projekata za financiranje iz EU sredstava podrazumijeva izradu cjelovite projektno-
tehnicke i studijske dokumentacije, koja sama po sebi predstavlja dugotrajan proces, osobito
kod infrastrukturnih projekata, no potrebe su iznimno velike i isto zahtijeva brzu reakciju, stoga
se koriste svi moguci dostupni izvori financiranja kako bi se §to veci broj objekata sanirao u $to
kra¢em roku.

Ujedno, Ured je u proteklom razdoblju izdavao misljenja sukladno odredbama iz Mjera
privremene obustave izvrSavanja Proracuna Grada Zagreba za 2020. (Sluzbeni glasnik Grada
Zagreba 9/20) o nastavku provedbe izvrSenja ugovora o nabavi radova/usluga, kao i pokretanju
novih postupaka javne nabave za 40 EU projekata Grada, trgovackih drustava i ustanova u
vlasni§tvu Grada Zagreba. Isto podrazumijeva proces pregleda cjelokupne projektne
dokumentacije (Ugovor o odjeli bespovratnih sredstava, Plan nabave projekta, Plan nabave
nadleZnog tijela, analitickih kartica po mjestu troska i obveza po primljenom EU predujmu,
ugovori o nabavi/uslugama ili dokumentacija o nabavi i dr.) i procjenu nuZnosti nastavka
provedbe izvrSenja ugovora i/ili pokretanju novih u odnosu na definiranu dinamiku provedbe



projekta, kao i obveza po Ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava, te predlaganje mjera za
premoSsc¢ivanje financijskog jaza u provedbi projekata odnosno nacina koriStenja metoda
nadoknade sredstava.

S obzirom na specifi¢ne uvjete ograni¢avanja fizi¢kih kontakata te uslijed toga vrlo ogranic¢ene
moguénosti izravne i neposredne komunikacije s Korisnicima i gradanima, Ured je u proteklom
razdoblju uloZio dodatne napore u vidljivost i $iru dostupnost informacija o projektima Grada
Zagreba, kao 1 svim aktivnostima Ureda putem internetskih stranica Grada Zagreba, na ¢emu
se 1 dalje radi. Tako smo u navedenom razdoblju u okviru rubrike EU fondovi, kao i drugim
elektronickim sredstvima obavijestili o niz informacija (ukupno oko 80 pripremljenih i
objavljenih / poslanih tekstova) o aktualnostima u provedbi EU projekata s obzirom na
specifi¢nu trenutnu situaciju, kao i informacija o dostupnim pozivima, EU projektima Grada
Zagreba, provedbi ITU mehanizma te drugim aktivnostima. Takoder, u pripremi su i sadrZaji o
EU projektima Grada i aktivnostima Ureda za internetsku stranicu Grada Zagreba na engleskom
jeziku.
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11. Gradski ured za op¢u upravu

osigurane su dovoljne koli¢ine sapuna i dezinficijensa koji su stavljeni na raspolaganje
zaposlenicima i strankama

sluzbenici su upozoreni da im se sukladno Odluci Gradonacelnika od 19.3.2020.,
zabranjuje dolazak na radno mjesto ako imaju povi$enu tjelesnu temperaturu i smetnje s
di§nim organima, posebno suhi kasalj kratki dah

Prema Crvenom krizu iskazana je potreba za nabavom zaStitne opreme (zastitnih maski,
rukavica i sredstava za dezinfekciju) ~ ali jo§ nemamo informaciju je li to i odobreno
letci s pravilima/napucima za postupanje sukladno preporukama HZJZ, izlozeni su na
vidljivim mjestima kako bi bili lako uo€ljivi i zaposlenicima i strankama

na lako vidljivim mjestima izvjeSeni su i naputci za pranje ruku, odrzavanje osobne
higijene i provedbu preventivnih mjera prema savjetima HZJZ

sluzbenici su obavijesteni da su duzni komunicirati sa strankama na udaljnosti najmanje
jednog metra, bez neposrednog fizi¢kog kontakta

ulazak u sluZbene prostorije strankama je omogucen na nacin da se strankama postupno
dopustao ulaz odnosno da bi se omogucio razmak od najmanje 1 metra

prilikom ulaska u sve prostorije Ureda sve stranke i zaposlenici duzni su dezinficirati ruke
(na ulazu je osiguran dezinficijens)

djelatnici su upozoreni da odrzavaju distancu, te da ako osjete simptome (kasalj, vrucica)
obavijeste epidemiolosku sluzbu

sastavljene su liste djelatnika prema kriteriju rizi€nosti

rad Ureda organiziran je u dvije skupine nuznog osoblja (A i B), jedna je skupina dva
tjedna radila u Uredu dok je druga dva tjedna radila od kuce

skupine su neovisno jedna o drugoj osigurale kontinuirano obavljanje poslova, a skupina
koja je radila od kuce bila je duzna obavljati poslove radnim danom u propisano radno
vrijeme

putem VPN mreze omogucen je rad od kuce putem vlastitih raCunala te su sluZbenici
odgovarali na upite stranaka upucene e-mailom, pregledavali dokumentaciju, izradivali
rjeSenja te ih upucivali na potpis i otpremu sluzbenicima koji rade u Uredu, odnosno od
kuce su radili poslove na uobicajeni nacin

u predmetnom razdoblju nije bilo sluzbenih putovanja,

30.4.2020. Uredu gradonacelnika podnesena je zamolba za nabavom pleksiglas zaStitnih
pregrada na svim lokacijama (pisarnice) gdje je pojacan rad sa strankama

Vezano uz aktivnosti u svrhu sanacije posljedica potresa koji je zadesio Zagreb 22. ozujka
2020.:

Ured je Gradskom povjerenstvu Grada Zagreba za procjenu Steta od prirodnih nepogoda,
putem Obrasca PN , prijavio §tetu na prostorijama u kojima Ured obavlja djelatnost za
koju je nadlezan.
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12. Gradski ured za poljoprivredu i Sumarstvo
PROVEDBA MIERA ZDRAVSTVENE ZASTITE U GRADSKOM UREDU

U razdoblju od 25.3. do 30.4.2020. sukladno Uputi o provedbi mjera zdravstvene zadtite,
procelnik Gradskog ureda za poljoprivredu i $umarstvo odredio je rad sluZbenika u dvije
skupine kako bi se raspolagalo s dva tima sluzbenika koji mogu, jedan neovisno o drugom,
osigurati nesmetan rada Ureda. Uz dva tima djelatnika, odreden je tim za odradivanje
najnuznijih poslova koji je cijelo razdoblje obavljao poslove na radnom mjestu ili su im
osigurani uvjeti za kontinuiran rad na daljinu. Za provedbu mjera zastite djelatnicima su
podijeljene maske i sredstva za dezinfekciju radnih prostorija.

PROVEDBA MIERA PRIVREMENE OBUSTAVE IZVRSAVANJA PRORACUNA

Sukladno donesenim mjerama ograniceno je koristenje proracunskih sredstava ukljucujudi i
proratunske korisnike (Javna ustanova Maksimir i Zooloski vrt Grada Zagreba). Od dana
stupanja na snagu nisu preuzimane nove obveze, te su izvrSavani rashodi i izdaci koji su
neophodni za obavljanje osnovnih poslova.

Prema dopisu KLASA: 400-06/2019-01/70, URBROIJ: 251-08-12/1-20-25 od strane Gradskog
ureda za financije izraden je prijedlog izmjena i dopuna financijskog plana Gradskog ureda za
poljoprivredu i Sumarstvo za 2020. kojim je predloZeno smanjenje rashoda u iznosu od
7.755.000,00 kn, tj. 15% prema donesenom Prorac¢unu Grada Zagreba za 2020. godinu.

Prema dopisu Ureda za javnu nabavu KLASA: 400-01/20-01/05, URBROJ: 251-26-11-1-20-
23 izvrsene su izmjene i dopune Plana nabave Grada Zagreba za 2020. kojima su uskladene
neophodne potrebe za nabavom roba, radova i usluga. Nisu pokrenuti novi postupci javne
nabave, te nisu konzumirani ugovori o javnoj nabavi ¢ije je ugovore sklopio Grad Zagreb kao
sredis$nje tijelo za javnu nabavu. Neophodne ugovorne obveze u svrhu ublazavanja posljedica
epidemije virusa COVID-19 koje su se nastavile izvr$avati su: usluge vezane uz odrZavanje
Gradskih vrtova (navodnjavanje i komunalne usluge), usluge vezane uz veterinarsku zastitu
okohsa i zast1tu zdravlja gradana (h1gljemcarska sluzba, hitne intervencije uklanjanja osa i

by oou OVaTSPY CCAV alU #3181 100 1_] errostt pUlJ opr 87 CUIIOg Lemljlbld 0OSODITO ambrozijom).

Za nastavak provedbe EU projekta ,,Gradski prozori u prirodi — Modernizacija®“ sukladno
uputama zatrazeno je i dobiveno pozitivno misljenje od strane Ureda za programe i projekte
EU za okoncanje 4 postupaka nabave koje su bile u toku, te koja su se mogle okonéati.

PRIJAVA STETA NA OBJETIMA U VLASNISTVU GRADA ZAGREBA

Ured je koordinirao aktivnosti ustanova iz svog djelokruga, a vezano uz prijavu §teta na
objektima u vlasnistvu Grada Zagreba kojima upravljaju, a koji su objavljeni na na web stranici
https://potres.zagreb.hr.

Objekti kojima upravlja Zooloski vrt jo$ nisu pregledani, a oSteéenja su: Stete na Zivotinjskim
nastambama, tunelima- oStecena sigurnosna, iso stakla i obi¢na stakla, oste¢enje Edukacijskog
centra na prvom katu (pretpostavka je ulonuce glazure cca 1-2 cm), oste¢enje Paviljona za ptice
(ostecenje objekta na prvom katu, rascjep spojeva objekta Sirine cca 1-2 cm), o§teéenjc upravne
zgrade (oStecenje dimnjaka i moguénost uru$avanja).
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Objekti kojima upravlja JU Maksimir su pregledani i dobili su oznake:

PRIVREMENO NEUPORABLIJIVO
— Kapelica sv. Jurja - Popucali su nadvoji iznad i ispod prozora i pao je ornament, postament
rozete sa zvonika na Kapelici Sv. Jurja u Parku Maksimir

UPORABLIJIVO S PREPORUKOM

—» -Edukativni centar "Bogatstvo svijeta gljiva" - $prungirali su zidovi u novouredenom stanu
u Edukativnom centru (Muzej gljiva) na Trgu Bana Josipa Jelacica

— -Vidikovac - Na pojedinim mjestima vanjske fasade, unutra$njosti objekta i na vr$noj kapi
tornja Vidikovca u Parku Maksimir popucala je Zbuka

— -Lugareva kuéica - Kamin u desnoj sobi odvojen od dimnjaka

AKTIVNOSTI NA UBLAZAVANJU POSLIEDICA EPIDEMIJE COVID-19 ZA
POLJOPRIVREDNA GOSPODARSTVA

FORMIRANIJE BAZE PODATAKA POLJOPRIVREDNIH PROIZVOPACA

Gradski ured za poljoprivredu i Sumarstvo odmah po stupanju na snagu mjere o zatvaranju svih
zagrebaCkih trznica poCeo je sa izradom baze podataka obiteljskih poljoprivrednih
gospodarstava i njihovih proizvoda koji su u moguénosti obavljati dostavu na kuénu adresu.
Baza je kreirana u suradnji sa TrZnicama Zagreb, te su podaci o proizvoda¢ima, lokacijama,
vrstama proizvodnje i podrucju dostave objavljeni na web stranici Grada Zagreba 9. travnja
2020. Na taj na¢in omogucili smo direktni kontakt 112 lokalnih proizvodaca sa potro$acima i
nastavak opskrbe gradana Grada Zagreba svjezom, lokalno proizvedenom hranom.

USPOSTAVA ON LINE TRZNICA GRADA ZAGREBA

U suradnji sa Uredom gradonacelnika i PodruZnicom TrZnice Zagreb uspostavijena je virtualna
trZnica - Online trznice Grada Zagreba koju je gradonacelnik predstavio u Kongresnom centru
Zagrebackog velesajma 4. travnja 2020. Ova platforma uspostavljena je sa ciljem promicanja
lokalnih proizvodaca buduéi mjere ogranienja, uzrokovane pojavom koronavirusa, izravno
utjeu na njihovo poslovanje.

OMOGUCAVANIE PRODAJE SEZONSKOG VOCA - JAGODA

Ured se aktivno ukljuio u rjeSavanje problema zagrebackih jagodara koji ve¢ 20 godina
sezonski prodaju svoje jagode na javnim povr§inama Grada Zagreba u okviru tradicionalnih
zagrebackih dana jagoda. Uz podrSku gradonacelnika Grada Zagreba Stozer civilne zastite
Republike Hrvatske na prijedlog StoZera civilne zastite Grada Zagreba odobrio je prodaju
sezonskog voca —jagoda na 107 lokacija na otvorenom na podruéju Grada Zagreba, u razdoblju
od 28. travnja do 15. lipnja 2020. uz pridrZzavanje svih mjera zastite od COVIDA-19 ¢ime je
omoguéeno poljoprivrednim gospodarstvima — proizvoda¢ima jagoda da opstanu i dodu do

svojih kupaca u nastaloj kriznoj situaciji.

PRIPREMA 1 IZRADA MIJERA POMOCI 1 POTPORA POLJOPRIVREDNIM
GOSPODARSTVIMA

S obzirom da je trZenje izravnom dostavom potrosa¢ima doveo do povecéanih troSkova
transporta i skladiStenja poljoprivrednih proizvoda Ured je pripremio nove mjere potpora za
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trzenje poljoprivrednih proizvoda kako bi se ublaZile posljedice mjera ogranicenja trZzenja za
lokalne proizvodace.

Gradski ured za poljoprivredu i Sumarstvo je u fazi prikupljanja podataka o viskovima
poljoprivrednih proizvoda kako bi se utvrdilo stanje domacih poljoprivrednih proizvoda koji
imaju poteskoce sa plasmanom. Objedinjeni podaci po poljoprivrednim kulturama koristit ¢e
se kao podloga za izradu mjera za poticanje kako bi se oCuvala poljoprivredna gospodarstva.
Podaci ¢e se proslijediti Hrvatskoj poljoprivrednoj komori koja ée se sa analizom prikupljenih
podataka od strane svih Zupanija obratiti Viadi RH u svrhu osiguranja modela pomoéi kako bi
se svi ti proizvodi pronasli na hrvatskom trzistu.

OSIGURANJE VLASTITE I LOKALNO PROIZVEDENE HRANE, TE HRANE
KONTROLIRANOG PORIJEKLA

U protekla dva mjeseca Gradski ured za poljoprivredu i Sumarstvo nastavio je sa aktivnostima
na razvoju odrzivog prehrambenog sustava i razvojem vlastitog sustava odrzive prehrane. Jedna
od takvih aktivnosti je redovno odrZavanje gradskih vrtova na kojima su gradani zapoceli
obradu svojih vrtnih parcela, a Ured je omogucio opskrbu vodom i druge neophodne uvjete za
bavljenje povrtlarstvom. Na 13 lokacija 2.200 korisnika gradskih vrtnih parcela dobilo je
moguénost da uz pridrZzavanje propisanih mjera zastite nastavi s proizvodnjom hrane za vlastite
potrebe, $t0 u novonastaloj situaciji uz ekonomski ima i pozitivni psihoterapeutski uc¢inak. S
obzirom na povecani interes gradana za obradu vrtnih parcela, Ured je ishodio svu potrebnu
dokumentaciju koja je nuzna za formiranje novog gradskog vrta u naselju Podbrezje.

Uzimajudi u obzir potrebu i interes nasih gradana za hranom domaceg kontroliranog porijekla
kao jos jednu aktivnost u stvaranju sustava odrzive gradske prehrane Ured je nastavio zapocete
aktivnosti na uspostavi sljedivog lanca opskrbe hranom i to putem ve¢ zapocetih projekata:
»Plavi ceker i ,,Proizvodi hrvatskog seljaka® te pripremama za novi projekt oznacavanja
gospodarstava QR kodovima kako bi omogucali potrosac¢ima da budu $to detaljnije informirani
o proizvodnji hrane koju konzumiraju, te o dodanim vrijednostima pojedinih prehrambenih
proizvoda.

40



13. Gradski ured za gospodarstvo, energetiku i zastitu okoliSa

Mjere za ublazavanje negativnih posljedica uzrokovanih epidemijom bolesti COVID-19 na
gospodarstvo Grada Zagreba

Odluka o mjerama za ublaZavanje negativnih posljedica uzrokovanih koronavirusom COVID-
19 na gospodarstvo Grada Zagreba donesena je na 32. sjednici dana 19. ozujka 2020 (Sluzbeni
glasnik Grada Zagreba 6/20, dalje u tekstu: Odluka) kojom se propisalo:

- propisano je da poduzetnici koji obavljaju djelatnost u poslovnim prostorima u
vlasni$tvu Grada Zagreba oslobadaju se placanja zakupnine, a rok za pla¢anje zakupnine
za ozujak 2020 produzuje se na 90 dana

- KOMUNALNA NAKNADA: umanjenje za 30% a poslovni prostor i gradevinsko
zemljiSte / kao 1 umanjenje od 100% ako je odlukom stoZera obustavljen rad

- Otvorene terase se oslobadaju placanja mjese¢ne naknade

- mjere od 1. travnja do 30. lipnja

Novim prijedlogom izmjene i dopune odluke prosiruje se oslobodenje od placanja zakupnine i
na poduzetnike koji obavljaju djelatnost na gradevinskom zemljistu.

Novim prijedlogom izmjene odluke propiruje se oslobodenje od placanja komunalne naknade
i za trgovacka drustva u vlasnistvu Grada Zagreba kojima je odlukom Stozera civilne zastite
obustavljen rad.

Takoder se prosiruju korisnici za oslobodenje od plaéanja (ne samo otvorenih terasa) nego i za
postavljene kioske, pokretne naprave i privremene gradevine.

A korisnici kojima je dana na koriStenje javna povr§ina za organiziranje manifestacija, a
manifestacija nije odrzana zbog koronavirusa izvrsite ¢e se povrat uplacene naknade.

U Gradu Zagrebu trenutno posluje oko 44.000 poduzetnika i1 oko 17.000 obrtnika. Poduzetnici
zapoS$ljavaju oko 370.000 osoba, a obrtnici zajedno sa slobodnim zanimanjima oko 30.000
osoba

Poduzetnicima koji obavljaju djelatnost u poslovnim prostorima u vlasni$tvu Grada Zagreba,
mjesecno se na ime najma prostora fakturira iznos od 2.713.983,52 kuna + PDV 678.494,88
lipa $to ukupno iznosi 3.392.478,40 kn.

Za travanj 2020. od placanja zakupnine/naknade oslobodeno je 319 udruga /organizacija
civilnog drustva u iznosu zakupnine / naknade za koristenje 207.204,65 lipa + PDV u iznosu
od 51.801,16 lipa S$to iznosi 259.005,81 kn/mjese¢no. Oslobodenje je utvrdeno temeljem
Zakljucka gradonacelnika od 8. travnja 2020.

Umanjenje od 30% iznosa komunalne naknade iznosi 8.829.194 kune za mjesec travanj, a
potpuno oslobodenje od plaéanja za one poduzetnike kojima je odlukom StoZera civilne zastite
obustavljen rad iznosi 4.312.618,65 kuna mjesecno.

Prihodi Grada Zagreba od poduzetnika na ime naknade javnih povr§ina u svrhu organiziranja
otvorene terase na koje se odnosi ova odluka iznose 1.079.884,00 kuna mjesecno.

Sveukupni efekt iznosi 14.221.697 kuna mjese€no, na bazi mjeseca travnja, §to za tri mjeseca
iznosi 42.665.091 kuna.
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Ured za upravljanje imovinom Grada zaprimio je i zahtjeve zakupnika za oslobodenje placanja
zakupnine zbog ublazavanja negativnih posljedica uzrokovanih koronavirusom COVID-19, a
sa kojima Grad Zagreb ima sklopljene ugovore o zakupu gradevinskog zemljista temeljem
Odluke o gradevinskom zemljistu (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 22/13, 16/14, 26/14, 2/15,
5/15-prociséeni tekst, 25/151 5/18).

Grad Zagreb ima ukupno 105 sklopljenih ugovora na gradevinskom zemljistu ¢ija mjesecna
zakupnina iznosi ukupno 175.271,67 kuna bez PDV-a.

Trgovactka drustava u vlasniStvu Grada Zagreba kojima je odlukom StoZera civilne zastite
obustavljen rad, oslobadaju se obveze komunalne naknade.

Takoder se oslobodenjem plac¢anja zakupnine odnosno naknade za koriStenje javne povrsine
zeli rasteretiti i poduzetnike zakupnike odnosno korisnike javnih povrSina za postavljanje
kioska, pokretnih naprava i privremenih gradevina.

Prihodi Grada Zagreba na ime zakupnine odnosno naknade za koriStenje javne povrsine za
postavljanje kioska, pokretnih naprava i privremenih gradevina, organiziranje manifestacija,
iznose oko 616.500,00 kuna mjese¢no.

Izvjesce o poduzetim aktivnostima Gradskog ureda za gospodarstvo, energetiku i zastitu
okolisa

Sazetak:

e Dana 22. ozujka 2020. Grad Zagreb je pogodio najjaci potres u posljednjih 140 godina. A
gradonacelnik Grada Zagreba je dana 23. ozuka 2020. donio Zakljucak o proglaSenju
prirodne nepogode uzrokovane potresom na podrucju Grada Zagreba KLASA: 361-07/20-
01/2, URBROJ: 251-03-02-2.

e Javnim pozivom za prijavu Stete na imovini od 25. oZujka 2020. pozvani su oStecenici,
fizi¢ke i pravne osobe na ¢ijoj je imovini utvrdena Steta od prirodnih nepogoda da prijave
Stetu na imovini Gradskom povjerenstvu Grada Zagreba za procjenu Steta od prirodnih
nepogoda.

¢ Prijave se mogu podnositi u pisanom obliku, na propisanom obrascu putem weba, emaila i
putem poste.

e Osteenici mogu obrazac popuniti, potpisati i poslati poStom. Obrazac je objavljen na
mreznim stranicama Grada Zagreba www.zagreb.hr (online verzija / word verzija), te se
obrazac moZe preuzeti i u pisarnicama gradske uprave. Obrazac se moze poslati i putem
emaila: prijavastetepotres(@zagreb.hr i putem weba na web stranici www.zagreb.br

o Zakonski rok za dostavu prijave Steta je 8 odnosnol2 dana od dana dono$enja Odluke o
proglasenju prirodne nepogode. S obzirom na veliku Stetu uslijed potresa i postojeéu
epidemiju COVID 19 virusom Grada Zagreb zatrazio je od Ministarstva financija i Drzavnog
povjerenstva zahtjev za produzenje rokova propisanih zakonom. Drzavno povjerenstvo za
procjenu Steta od prirodnih nepogoda putem telefonske sjednice donijelo Zakljucak Klasa:
422-02/20-01/29, URBROJ: 513-06-02-20-1 od 25. ozujka 2020., kojim se, zbog
izvanrednih okolnosti uzrokovanih pandemijom korona virusa, omogucuje unos podataka o
Stetama nastalim uslijed prirodnih nepogoda i izvan zakonom propisanih rokova, sve do
okoncanja mjera koje se odnose na suzbijanje Sirenja pandemije na podrugju Republike
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Hrvatske. Odlukom drZavnog povjerenstva krajnji rok za dostavu prijave §teta na imovini je
6. svibnja 2020. godine do ponodi.

e Do dana 4. svibnja 2020. zaprimljeno je cca 16.377 obrazaca. Navedene obrasce bilo je
potrebno urudzbirati , te nakon toga se poCeo vrsiti upis zaprimljenih obrazaca u registar
Steta.

e Organizirano je zaprimanje upita gradana putem emaila i visSe telefonskih linija putem
besplatnog telefona 0800 88 03 ( 7756 pozivau vremenu od 24. ozujka do 20. travnja 2020.)

e Organizirano je svakodnevno davanje podataka putem nasih djelatnika na podrudju
Studentskog doma Cvjetno naselje

e PredloZeno je donosenje Gradskoj skupstini Grada Zagreba zakljucka o osnivanju stru¢nog
povjerenstva koje treba pruziti struénu pomo¢ pri procjeni Steta Gradu Zagrebu u roku u
kojem je imenovano.

Detaljnije:

Stupanjem na snagu Zakona o ublazavanju i uklanjanju posljedica prirodnih nepogoda
(Narodne novine 16/19), propisano je da su sve jedinice lokalne samouprave duZne izraditi plan
djelovanja u podrugju prirodnih nepogoda.

Gradska skups$tina Grada Zagreba je donijela slijedece akte:

- Plan djelovanja Grada Zagreba u podrucju prirodnih nepogoda za 2020. na 28.
sjednici od 23. listopada 2020. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 20/19);

- Odluku o osnivanju Gradskog povjerenstva Grada Zagreba za procjenu Steta od
prirodnih nepogoda na 25. sjednici od 17. srpnja 2019. (SluZbeni glasnik Grada
Zagreba 14/19)

- Zaklju€ak o imenovanju Gradskog povjerenstva grada Zagreba za procjenu Steta od
prirodnih nepogoda na 27. sjednici od 19. rujna 2019. (Sluzbeni glasnik Grada
Zagreba 18/19).

Sukladno Zakonu prirodnom nepogodom, u smislu Zakona smatraju se iznenadne
okolnosti uzrokovane nepovoljnim vremenskim prilikama, seizmi¢kim uzrocima ( potres) i
drugim prirodnim uzrocima koje prekidaju normalno odvijanje Zivota, uzrokuju Zrtve, Stetu na

Dana 22. ozujka 2020. Grad Zagreb je pogodio najjaci potres u posljednjih 140 godina.
Gradonacelnik Grada Zagreba je dana 23. ozujka 2020. donio Zaklju¢ak o proglasenju prirodne
nepogode uzrokovane potresom na podrucju Grada Zagreba KLASA: 361-07/20-01/2,
URBROIJ: 251-03-02-2.

Javnim pozivom za prijavu Stete na imovini od 25. oZujka 2020. pozvani su o$tecenici,
fizike i pravne osobe na ¢ijoj je imovini utvrdena §teta od prirodnih nepogoda da prijave $tetu
na imovini Gradskom povjerenstvu Grada Zagreba za procjenu $teta od prirodnih nepogoda u
pisanom obliku, na propisanom obrascu.

Ostecenici mogu obrazac popuniti, potpisati i poslati putem emaila, weba i putem poste.
Obrazac se moze preuzeti na linku koji je objavljen na mreZznim stranicama Grada
Zagreba www.zagreb.hr (online verzija / word verzija) i u pisarnicama gradske uprave.

Obrazac se moze poslati putem weba (www.zgreb.hr),
putem meila: prijavastetepotres@zagreb.hr i putem poste.
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Prijava Stete putem obrasca se moZze podnijeti i ako nije izvrSen preliminarni pregled
gradevina od strane statiara.

Zakonski rok za dostavu prijave Steta je 8 odnosno12 dana od dana donoSenja Odluke
o proglaenju prirodne nepogode. S obzirom na veliku Stetu uslijed potresa i postojecu
epidemiju COVID 19 virusom Grada Zagreb zatrazio je od Ministarstva financija i Drzavnog
povjerenstva zahtjev za produZenje rokova propisanih zakonom. Drzavno povjerenstvo za
procjenu §teta od prirodnih nepogoda putem telefonske sjednice donijelo Zaklju€ak Klasa: 422-
02/20-01/29, URBROIJ: 513-06-02-20-1 od 25. ozujka 2020., kojim se, zbog izvanrednih
okolnosti uzrokovanih pandemijom korona virusa, omoguéuje unos podataka o Stetama
nastalim uslijed prirodnih nepogoda i izvan zakonom propisanih rokova, sve do okoncanja
mjera koje se odnose na suzbijanje Sirenja pandemije na podrucju Republike Hrvatske.
Odlukom drzavnog povjerenstva Odlukom drzavnog povijerenstva krajnji rok za dostavu
prijave $teta na imovini je 6. svibnja 2020. godine do pono¢i.

Gradski ured za gospodarstvo, energetiku i zastitu okoliSa, kao nadlezni ured za prirodne
nepogode organizirao je primitak obrazaca koji su dostavljeni od oste¢enika putem web
aplikacije, emaila i putem po$te( do dana 05. svibnja 2020. zaprimljene su 18.792 prijave).
Navedene obrasce bilo je potrebno urudzbirati , te nakon toga se poceo vrsiti upis zaprimljenih
obrazaca u registar $teta.

U registar Steta prvo se upisuju prve procjene Steta koje su zaprimljene putem obrasca. Prijava
prve procjene Stete koje se upisuju u registar Steta sadrze: OIB, adresa oStecene imovine,
kontakt, da li je objekt osiguran, vrsta objekta (obiteljske ili viSestambene zgrade), procjena
Stete (koju je procijenio sam oStecenik).

Gradski ured za gospodarstvo, energetiku i zastitu okoli§a organizirao je pored upisivanja prvih
procjena Steta i email putem kojeg stranke mogu dostavljati ne samo svoje obrasce nego se
mogu slati 1 upiti, te se na dnevnoj bazi odgovara na postavljena pitanja 1 usmjerava gradane na
daljnja potrebna postupanja. Takoder smo organizirali vie telefonskih linija putem besplatnog

telefona 0800 88 03 1 putem kojih gradani mogu takoder cijelo vrijeme dobiti odgovore. Isto
tako smo organizirali svakodnevno davanje podataka putem na$ih djelatnika na podrucju
Studentskog doma Cvjetno naselje kako bi gradani koji su tamo smjesteni uslijed nemogucénosti
koristenja svog doma mogli dobiti kompletne informacije o daljnjem postupanju vezano uz
prijavu Stete.

Svi oStecenici koji su putem obrasca prijavili §tetu uslijed potresa mogu provjeriti je li njihova
prijava zaprimljena. Provjeru je mogucée izvrsiti putem emaila: provjera.prijave@zagreb.hr ili
na brojevima telefona 01/6585-855 i 01/6585-875.
OsteCenik  koji  podnosi  zahtjev za provjeru statusa svoje prijave na e-
mail: provjera.prijave@zagreb.hr duzan je u zahtjevu navesti ime i prezime, svoj OIB ili OIB
oStecenika i adresu oste¢enog objekta.

Kada stru¢no povjerenstvo , nakon upisane prve procjene Stete u registar Steta izade na lice
mjesta, upisivat ¢e vrsta gradevine, opisni naziv gradevine (zgrada sa 6 stanova), da 1i objekt
posjeduje rjeSenje o izvedenom stanju ( odnosno bilo koji akt kojim se dokazuje legalnost
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gradevine), ostecenje od 0,10 do 1,00 (u postocima), neto veli¢inu gradevine, jedini¢nu cijenu
gradevine po m2, starost gradevine, k&br na kojoj se objekt nalazi i opis $tete.

Zakonom o ublazavanju i uklanjanju posljedica prirodnih nepogoda (Narodne novine 16/19, u
daljnjem tekstu: Zakon) ¢lankom 15. stavak 2. propisano je da ako Gradsko povjerenstvo Grada
Zagreba nije u moguénosti, zbog nedostataka specifi¢nih struénih znanja, procijeniti Stetu od
prirodnih nepogoda, moZe zatraziti od Gradske skupstine Grada Zagreba imenovanje stru¢nog
povjerenstva. Struéno povjerenstvo sukladno Zakonu treba pruzati stru€nu pomo¢ pri procjeni
Steta Gradu Zagrebu u roku u kojem je imenovano. U svom radu stru¢no povjerenstvo suraduje
s Gradskim povjerenstvom Grada Zagreba za koje obavlja poslove.

S obzirom na do sada zaprimljeni broj prijava §teta od potresa za procjenu nastalih §teta ( cca
16.377) potrebna su struéna znanja iz razlicitih podrucja kao i veliki broj stru¢njaka koji ¢e izi¢i
na teren i pregledati svaki objekt odnosno dio objekta za koji je prijavljena Steta. Prilikom
samog pregleda Steta ¢e se zapisnicki konstatirati, a sve sukladno Pravilniku o registru $teta od
prirodnih nepogoda (Narodne novine 65/19; u daljnjem tekstu: Pravilnik).

Na prijedlog Gradskog povjerenstva Grada Zagreba predlozZio osnivanje strué¢nog povjerenstva
koje ¢e biti sastavljeno od predstavnika Grada Zagreba i vanjskih stru¢njaka. S obzirom da ne
raspolazemo brojem stru¢nih osoba koje bi mogle pregledati prijavljene oStecene gradevine
smatra se da je nuzno sastaviti popis struénih osoba putem javnog poziva. Takoder je nemoguce
predvidjeti potreban broj struénjaka koji ¢e pregledati prijavljene objekte koji su pretrpjeli Stetu
stoga se predlaze davanje ovlasti gradonacelniku da raspise javni poziv i na temelju prijedloga
Gradskog povjerenstva Grada Zagreba za procjenu Steta od prirodnih nepogoda imenuje u
struéno povjerenstvo vanjske ¢lanove, a sve kako bi u §to kraéem roku mogli pregledati i
procijeniti prijavljenu $tetu. Navedeno prenoSenje ovlasti je takoder potrebno da gradonacelnik
moZe promptno djelovati i zamijeniti osobu u struénom povjerenstvu bez sazivanja skups$tine
ukoliko se neke osobe s tih popisa promijene na nadin da se razbole, odustanu od obavljanja
posla i dode do promjene iz drugih razloga.

Informacija o svim mjerama za ublazavanje negativnih posljedica uzrokovanih epidemijom
virusa COVID- 19 poduzetim od trgovackih drustava u veéinskom vlasnistvu Grada Zagreba

Zbog usporenih gospodarskih kretanja uslijed epidemije virusa COVID-19 i potresa koji
je 22. ozujka 2020. prouzrocio veliku materijalnu $tetu u Gradu Zagrebu te smanjenih prihoda
prorac¢una Grada Zagreba gradonacelnik je donio Mjere privremene obustave izvrS§avanja
Proracuna Grada Zagreba za 2020. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 9/20, u daljnjem tekstu:
Mjere) koje su stupile na snagu 10. travnja 2020. godine.

Navedenim Mjerama cilj je bio prije svega zastita zaposlenika i korisnika javnih usluga
— fizi¢kih i pravnih osoba te dobavljaca, kroz uravnotezenje troSkova poslovanja sa smanjenim
prihodima iz vlastitih izvora i iz proraCuna Grada Zagreba kako bi se sa $to manjim
posljedicama prebrodili postojecu situaciju i vratili se normalnom poslovanju kada kriza prode.

Gradonacelnik Grada Zagreba donio je 20. travnja 2020. Smjernice za prilagodbu
poslovanja trgovackih druStava u veéinskom vlasnistvu Grada Zagreba u novonastalim
socioekonomskim okolnostima uzrokovanim epidemijom bolesti COVID-19 i potresom u
Gradu Zagrebu od 22. ozujka 2020. koje se temelje se na navedenim Mjerama i usmjerene su

45



na mjere Stednje s ciljem prilagodavanja poslovanja novonastalim uvjetima kako bi se izvrsile
pripreme za brzi gospodarski oporavak.

Smjernice se odnose na trgovacko drustvo Zagrebacki holding d.o.0. sa svim
sastavnicama u organizacijskom obuhvatu (podruZnice, Direkcija) i svim povezanim
trgovackim druStvima u Grupi Zagrebacki holding te trgovacka drustva Zagrebacki elektri¢ni
tramvaj d.o.0., Zagrebacki inovacijski centar d.o.0., Zagrebacki centar za gospodarenje
otpadom d.o0.0., Zagrebacki velesajam d.o.0., u kojima Grad Zagreb ima 100 %- tni poslovni
udjel te na trgovacko drustvo Integrirani promet zagrebackog podrucja d.o.0. u kojem Grad
Zagreb ima 60%-tni poslovi udjel, (u daljnjem tekstu: trgovacka drustva).

Mjere privremene obustave izvr§avanja Proracuna Grada Zagreba za 2020 i Smjernice
za prilagodbu poslovanja trgovackih drustava u vedinskom vlasnis§tvu Grada Zagreba u
novonastalim socioekonomskim okolnostima uzrokovanim epidemijom bolesti COVID-19 i
potresom u Gradu Zagrebu prilozene su ovom izvjesScu.

ZAGREBACKI HOLDING d.0.0. — RACUNI za plin, vodu, odvoz otpada:

Zagrebacki holding d.o.0. i povezana drustva (Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Gradska
plinara opskrba d.o.0., Gradsko stambeno komunalno gospodarstvo d.o.0.), donijeli su poslovne
Odluke kojima je izmedu ostalog uredena odgoda placanja obveza (ratuna/obracuna usluga za
isporuceni plin, vodu i odvoz otpada u razdoblju od tri mjeseca racunajuci od dana proglaSenja
epidemije 11. ozujka, 2020.godine. Za taj period nece se obraunavati niti zatezna kamate niti
pokretati ovrSni postupci korisnicima starijim od 65 godina, ¢ime se ostvaruje prevencija
izlaganja zarazi rizi¢ne dobne skupine koja se ina¢e radi pla¢anja tih obveza kre¢e na otvorenom
prostoru.

Zagrebacki holding i povezana drustva primjenjuju mjere potmodi zakupnicima prostora
koji su oznaceni kao ,,neuporabljivi“ ili ,,priviemeno neuporabljivi® uslijed Stete od potresa.
Mjere se odnose na ublazavanje odnosno otklanjanje ugovornog ﬁnancuskog tereta zbog
izostanka prihoda o¢ekivanih iz poslovanja u zakuplieni

naknadu kao i troSak potro$nje plina, vode i energenata. Racuni izdani uo¢i potresa za naknade

koje se placanju mjese¢no unaprijed, bit ¢e stornirani.

ZAGREBACKI HOLDING d.0.0. — ZAKUP POSLOVNOG PROSTORA
Prema zakupnicima Zagrebatkog Holdinga donesene su slijedeée odluke uprave:

- za potres — mjere prema zakupnicima podruznice Upravljanje Nekretninama, TrZznice
Zagreb i Gradska Groblja za objekte koji su pretrpjeli posljedice potrese jer je prostor
neupotrebljiv i za djelomicno oSteéene prostore.

Odluke Uprave Zagrebackog holdinga se nalaze u privitku ovog izvjesca.

- za Covid-19 — mjere prema zakupnicima podruZnice Upravljanje Nekretninama,
Autobusni Kolodvor Zagreb i Robni terminali koji nisu obavljali svoju djelatnost sukladno
odluci Stozera civilne zaStite i zakupnicima koji su obavljali djelatnost, ali su posredno
pogodeni krizom uzrokovanom epidemijom virusa Covid-19 tako da im je smanjen prihod.
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Odluke Uprave Zagrebackog holdinga se nalaze u privitku ovog izvjeséa.

- za Covid-19 — mjere prema zakupnicima podruZnice TrZznice i podruZnice Gradska
groblja koji nisu obavljali svoju djelatnost odlukom StoZera civilne zastite i zakupcima koji
nisu obavljali djelatnost, ali ne zbog same odluke StoZera CZ, nego zbog nemoguénosti Trznica
Zagreb da im osiguraju alternativne kapacitete (klupe, kudice, prostore) u zahtijevanim
okolnostima, te zakupnicima kojima je smanjen prihod uslijed posljedica uzrokovanim
epidemijom virusa Covid-19.

Odluke Uprave Zagrebackog holdinga se nalaze u privitku ovog izvjeica.

ZAGREBACKI HOLDING d.o0.0. - AKTIVNOSTI NAKON POTRESA

Ciséenje gradevinskog otpada i odvoz Sute iz odteéenih objekata kontinuirano obavljaju timovi
radnika iz podruznica Zagrebacke cesta, Cistoca i Zrinjevac, ¢esto u suradnji s vatrogasnom
postrojbom i predstavnicima Gradskog stambeno komunalnog gospodarstva d.o.o.

Na odgovarajué¢im lokacijama postavljeni su i spremnici za odlaganje gradevinske Sute,
a ovu vrstu otpada (beton, opeka, crijep, plocice, keramika, $uta) svi subjekti mogu u vlastitoj
organizaciji dovesti i besplatno odloziti na predvidenom mjestu u Zagrebu, Tisinska ulica 28
(Jakugevec, iza sajma automobila prva ulica desno - nasuprot Cistoée), unutar radne jedinice
Recikliranje gradevinskog otpada (RGO) Zagrebackih cesta, sve dok traje ¢is¢enje grada od
posljedica potresa, bez ograni¢enja u koli¢ini. Uredovno vrijeme jedinice Zagrebackih cesta je
radnim danom od 7 do 15 sati, s tim da pozivom u Pozivni centar Zagrebac¢kog holdinga na broj
telefona 072 500 400, svi mogu najaviti vlastiti dolazak i dostavu navedenih gradevinskih
materijala koji ¢e biti zbrinut po pozivu izvan navedenog radnog vremena.

Zaprimljene su velike koli¢ine glomaznog otpada i Sute i na reciklaznim dvori§tima.

Gradani su obavijesteni da korisnici vozila nastanjeni u podrucjima teze pogodenima
potresom odnosno onima koji su nositelji potvrde StoZera civilne zastite da im je stambeni
objekt neuporabljiv, raspolazu moguéno$éu besplatnog parkinga u javnim garazama Gorica,
Langov trg, Tuskanac, Petrinjska ulica i naselje Jelkovec.

Upucéen je poziv vlasnicima vozila koja zbog oStecenja pri potresu nisu u voznom stanju
a parkirana su na oznacenim javnim parkirali§tima, da na brojeve telefona ili putem elektronske
poste 01/ 6421-888, mob. 091/ 4816-043, e-mail: zg.pauk@zgh.hr mogu zatraZiti besplatan
prijevoz takvog vozila na lokaciju prema njihovu izboru na podrudju grada Zagreba ili na
isto¢no parkiraliste Zagrebackog velesajma.

Oslobodena su od placanja parkiraii$ne naknade javna parkiralista u okolini bolnica i
drugih zdravstvenih ustanova za zdravstveno osoblje i pacijente, sluzbenike policije i vojske,
dok je za sve kategorije korisnika priviemeno obustavljena naplata za parkiranje na vanjskim
javnim parkiraliStima na prostoru gradskih cetvrti Gornji Grad, Donji Grad, Podsljeme, Gornja
Dubrava, Sesvete.

Provodi se pranje prometnih povrSina te pojatano pranje spremnika za mijeSani
komunalni otpad s ciljem dezinfekcije cesta u svrhu dezinfekcije i smanjenja rizika od Sirenja
zaraze.
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ZAGREBACKI VELESAJAM d.o.0.

Zagrebacki velesajam d.o.0. donio je Odluku o smanjenju obveze placanja
zakupnine radi obustave djelatnosti uslijed epidemije virusa COVID-19.

Mjere se odnose na zakupnike ¢ije je obavljanje djelatnosti obustavljeno Odlukom
0 mjerama ograni¢avanja okupljanja, rada u trgovini, usluZnih djelatnosti i odrzavanja
sportskih 1 kulturnih dogadanja i prema zakupnicima ¢ije obavljanje djelatnosti nije
obustavljeno Odlukom o mjerama ograni¢avanja okupljanja, rada u trgovini, usluZnih
djelatnosti i odrZavanja sportskih i kulturnih dogadanja.

Odluka o smanjenju obveze plaéanja zakupnine radi obustave djelatnosti uslijed
epidemije COVID-19 nalazi se u privitku ovoga izvjeséa.

ZAGREBACKI INOVACIISKI CENTAR d.o.0.

Zagrebacki inovacijski centar d.0.0. donio je Odluku o oslobadanju obveze
plac¢anja zakupnine, a radi obustave djelatnosti uslijed epidemije virusa COVID-19.

Odluka o oslobadanju obveze pla¢anja zakupnine nalazi se u privitku ovoga
izvjesca.

ZET d.o.0.

Uslijed okolnosti nastalih prilikom proglaSenja epidemije bolesti COVID-19
uzrokovane virusom SARS-CoV-2 te s tim u vezi donesenom Odlukom o privremenoj obustavi
javnog prometa (NN 34/2020), od StoZera civilne zastite Republike Hrvatske dana 21. ozujka
2020. godine kao i odlukama o ograni¢avanju kretanja odnosno napustanja mjesta prebivali$ta,
Zagrebacki elektri¢ni tramvaj se nasao u te$koj financijskoj situaciji.

Odlukom o privremenoj obustavi javnog prijevoza (NN 34/20) StoZer civilne zastite RH od
71 3 2020 _oodine.obustavlien-de ;Q‘L%ﬁnmr\f 7 aaralbhadl | P IS
=4 FERFETHEY T

met-Lagrebadkog-elektriénog-tramvajare-podrudye
Grada Zagreba, Grada Velika Gorica, Grada Zapres$ica, Opéine Stupnik, Opcine Klin¢a Sela,
Op¢ine Bistra i Op¢ine Luka. Zaklju¢kom Stozera civilne zastite Grada Zagreba uz prethodnu
suglasnost Stozera civilne zaStite RH uvedene su izvanredne linije ZET-a za prijevoz
zaposlenika u djelatnostima koje su u radnoj obvezi ili su u nadleZnosti StoZera civilne zastite
Grada Zagreba. Od 22.03. prijevoz je organiziran autobusima, na 18 izvanrednih linija.
Izvanredni prijevoz organiziran je sa 65 autobusa, 130 vozaca i oko 120 kontrolora. Sva vozila
se redovno odrzavaju. Prijevoz na izvanrednim linijama je besplatan i koriste ga samo odredene
kategorije putnika.

Kako je Odlukom o privremenoj obustavi javnog prijevoza zabraujena djelatnost
tramvajskog 1 drugog javnoga gradskoga prometa, istome je onemoguéeno ostvarivanje
prihoda

Takoder, na ZET je utjecao i potres koji se dogodio 22, ozujka 2020.g. (23.3.2020.
godine Gradonadelnik Grada Zagreba donio je Zakljudak o progiaSenju prirodne nepogode
uzrokovane potresom u Gradu Zagrebu) bududi da je zbog posljedica od potresa upitan rad
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velikog dijela tramvajske kontaktne i kabelske mreZe, osobito u centru grada. Objekti i imovina
ZET-a je osigurana, no trenutno sve popravke objekata i osposobljavanje tramvajske mreze
realiziramo vlastitim sredstvima.

Buduéi je epidemija utjecala na cjelokupno drustvo i gospodarstvo, Vlada Republike
Hrvatske donijela je niz mjera za pomo¢ gospodarstvu uslijed epidemije koronavirusa, a u cilju
koriStenja nekih od njih Zagrebacki elektri¢ni tramvaj uputio je niz zamolbi, zahtjeva i dopisa:

upucene su zamolbe za odgodom placanja rata leasinga (moratorij) svim leasing
ku¢ama (Unicredit Leasing Croatia d.o.o., Erste&Steiermarkische S-Leasing d.o.o.,
Addiko bank d.d., Porsche Leasing d.o.0. i SB Leasing d.o.o. u likvidaciji)

upucena je Poreznoj Upravi Zahtjev za odgodu placanja poreznih obveza uslijed
posebnih okolnosti, te smo za isti dobili potvrdu o ispunjavanju uvjeta za odgodom
pladanja poreznih obveza na rok od tri mjeseca uslijed posebnih okolnosti uzrokovanih
virusom COVID-19, odnosno bolesti SARS-CoV-2 prema Pravilniku o dopunama
Pravilnika o provedbi Opceg poreznog zakona (Narodne novine, br. 115/16, 106/18,
121/191 32/20);

nastavno na donesene ekonomske mjere Vlade RH, ukljucujué¢i i Mjeru za ocuvanje
radnih mjesta kod poslodavaca kojim je zbog posebne okolnosti uvjetovane virusom
Covid-19 naruSena gospodarska aktivnost a kako Zagrebacki elektri¢ni tramvaj
zadovoljava ekonomske uvjete za dobivanje predmetne potpore, uputili smo Zamolbu
Vladi RH - Ministarstvu rada i mirovinskog sustava da se Zagrebacki elektri¢ni tramvaj
izuzme od ograni¢enja glede vlasnickih uvjeta prema kojima se mjera ne odnosi na
poslovne subjekte €iji su osnivaci Republika Hrvatska, Zupanije i jedinice lokalne
samouprave 1 imaju vlasnic¢ke udjele od 25% ili vise, uz izuzece poslodavaca iz Sektora
C: Preradivacka industrija 1 Sektora I: Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i
usluzivanja hrane;

Dana 15.4.2020. g. smo stigao je dopis od Ministarstva rada i mirovinskog sustava s
negativnim odgovorom na na$ zahtjev.

nastavno na gore spomenutu Mjeru za ocuvanje radnih mjesta kod poslodavaca kojima
je zbog posebne okolnosti uvjetovane virusom Covid-19 naru$ena gospodarska
aktivnost, dana 4. travnja 2020. godine upucen je zahtjev za dodjelu potpore za o¢uvanje
radnih mjesta (COVID-19) Hrvatskom zavodu za zaposljavanje, a na temelju Odluke o
privremenoj obustavi javnog prometa (NN 34/2020) koja je donesena dana 21.03.2020.
g. od Stozera civilne zastite Republike Hrvatske. Na poslani dopis zaprimljen je
negativan odgovor Hrvatskog zavoda za zaposljavanje.
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1.

Odluke trgovackih drustava

Klasa: ZGH-01-20-560
i Ur.broj: 01-01-02-20-02
Zagreb, 20.04.2020.

Na temelju Clanka 14. izjave o osnivanju trgovackog drusiva Zagrebacki holding d.o.0. (potpuni
tekst od 30.09.2019.), te ¢lanka 29. Poslovnika o radu Uprave, Uprava Drustva dana 20.04.2020.
donijela je

ODLURU

Zakupnici poslovnih prosiora G viasiistvu Zagrebadkog holdinga d.o.0. i onih poslovnih
prostora kaojima upravija Zagrebacki hoiding d.o.0., kojima je poslovni prostor neuporabljiv
za obavljanje djelatnosti zbog posliedica poticsa koji je pogodio Zagreb 22.03.2020., a sto
je utvrdeno od strane siruéne osobe U se zakupnine u_100% iznosu, potey od
22.03.2020., do trenuika_dok odtedeni proslorzgrada ne budu ponovno prikladni_za
obavljanje dielatnosti.

. Zakupnici posiovnih prostora u viasnistvu Zagrebadkog holdinga d.o.o. i onih posiovnih

prostora kojima upravlja Zagrebacki holding d.o.o., kojima je poslovni prostor djelomi€no
ostecen zbog posljedica polresa koji je pogodic Zagreb 22.03.2020.9., a ostecenje je
utvrdeno od strane oviastene struéne osobe, 1o pisanom zahtjevu zakupnika, oslobadaju
se zakupnine, pocev od 22.03.2020. do privodenja poslovnoy prostora svrsi, a najduze 3
mjeseca.

. Zaduzuju se Voditelji podruZnica odnosno povierenslvo da donose samostaine odluke o

svakom pojedina¢nom zeaprimijenom zahtjevu za oslobadanje placanja zakupnine,
sukladno tocki 1 i 2. ove Odluke.

Za provedbu ove odluke zaduzens su podruZnica Upravijanje nekretninama, podruznica
Trznice Zagreb i podruZnica Gradska groblja.

Ova Odluka primjenjuje se od 22.03.2020.

PREDSJEDNICA UPRAVE
Ana Stoji¢ Deban

/

7
Dostaviti UL f | zp6REBACKD BOLDIN
1. Podruznica Upravljanje nekretninama /), / d.ocou
2. Podruznica Trznice Zagreb | ZAGREB Ulca qragh ko 2
3. Podruznica Gradska grablja , "}
4. SluZba za kontroling ‘ ]
5. Pismohrana
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Klasa: ZGH-01-20-549
Ur.broj: 01-01-02-20-02
Zagreb, 20.04.2020.

Na temelju clanka 14. izjave ©
tekst od 30.09.2019.), te clcmm

donijela je

(&)

Zakupnici poslovnih prost
prostora kojima upravija Zagrebacki holding d.o.0, a kojima je Odlukom o mjerama
ogranicavanja drudtvenib okupijanja, rada u trgovini, usluznih djelatnosti 1 odrzavanja
sportskih i kulturnih dogadanja ( Klasa: g 10 06/20-01/7, Urbroj: 511-01-300-20-1, od 19.
ozujka 2020.) zabranico_chavlianje diglamncsii, po podnosenju pisanog zahtjeva:

e osloboditi ée e plac zakupnine, potev od 19.03.2020. do
ukidanja mjera ulvrde 020.

e istima ¢e se odobrili vaiuta pladonn zakupnine na rok od 90 dana, te se daje i
moguénost obrocneg o i, odnosno mogucnost sporazumnog
raskida ugovora o zakupu padmirenja svih ugovornih obveza
(zakupnina, rezijski troskovi, osiall

ora U viasnistvu Zagrebackog holdinga d.o.0. i onih poslovnih

Faps YRS Tew
e do B en

i Gdlukom od 1

ile do

Zakupnici poslovnih prostora u viasnig
prostora kojima upravija Zagrebackt hubdine
rjerama ograniavarya drugtvenii dl\\:-)u 3,
odrzavanja sportskit i kulturnih do 3 }
20-1, od 19. ozujka 2020.), a posr
COVID-19, po pOdI'K:bl)lIJU pisanog zahjevea:

e odobrava se valuta placanfa zakeprine na rok od 90 dana, te se daje i mogucnost
obroéne ofplate do 12 mjesec { meguénost sporazurnnog raskida
ugovora o zakupu uz obvezu podiirenja svih ugovornih obveza (zakupnina,
rezijski troskovi, osiali iroskovi... ).

ackog holdinga d.o.o. i onih postovnih
0.0, a koji nisu_obuhvaceni Odlukom o
rada u trgovini, usluznih djelatnosti i
10-06/20-01/7, Urbroj: 511-01-300-

Zaduzuju se voditelji podruz
samostalne odluke ¢ svakon:
placanja, sukladno tockama 1. | 2z ove Qdluke

il puvs

HMEnont ;

sivo koje imenuju za tu svrhu da donose
ihijevu za umanjenje zakupnine i ili odgodi

/

Za provedbu ove odluke

2 30@ s podns
Autobusni kolodvor Zagreb i ¢

e Upravijanje nekretninama, Podruznica
uznica Rewni termingll Zagreb.

Ova Odluka primjenjuje se ud 19.03.2020

ZAGREBACKI 01 pyy{;™EPS/FPNICA UPRAVE

doo.o Ana Sltojic Deban
JAGREG Ulica mada Wy #
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Z:CER

ZAGREBACK! INOVACLISKI CENTAR

Na temelju &lanka 441. stavak 1., Zakona o trgovackim drustvima (Narodne novine
11171993, 34/1999, 52/2000, 118/2003, 107/2007, 146/08, 137/2009, 152/2011,111/2012,
68/2013, 110/2015 i 40/2019) i Elanka 18, izjave o osnivanju trgovackog drustva

ZAGREBACKI INOVACIJSKI CENTAR d.c.0., potpuni tekst od 4. lipnja 2018., Skupstina
drustva ZAGREBACK) INOVACIJSKI CENTAR d.o.0., donijela je

ODLUKU

1. Daje se suglasnost na Odluku Uprave Druitva o oslobadanju obveze placanja
zakupnine, broj: 1-0029 od 23. travnja 2020.

2. Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

CLAN SKUPSTINE DRUSTVA
GRAD ZAGREB
ZASTUPAN PO PREDSTAVNICIMA CLANA

#w»wﬂ“‘”“"mm\Ba\n?ic', dipl. politolog

doc.dr.s O? éra Maji¢, dipl. politolog
//27/ ‘

v

Slavko Koji¢, dipl.oec.

T
VARV
S '\/@i"\x ‘

il

U Zagrebu, 23. travnja 2020. godine

@  Zagrebacki inovacyski centar Avenija Dubrovnik 1S @ Maticni broj: 08085573
»  Druitve s ograni¢enom odgovernoitu HR-10020 Zagreb e 01B: 53921712112
za promicanje inovativnog poduzatniéta Email: info@zicer hr e Jiro racum: HR822360000102020550
w  Upisano u Sudski repistar Trgovackog suda u Zagrebu Telefon: +385 13667 101 8 /agrebacka banka dd. Zapreh
-4

& Temeljni kapital: 20.000 kn uplaéen u cijelosti u noveu & Fax: 138513667102 Direktor: Frane Sesnic

¢ @ & @
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Zag

dr ndien YUY

Zagreb, 22.04.2020.
Klasa: ZV-91-20-13
Ur.broj: 06-05/01-20-01

Na temelju ¢lanka 12. izjave o osnivanju drustva Zagrebacki velesajam d.0.0. od 29.12.2017. i Odluke
o mjerama ograni¢avanja okupljanja, rada u trgovini, usluznih djelatnosti i odriavanja sportskih i
kulturnih dogadanja koju je donio StoZer civilne zastite Republike Hrvatske dana 19.03.2020., Klasa:
810-06/20-01/7, Ur.broj: 511-01-300-20-1, direktorica Drustva donijela je

ODLUKU O SMANJENJU OBVEZE PLACANJA
ZAKUPNINE RADI OBUSTAVE DJELATNOSTI USLUJED EPIDEMIJE COVID-19

Clanak 1.

Zakupnicima ¢ije je obavljanje djelatnosti obustavijeno Odiukom o mjerama ograni¢avanja okupljanja,
rada u trgovini, usluinih djelatnosti i odrZavanja sportskih i kulturnih dogadanja moze se odobriti
smanjenje obveze plaéanja zakupnine u iznosu od 70% u razdoblju od 01. travnja do 31. svibnja 2020.
godine.

Zakupnicima ¢ije obavljanje djelatnosti nije obustavijeno Odiukom o mjerama ograni¢avanja
okupljanja, rada u trgovini, usluznih djelatnosti i odrzavanja sportskih i kulturnih dogadanja moze se
odobriti smanjenje obveze pla¢anja zakupnine uiznosu od 30% u razdoblju od 01. travnja do 31. svibnja
2020. godine.

Clanak 2.

Zakupnici iz stavka 1. ¢lanka 1. su duzni podnijeti zahtjev o obustavi pla¢anja zakupnine Zagrebackom
velesajmu d.o.0.

Zakupnici iz stavka 2. ¢lanka 1. su duZni podnijeti zahtjev o obustavi platanja zakupnine Zagreba¢kom
velesajmu d.0.0., te pritoZiti dokaze da imaju pad prihoda/primitaka uslijed epidemije Covid-19 u
iznosu najmanje od 30 % u odnosu na isto razdoblje u 2019. godini.

Zakupnici koji su u zakupu manje od jedne godine duini su podnijeti zahtjev o obustavi placanja
zakupnine Zagrebatkom velesajmu d.0.0., te priloZiti dokaze da imaju pad prihoda/primitaka uslijed
epidemije Covid-19 u iznosu najmanje od 30 % u odnosu na mjesec koji je prethodio mjesecu
donogenja Odluke StoZera civilne zastite Republike Hrvatske o mjerama ogranitavanja druStvenih
okupljanja, rada u trgovini, usluznih djelatnosti i odriavanja sportskih i kulturnih dogadanja od
19.03.2020. godine.

Svi zakupnici su duZni dokazati pad prihoda/primitaka dostavljenim Poreznim prijavama, Cime ce
i

PR

dokazati vierojatnost da nisu u mogucnosti piatiti olekivane obveze iz ugovora o zakupu u cijeiosti.

MBS - !
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Clanak 3.
Zagrebacki velesajam d.0.0. ¢e uvaiiti zahtjeve o obustavi pla¢anja zakupnine na nalin definiran
¢lankom 1. ove Odluke zakupnicima iz ¢lanka 1. stavka 1. ove Odluke, koji na dan podnosenja zahtjeva
nemaju dug s osnove zakupnine dospjele do dana stupanja na snagu Odluke StoZera civilne zastite
Republike Hrvatske od 19.03.2020. godine stariji od 60 dana.
Clanak 4.
Zakupnici postovnih prostora kojima je smanjen prihod uslijed posljedica uzrokovanih virusom Covid -

19 mogu uz smanjenje zakupnine traZiti i odgodu pla¢anja ra¢una za zakupninu na rok od 90
{devedeset) dana.

Clanak 5.

Ova Odluka se upucuje na sugtasnost Skupstini drustva Zagrebackog velesajma d.o.o.

DIREKTORICA DRUSTVA
7
Sz /
// (;j‘l/\\

dr.sc. Dina TomSi¢
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Klasa: ZGH-01-20-553
Ur.broj: 01-01-02-20-02

Zagreb, ¢

Na temelju Clanka 14. [zjave o osniv
tekst od 30.09.2019.), te &lanka 7Y, Foslovnika o rade U

21.04.2020.

:nju trgovadkoy drustva ZagrebaCki holding d.o.o. (potpuni

prave, Uprava Drustva dana 21.04.2020

donijela je

5.

QDL

Podnuzmca Trznice Zagreb, kojima je
ze&tile RH od 19.03.2020.g. o mjerama

vini, usluznib djelatnosti i odrzavanja
jima se nije moglo osigurati koristenje
lafanja zakupnine u 100% iznosu, pocev od
civilne zastite RMH ili do trenutka

sportskih i kulturnih dogadanja, Kao |
predmeta zakupa (kiupe), U‘jl\]bddd“‘ s
20.03.2020. godine do ul
osiguranja uvjela korigtenin
Raéuni za zakupninu ispostavijeni « prethounem periodu stornirati ¢e se sukladno
zakonskim propisima.

Zakupnici poslavnily prostors
Gradska groblja a kojima je smax
- 19, mogu se oslohodm pl
Pravo na smanjenje piad
ostvariti zakupnici Podiuz
tipizirani Zahtjev objavijen r
2.1. uCine vierojatnim ¢
ako imaju pad pri

ojima Podruznica Trznice Zagreb i Podruznica
jedica uzrokovanih virusom COVID
iznosu od 20% do maksimalno 50%.

1 od 20% do maksimaino 50% mogu
sZnice Gradska groblja koji podnesu
Znica i ispunjavaju sliedece uvjete:

it dospjele obveze ).

koji podnose Zahtjev za smanjenje

2 pmhodnc godine, a za one koji su u
koji je prethodio mjesecu donogenja
2020. godine, a $to su duini dokazati

. RH

a, il

od 1o
dostavljenim F’orwnim ;ri VAN
ako ucine vijerojatnin ¢
od mjeseca podnosenja “'“h! ava
prethodne godine.
2.2. na dan podnoserja Zabljeva nom
Podruznict Gradska groblja, «
zastite RH od 19.03.2020
2.3. zakupnici poslovnil: prosiora kojims
virusom COVID - 19, mogii uz smanienje
zakupninu na rok od 90 (de sgel) d
Zaduzuju se Voditelji 'vx/l“”ow
Podruznica Gradsk
Zahtjevu za oslobadars
Za provedbu ove Odluke
groblja.

Ova Qdiuka stupa na snagu danom donoder)

srinicl u narednom razdoblju od tri mjeseca
nagmanje 20% u odnosu na isto razdoblje

ju duga prema Podruznici Trinice Zagreb i
pjelog do duna slupanja na snagu Odluke Stozera civilne

prinod uslijed posliedica uzrokovanih
stRupaine traziti | odgodu placanja raduna za

kupe Podruznica Trznice Zagreb i
2 odiuke o svakom zaprimljenom

PREDSJEDNICA UPRAVE
) . Ana Stoji¢ Deban
 JGREBACKI HOLDING
1.0.0. f
Ukea qrada Vukovars - 7

T

P
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Smjernice za prilagodbu poslovanja trgovackih drustava

Na temelju ¢lanka 135. stavka 1 . Statuta Grada Zagreba (Sluzbeni glasnik Grada
Zagreba 23/1 6,2/18, 23/18 i 3/20), gradonacelnik Grada Zagreba, 20. travnja 2020.. donosi

SMIJERNICE za prilagodbu poslovanja trgovackih drustava u veéinskom vlasnistvu Grada
Zagreba u novonastalim socioekonomskim okolnostima uzrokovanim epidemijom bolesti
CO VID-19 1 potresom u Gradu Zagrebu od 22. ozujka 2020.

L UvoD

Zbog usporenih gospodarskih kretanja uslijed epidemije bolesti COVII)-19 (u daljnjem
tekstu: epidemija koronavirusa) i potresa koji je 22. ozujka 2020. prouzrocio veliku materijalnu
Stetu u Gradu Zagrebu te smanjenih prihoda proracuna Grada Zagreba, primjene mjera Vlade
Republike Hrvatske za pomo¢ gospodarstvu koje obuhvacdaju i odgodu / oslobodellje / obro¢nu
otplatu placanja poreza i prireza na dohodak koji ¢ini 75% proracunskih prihoda Grada Zagreba
te obustavu pladanja spomeni¢ke rente, kao i primjene gradskih odluka usmjerenih na
ublaZavanje i uklanjanje negativnih posljedica uzrokovanih epidemijom koronavirusa i
potresom u Gradu Zagrebu kroz smanjenje ili obustavu naplate komunalne naknade, obustavu
naplate zakupnine i drugih mjera koje je nametnula postojeca kriza, gradonacelnik je donio
Mjere privremene obustave izvrSavanja Prora¢una Grada Zagreba za 2020. (Sluzbeni glasnik
Grada Zagreba 9/20, u daljnjem tekstu: Mjere), koje su stupile na snagu IO. travnja 2020.
godine.

Cilj navedenih Mjera je prije svega zastita zaposlenika i korisnika javnih usluga _
fiziCkih i pravnih osoba te dobavljaca, kroz uravnoteZenje troskova poslovanja sa smanjenim
prihodima iz vlastitih izvora i iz proraduna Grada Zagreba kako bi se sa §to manjim
posljedicama prebrodili postojedu situaciju i vratili se normalnom poslovanju kada kriza prode.

Sukladno toc¢ki VIII. Mjera Gradski ured za gospodarstvo, energetiku i zastitu okoli§a
izradio je Smjernice za prilagodbu poslovanja trgova¢kih drustava u veéinskom vlasnistvu

Grada (U0 dajnjem tekstu: Smyjernice), koje se temelje se na navedenim Mjerama i usmjerene
su na nnjere Stednje s ciljem prilagodavanja poslovanja novonastalim uvjetima kako bi se
izvrsile pripreme za brzi gospodarski oporavak, vodeci ra¢una o tome da se aktualna situacija
na neka trgovacka drustva odrazila na na¢in da im je obustavljen rad. dok druga posluju oteZzano
zbog znadajnog pada vlastitih prihoda te prihoda iz proratuna Grada Zagreba, a §to ée se
posebno odraziti u narednom razdoblju.

II. SMJERNICE ZA PRILAGODBU POSLOVANJA NOVONASTALIM
UVJETIMA

Ove smjernice odnose se na trgova¢ko drustvo Zagrebacki holding d.o.o. sa svim
sastavnicama u organizacijskom obuhvatu (podruZnice, Direkcija) i svini povezanim
trgovackint drustvima u Grupi Zagrebacki holding te trgovatka drustva Zagrebacki elektricni
tramvgj d.o.0., Zagrebalki inovacijski centar d.0.0., Zagrcbacki centar za gospodarenje
otpadonn d.o.0., Zagrebacki velesajam d.o.0., u kojima Grad Zagreb ima 100 © 0- tni poslovni
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udjel te na trgovacko drustvo Integrirani promet zagrebackog podrucja d.o.o. u kojem Grad
Zagreb ima 60%-tni poslovi udjel, (u daljnjem tekstu: Trgovacka drustva).

1 . Komunikacija

1.1. Komuniciranje prema korisnicima usluga fizickim i pravnim osobama treba biti
jasno i pravovremeno kako bi imali sve potrebne informacije vezane uz bilo kakve
pronnjene u pruzanju javnih usluga.

I .2. Komunikacija prema zaposlenicima treba biti jasna i nedvosmislena te svi
zaposlenici trebaju dobiti dovoljno informacija o novonastaloj situaciji kako bi se

izbjeglo dezinformiranje i stvaranje neto¢nih pretpostavki. Zaposlenici trebaju biti
informirani kako novonastala situacija moZe utjecati na poslovanje.

2. Prihodi, rashodi i investicije

2.1. U narednom periodu zabranjeno je podizanje cijena javnih usluga.

2.2. Dodatne prihode ostvarivati aktivacijom imovine koja nije u funkciji pruzanja
javnih usluga.

2.3. Pristupiti maksimalnom smanjivanju ili potpunom eliminiranju tro§kova koji nisu
direktno vezani za redovito pruzanje javnih usluga te iste svesti samo na one nuzne,

2.4. Direktne troSkove maksimalno racionalizirati. a vode¢i ra¢una da se ne dovede u
pitanje redovita isporuka javnih usluga.

2.5. Obustaviti pokretanja novih investicija koje se financiraju iz vlastitih prihoda ili iz
proratuna Grada Zagreba, izuzev onih koji se direktno dogovore sa Gradom
Zagrebom kao strateSke investicije ili imaju presudan utjecaj na isporuku javne
usluge pa se iz tog razloga smatraju nuznim investicijama, a njihova se odgoda
pokretanja utvrdi kao neracionalna i neekonomicna .

2.6. Fokusirati se na investicije koje se financiraju iz bespovratnih izvora (EU i drugi
izvori).

2.7. Sukladno smjernicama od 2.1. do 2.4. prilagoditi pokretanje postupaka javne
nabave u skladu s Mjerama koje je donio Gradonacelnik Grada Zagreba.

3. Financiranje i financijske obveze

3.1. Sa financijskim institucijama dogovoriti moratorije za postojece financijske obveze
(kredite, ugovore o leasingu) za narednih 6 do 8 mjeseci.

3.2. Pristupiti osiguravanju novih kreditnih linija radi ublazavanja rizika nelikvidnosti
u narednom razdoblju.

3.3. U sluc¢aju nemoguénosti podmirenja obveza prema dobavljadima pristupiti

dogovorima o obro¢noj otplati i/ili premostiti preko financijskih institucija u skladu
sa odobrenim limitima.

4. Zaposlenici i troSkovi osoblja

4.1. Rad zaposlenika treba organizirati u skladu s misijom, operativnim prioritetima i
ciljevima trgovaCkog drustva tako da podrzava ustedu i proces djelotvornog
donosSenja odluka.
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4.2. Smanjivanju pla¢a i materijalnih prava zaposlenika pristupiti samo ako se iscrpe
sve druge opcije za prevladavanje krize i oCuvanje radnih mjesta u Trgovackim
drustvima i u dogovoru sa reprezentativninn socijalnim partnerima koji djeluju u
drustvima.

4.3. Zabranjuje se zaposljavanje novih radnika. Radnici koji su ranije angaZirani na
odredeno vrijeme ili puteni agencije za zapo§ljavanje ne smatraju se novim
radnicima u smislu produZenja ugovora o radu.

4.4. Nova zaposljavanja moguca su iznimno u slufaju potrebe posla, uz pisano
obrazloZenje direktora podruZnice/drustva za koje je potrebno ishoditi suglasnost
gradonacelnika Grada Zagreba.

5. Planovi poslovanja

5.1 . Potrebno je revidirati postoje¢e planove poslovanja i prilagoditi ih novonastaloj
situaciji uz prinnjenu ovih smjernica.

5.2. Planove poslovanja poslati u ranije propisanoj formi najkasnije do 30. travnja 2()20
na e-mail gospodarstvo@zagreb.hr.

L. Ove ¢e Smjernice biti objavljene u Sluzbenom glasniku Grada Zagreba.

KLASA: 024-02/20-01/8
IJRBROJ: 251-03-02-20-
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Mijere privremene obustave izvrSavanja Proracuna Grada Zagteba za 2020.
Sl. Glasnik broj 9 od 9. travnja 2020.

Na temelju ¢lanka 43. Zakona o proracunu (Narodne novine 87/08, 136/12, 15/15) i
Clanka 60. stavka 1. tocke 6. Statuta Grada Zagreba (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 23/16,
2/18,23/18 1 3/20), gradonacelnik Grada Zagreba, 7. travnja 2020., donosi

MIJERE
privremene obustave izvr$avanja Proracuna Grada Zagreba za 2020.

Tocka I.

Mjere privremene obustave izvrSavanja Prora¢una Grada Zagreba za 2020. uvode se

radi:

- promjene gospodarskih kretanja uslijed epidemije bolesti COVID-19 (u daljnjem
tekstu: epidemija koronavirusa) te potresa koji je 22. ozujka 2020. prouzrocio veliku
materijalnu $tetu u Gradu Zagrebu

- smanjenih prihoda proracuna Grada Zagreba slijedom usporenih gospodarskih
kretanja te primjene mjera Vlade Republike Hrvatske za pomoé gospodarstvu koje
obuhvacaju i odgodu / oslobodenje / obro¢nu otplatu placanja poreza i prireza na
dohodak te obustavu pla¢anja spomenicke rente, kao i primjene gradskih odluka
usmjerenih na ublazavanje i uklanjanje negativnih posljedica uzrokovanih
epidemijom koronavirusa i potresom u Gradu Zagrebu

- uravnoteZenja proracunske potro$nje sa smanjenim prihodima

- osiguranja sredstava za financiranje mjera i aktivnosti u borbi s epidemijom
koronavirusa i sredstava za sanaciju Stete uzrokovane potresom.

Tocka Il.

Ovim mjerama se ograni¢ava koristenje sredstava svih izvora financiranja planiranih u
Prora¢unu Grada Zagrcba za 2020., ukljucujudi i financijske planove prora¢unskih korisnika.
Slijedom navedenoga potrebno je promijeniti planirane prora¢unske aktivnosti/projekte kako
bi se optimalno iskoristio ograni¢eni fiskalni potencijal.

Tocka III.

ZaduZuju se sva gradska upravna tijela, tijela mjesne samouprave, vijeca i predstavnici
nacionalnih manjina te proracunski korisnici iz Registra proradunskih i izvanproratunskih
korisnika i drugi korisnici koji su u Posebnom dijelu proracuna odredeni za nositelje sredstava,
za provedbu mjera usmjerenih na ograni¢avanje koristenja sredstava predvidenih Prora¢unom
Grada Zagreba za 2020.



Tocka IV.

Od dana stupanja na snagu ovih mjera, korisnici iz to¢ke IIl. ovih mjera mogu preuzeti
samo one obveze i izvrSavati rashode i izdatke koji su neophodni za obavljanje njihovih
osnovnih poslova i funkcija.

Toéka V.

Od dana stupanja na snagu ovih mjera zabranjuje se zaposljavanje te prijam sluzbenika
1 namjeStenika na neodredeno i odredeno vrijeme, bez obzira na izvore financiranja osiguranih
rashoda za zaposlene kako u gradskim upravim tijelima, tako i kod proraunskih korisnika.
Od dana stupanja na snagu ovih mjera zabranjuje se sklapanje ugovora o djelu, a sklopljeni
ugovori o djelu ostaju na snazi do isteka roka na koji su sklopljeni.

Tocka VI.

[znimno od tocke V. ovih mjera zaposljavanje i prijam sluzbenika i namjestenika na
odredeno i neodredeno vrijeme te sklapanje ugovora o djelu je dopusteno ako za to postoji
opravdani i obrazlozeni razlog, odnosno ako bi se dovelo u pitanje obavljanje propisanih
poslova, u kojem je slucaju za to potrebno dobiti prethodnu pisanu suglasnost gradonacelnika.

Tocka VII.

Pokrenut ¢e se pregovori sa socijalnim partnerima o visini osnovice za izracun place
sluzbenika i namjestenika u gradskim upravnim tijelima, zaposlenicima proracunskih korisnika
kojima se placa osigurava u Proracunu Grada Zagreba za 2020., ustanovama i trgovackim
drustvima u vlasni$tvu Grada Zagreba, kao i pregovori o isplati odredenih materijalnih prava
ugovorenih kolektivnim ugovorima.

Tocka VIII.

Zaduzuje se Gradski ured za gospodarstvo, energetiku i zastitu okolisa za izradu

smjernica—za-ractenalizactiur-postovanja-trgovatkirdradtava-trveciskon viaghistvu Grada
Zagreba kako bi svoje poslovanje prilagodili novonastalim okolnostima.

Todka IX.

Od dana stupanja na snagu ovih mjera obustavit ¢ée se svi javni pozivi, postupci javne
nabave i postupci jednostavne nabave te se neée pokretati novi javni pozivi, postupci javne
nabave, kao niti postupci jednostavne nabave.

Tocka X.

Iznimno od tocke IX. ovih mjera mogu se provoditi postupci javne nabave, kao i
postupci jednostavne nabave te pokretati novi postupci:
- ako se nabava provodi radi saniranja Stete uzrokovane potresom
- radi nabave materijala, opreme i drugo potrebno za borbu protiv epidemije
koronavirusa
- ako su neophodni za redovito funkcioniranje tijela navedenih u to¢ki III. ovih mjera
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- ako se nabava provodi u okviru projekta sufinanciranog sredstvima EU i/ili
sredstvima drugih nacionalnih i/ili medunarodnih institucija, a istu nije moguce
odgoditi, o ¢emu misljenje daje Ured za programe i projekte Europske unije te

- ako postoji drugi opravdani i obrazlozeni razlog, u kojem je slucaju prije pokretanja
postupka nabave potrebno dobiti prethodnu pisanu suglasnost gradonacelnika.

Toc¢ka XI.

Od dana stupanja na snagu ovih mjera zabranjuje se izvr§avanje ugovora o javnoj nabavi
/ okvirnih sporazuma s ¢ijim se izvrSenjem nije zapocelo, a tijela iz to¢ke I1I. ovih mjera duzna
su Uredu za javnu nabavu Grada Zagreba bez odgode dostaviti zahtjev za njihovim
jednostranim raskidom.

Neobvezujuce okvirne sporazume nije potrebno raskidati, ve¢ se zabranjuje sklapanje
ugovora na temelju okvirnog sporazuma dok traju ove mjere.

Zaugovore o javnoj nabavi ¢ije je izvrSenje u tijeku, ako bi se time postigle ustede vece
od moguce §tete, tijela iz tocke III. ovih mjera duzna su procijeniti je li opravdano da se ugovor
izvr$i do kraja ili se, zbog odvijanja ugovorenog u fazama, moze raskinuti. U slu¢aju raskida
potrebno je napraviti obracun izvrSenog posla, priznati troSkove koje je ponuditelj imao do
raskida ugovora, a za preostali dio ugovor se treba raskinuti.

Zaduzuje se Ured za javnu nabavu da bez odgode sastavi i dostavi tijelima iz tocke III.
ovih mjera detaljne upute o postupanju prilikom raskida ugovora o javnoj nabavi / okvirnih
sporazuma.

Toc¢ka XII.

Iznimno od tocke XI. ovih mjera mogu se izvr§avati ugovori o javnoj nabavi / okvirni
sporazumi i jednostavnoj nabavi:

- ako je njihovo izvrSenje potrebno radi saniranja §tete uzrokovane potresom

- ako se odnose na nabavu materijala, opreme i sli¢no potrebne za borbu protiv
epidemije koronavirusa

- ako su sklopljeni zbog realizacije projekta sufinanciranog sredstvima EU 1/ili
sredstvima drugih nacionalnih i/ili medunarodnih institucija, uz misljenje Ureda za
programe i projekte Europske unije

- ako je njihovo izvrSenje nuzno kako bi se osiguralo redovito funkcioniranje tijela iz
tocke III. ovih mjera

- ako za to postoji drugi opravdani i obrazloZeni razlog, uz pisanu suglasnost

gradonacelnika.
Tocka XITII.
Progelnici gradskih upravnih tijela odgovorni su za provodenje ovih mjera te za

nadziranje provodenja mjera Stednje kod proracunskih korisnika u njihovoj nadleznosti.
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Toc¢ka XIV.

Obveznici primjene ovih mjera su duzni sredstva koristiti zakonito, namjenski i
svrhovito, uzimajuéi osobito u obzir nacelo dobrog financijskog upravljanja koje ukljucuje
nacela ekonomiénosti, u¢inkovitosti i djelotvornosti.

Tocka XV.

Ako se za vrijeme provodenja ovih mjera gradski proracun ne moZe uravnoteZiti,
gradonacelnik ¢e predloziti izmjene i dopune Proracuna Grada Zagreba za 2020. u zakonom
predvidenom roku.

Tocka XVI.

Gradonacelnik Grada Zagreba obavijestit ¢e Gradsku skupstinu Grada Zagreba o ovim
mjerama odmah nakon donos$enja istih.

Tocka XVILI.

Ove mjere stupaju na snagu prvoga dana od dana objave u Sluzbenom glasniku Grada
Zagreba.

KLASA: 400-06/20-01/56
URBROIJ: 251-03-02-20-2
Zagreb, 7. 4. 2020.
Gradonadelnik
Grada Zagreba
Milan Bandi¢, dipl. politolog, v. r.
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14. Gradski ured za prostorno uredenje, izgradnju Grada, graditeljstvo, komunalne
poslove i promet

Nakon potresa koji je pogodio grad Zagreb dana 22.3.2020., hitno se reagiralo na zbrinjavanju
gradana ¢iji su domovi stradali u potresu. U organizaciji Gradskog ureda za upravljanje u hitnim
situacijama, gradevinski inZenjeri odmah su krenuli u obilazak oStec¢enih objekata na osnovu
prijava gradana i preliminarno 1th pregledavali,te su prema unaprijed utvrdenoj
metodologiji prikupljali ~ relevantne podatke 1 davali  preporuke gradanima o
uporabljivosti objekata odnosno potrebnim intervencijama na objektima.

Gradani su do 04.05.2020. prijavili 20.236 objekata za pregled staticara. Do 04.05.2020. je
pregledano 16.825 objekata. Poc¢etkom pregleda objekata bilo je aktivno 550 inZenjera na
preliminarnim pregledima ostecenih objekata. Grad Zagreb je do danas sklopio ugovor sa 333
statiCara koji pregledavaju preostale prijavljene objekte.

Do 04.05.2020. je crvenom oznakom kao neuporabljivo oznaCeno 877 objekata, privremeno
neuporabljivo Zuto oznaceno je 3.719 objekata i uporabljivo zeleno je oznadeno 12.229.
objekata.

Veliki broj poziva od strane gradana bio je upucen i Javnoj vatrogasnoj postrojbi Grada Zagreba
za intervencijama. Od 22.03. do 04.05.2020. je odradeno 4481 hitnih intervencija, $to je vise
od godisnjeg prosjeka JVP Grada Zagreba u uobic¢ajenoj godini.

Upravitelji viSe-stambenih zgrada na podru¢ju grada Zagreba provode aktivnosti sanacije
oStecenih objekata od potresa sa ekipama na terenu (skidanje o$teCenih dimnjaka, zidova i
popravci krovova). Gradsko stambeno komunalno gospodarstvo kao najveéi upravitelj vise-
stambenih zgrada koji upravlja sa 75% viSe-stambenih zgrada na podru¢ju Grada Zagreba,
izvrSio je 1.278 hitnih intervencija i sanacija Stete od potresa na stambenim zgradama kojima
upravljaju.

Kljuéno je bilo dovrsiti prvu fazu oslobadanja prometnica i uklanjanja izravnog rizika za
gradane od oStecenih dijelova objekata kojima prijeti uruSavanje. U cilju sanacije oStecenih
objekata formiran je unutar Gradskog ureda za prostorno uredenje, izgradnju grada,
graditeljstvo, komunalne poslove i promet novi Sektor za gradenje i sanaciju o$te¢enih objckata
drustvenih djelatnosti i stambenih objekata. Obavljanje poslova vezanih za pripremu tehnic¢ke
dokumentacije za gradenje i sanaciju oSteCenih objekata drustvenih djelatnosti i stambenih
objekata, na pripremu i ishodenje suglasnosti, posebnih uvjeta i dozvola za gradenje i sanaciju
os§teCenih objekata drustvenih djelatnosti i stambenih objekata. Na sluzbenim mreZnim
stranicama Grada Zagreba gradanima je dostupan info telefon za sva pitanja vezana za potres.
Takoder, na stranicama je izraden link putem kojeg gradani mogu zatraziti izdavanje potvrda o
pregledu struénjaka za brzu procjenu osteéenja u svrhu ostvarivanja odredenih prava. Do sada
je gradanima izdano 113 potvrda o rezultatima brzog pregleda oStecenja zgrade nakon potresa,

U svrhu uklanjanja o$tecenih dijelova zgrada koji prijete uruSavanjem i predstavljaju
neposrednu opasnost za gradane, Grad Zagreb ugovorio je uslugu izrade stru¢ne ekspertize i
izrade tehni¢kih rjeSenja za gradevine oStecene potresom kojima prijeti neposredno urusavanje
i koje zahtijevaju hitnu intervenciju. Na 3.125 objekata evidentirano je o$tec¢enje dimnjaka.
Sklopljen je ugovor za izvodenje radova uklanjanja ostecenih dijelova gradevina od posljedica
potresa kojima prijeti neposredno uruSavanje i koje zahtijevaju hitnu intervenciju. U cilju
stru¢nog nadzora nad izvodenjem radova ugovorena je usluga stru¢nog nadzora nad radovima
uklanjanja o$te¢enih gradevina od potresa kojima prijeti neposredno uru$avanje. U tijeku je
izvodenje radova na stabilizaciji kupole na vrhu zgrade na kriZzanju ulica Ilica — Frankopanska
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i razgradnji zidane konstrukcije kupole na trasi tramvajskog prometa kojemu prijeti urusavanje.
Zavrseno je izvodenje radova na uklanjanju osteenih dijelova objekata kojima prijeti
neposredno urusavanje i koje zahtijevaju hitnu intervenciju na objektima koji se nalaze na
trasama tramvajskog prometa iz pravca Dubeca ~Maksimirske ulice-Kvaternikovog trga-
Subi¢eve-Drzi¢eve prema Novom Zagrebu, te je na istoj trasi pusten tramvajski promet. Radovi
se izvode i na lokacijama tramvajskog prometa od Crnomerca - Republike Austrije - Jagiéeva-
Jukiceva - Vodnikova-Mihanovi¢eva - Glavni kolodvor — Branimirova — Draskovi¢eva - Kneza
Mislava - Zvonimorova prema Borongaju, kako bi se §to brze uspostavio tramvajski promet.

Prioritet je osigurati gradanima sigurnost, kvalitetnu obnovu i normalno funkcioniranje grada
Zagreba.
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REPUBLIKA HRVATSKA
GRAD ZAGREB
URED ZA JAVNU NABAVU

KLASA: 804-01/20-001/9
URBROJ: 251-26-01/001-20- [0
Zagreb, 04. svibnja 2020.

STRUCNA SLUZBA GRADONACELNIKA
n/p procelnica Andrea Sulentié, dipl. iur.

PREDMET: Epidemija virusa Covid-19, potres
- Izvje$cée, dostavlja se

Postovana,

U vezi mjera i aktivnosti poduzetih od 25. ozujka do 30. travnja 2020. u svrhu suzbijanja
epidemije virusa Covid-19 te sanacije posljedica potresa koji je zadesio Zagreb 22. oZujka 2020.
u privitku dostavljamo pregled provedenih postupaka javne nabave vezanih uz suzbijanje
epidemije virusa Covid-19 te sanacije posljedica potresa, koji su pokrenuti i provedeni prema
zahtjevima nadleZnih gradskih ureda te drugih narucitelja za koje Ured za javnu nabavu provodi
postupke kao srediSnje tijelo za javnu nabavu.

S postovanjem,

Prilog: pregled provedenih postupaka javne nabave vezanih uz suzbijanje epidemije virusa Covid-19 te sanacije
posljedica potresa
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NABAVA COVID-19, STATUS DANA - 04.05.2020.

Procijenjena

vrijednost u Vrsta postupka Datum 1znos ponude
R. br. Naruditelj Predmet nabave e .0‘ (ukljudujuéi i jednostavnu | otvaranja QOdabrani ponuditelj -nos p Status
zahtjevu nabavu) onuda (bez PDV-a)
(bez PDV-a) ponu
PROIZVODI ZA DEZINFEKCIJU RUKU ZA POTREBE POSTUPAK HOSPITALIIA .
I |URED ZA DEMOGRAFMA| 0 o5 A 74 DEMOGRAFIIU 1193.601 1 sNOSTAVNE NABAVE MALOPRODJA D.0.0 1.193,60 Rijeseno
URIHO - USTANOVA ZA
§ . S 3SION
, STRUCNA SLUZBA  [NABAVA ZASTITNIH MASKI | OPREME ZA POTREBE 350,00 POSTUPAK }':gg/ig?l (])T AACL]T{EJ[ 1 350.00 Riieno
GRADONACELNIKA  |STRUCNE SI.UZBE GRADONACELNIKA JEDNOSTAVNE NABAVE ZAPOSLIAVANIE OSOBA S ~
INVALIDITETOM
3 STRUCNA SLUZBA  |INABAVA ZASTITNIH MASKI | OPREME ZA POTREBE 303,50 POSTUPAK GRADSKA 1JEKARNA 303,50 Ritceno
GRADONACELNIKA  |STRUCNE SLUZBE GRADONACELNIKA >>"| SEDNOSTAVNE NABAVE ZAGREB . )
GRADSKI URED ZA  |KOMBINEZON 1 OSTALE POTREPSTINE ZA POSTUPAK . .
4 ZDRAVSTVO MEDICINSKO OSOBLJE-kapa 7enska, VLIES, bijela 19.025,00) 1 SNOSTAVNE NABAVE PRINCIPATUS D.O.O. 19.023,00 Rijeseno
B KOMBINEZON | OSTALE POTREPSTINE ZA
. GRADSKI URED ZA : JREESIE AR POSTUPAK N
3 ZDRAVSTVO nr\:lill?;C[NSKO OSOBLIJE-kombinezon jednokratni i za§titna 7.600.00 JEDNOSTAVNE NABAVE MEDITEX D.O.O. 7.600.00 Rijeseno
GRADSKI URED ZA  |JEDNOKRATNE KIRURSKA 3-SLOJNA MASKA ZA POSTUPAK o
6 ZDRAVSTVO POTREBE GRADSKOG UREDA ZA ZDRAVSTVO 49.000.00) | NOSTAVNE NABAVE FSTGRUPAD.O.O. 45.443,00 Rijeseno
Pregovaracki postupak bez GENEPLANET
GRADSKI URED ZA  |MEDICINSKI KOMPLETI ZA ZASTITU OD VIRUSA 5 : : DITAGNOSTIKA d.0.0.
1.050.000. th , .03.2020. YRS IRA €00, 048. 03, UG =
7 ZDRAVSTVO COVID - 19 050.000,00| prethodne objave poziva na (24.03.2020 Slovenija, I jubljana, Sentvid, 1.048.000,00] 31.0%. UGDVORENO
nadmetanje .
- Cesta na poljane 24
. & S Pregovaracki postupak bez
GRADSKI URED ZA  |ZASTITNI ODJEVNI PREDMETI ZA BIOLOSKU & : : REMEDYLINK d.0.0., Zagreb 25.03.2020.
- _ ) > 2] N
8 ZDRAVSTVO ZASTITU OD VIRUSA COVID - 19 1.630.000,00 preth"d'slzgg:&&oma na |24.03.2020. Zvonimira Rogoza 14 1638.900.00)  ;650v0RENOD
. N . |DEZINFICIJENSI ZA POTREBE UPRAVNIH TIJELA POSTUPAK GRADSKA LIEKARNA
¢ 2 e
9 |URED GRADONACELNIKA Lo/ o 2 20646.90] |1 CCTAVNE NABAVE AGRER 20.646,90 Rijezeno
. . |DEZINFICIIENSI ZA POTREBE UPRAVNIH TIJELA POSTUPAK GRADSKA LIEKARNA y
, .
10 |URED GRADONACELNIKA| -/ o2 2 6.882.30] 1ol STAVNE NABAVE IAGRER 6.882.30 Rijeseno
GRADSKI URED ZA
. NABAVA DEZINFICUSKIH SREDSTVA ZA POTRERE
SOCLIALNU ZASTITU I : POSTUPAK GRADSKA [LJEKARNA )
T / RADSKOG UREDA ZA SOCUALNU ZASTITU 1 O 2.294.40 294,
OSOBE S SINV:LIg?FgTOI[\)/I ZASO UZAS SOBE 94-40] JEDNOSTAVNE NABAVE ZAGREB 2.29440 Rijeseno
INVALIDITETOM  |' :

L9
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Procijenjena

vriiednost u Vrsta postupka Datum Iznos 4
R.br. Narugitelj Predmet nabave ) . (ukljutujuéi i jednostavnu tvaranja Odabrani ponuditelj Z10s ponude Status
zahtjevu nabavu) M onuda (bez PDV-a)
(bez PDV-a) P
GRADSKI URED 2A URIHO - USTANOVA ZA
PROSTORNO UREDENJE, PROFESIONALNU
17 | ZGRADNIUGRADA, |OPREMA ZA POTREBE PROMETNIH | KOMUNALNIH 5250.00 POSTUPAK REHABILITACHU | 525000 Rites
GRADITELJSTVO,  |REDARA - Nabava zastitnih maski 420990 1EDNOSTAVNE NABAVE R . o yesene
] ZAPOSLIAVANIE OSOBA S
KOMUNALNE POSLOVE 1 NVALIDITETOM
PROMET
GRADSKI UREDZA  |RUKAVICE S DUGIM ZASTITNIM NASTAVKOM - POSTUPAK MEDICAL AND PHARM ) .
13 ity 142.520,00 . 142.520,00 Rije$eno
ZDRAVSTVO NITRILNE ZA POTREBE COVID-19 JEDNOSTAVNE NABAVE TRADING D.0.0. V
4 GRADSKIURED ZA  |RUKAVICE ZA JEDNOKRATNU UPORABU - LATEX ZA 198.900.00 POSTUPAK MEDICAL AND PHARM 198.900.C0 Rieseno
ZDRAVSTVO POTREBE COVID-19 ZP0 JEDNOSTAVNE NABAVE TRADING D.O.0. oY U
GRADSKI URED ZA
mjmmwww”%cc%wmm_ E- |OPREMA ZA POTREBE PROMETNIH | KOMUNALNIH OSTUPAK
15 GRADITELISTVO, mewqux\a%rm za oznacavanje "STOP PROMETNO 11.500,00 JEDNOSTAVNE NABAVE BIRODOM D.O.O 11.500,C0 Rijeseno
KOMUNALNE POSLOVE |
PROMET
. | DEZINFICIJENSI ZA POTREBE UPRAVNIH TIJELA POSTUPAK GRADSKA LJEKARNA e
16 |URED GRADONACELNIKA|Gp A pA ZAGREBA 13.582.98| | EDNOSTAVNE NABAVE ZAGRERB 18.582.0
. DEZINFICIJENSI ZA POTREBE UPRAVNIH TIUELA POSTUPAK GRADSKA LJEKARNA )
. 297 .
17 |URED GRADONACELNIKA| -0 4\ A ZAGREBA 827.96| |EDNOSTAVNE NABAVE ZAGREB 327,96 Rijeseno
] ) NABAVA DEZINFICIJENSA ZA RUKE ZA POTREBE
8 ww\m,__u%%_amﬂwm\w GRADSKOG UREDA ZA POLJOPRIVREDU I 5 839.50 POSTUPAK GRADSKA LJEKARNA 5 §30.50 Riveteno
= SUMARSTVO - nabavu dezinficijensa za djelatnike koji su u U777 JEDNOSTAVNE NABAVE ZAGREB B J
SUMARSTVO
kontatku sa strankama.
GRADSKI URED ZA  [RUKAVICE S DUGIM ZASTITNIM NASTAVKOM - POSTUPAK ) _ .
19 ZDRAVSTVO NITRILNE ZA POTREBE COVID-19 11.700.00) | - 5N OSTAVNE NABAVE REMEDYLINK D.0.0. 11.700,03 Rijeseno
GRADSKI URED ZA . ) ‘ , POSTUPAK i
20 DRAVSTVO ZASTITNE MASKE FFP2 ZA POTREBE COVID - 19 198.000,00] | o NE NABAVE FENIKS INFO D.O.0. 198.00¢,00 Rijeseno
GRADSKI UREDZA  |JEDNOKRATNE KIRURSKA 3-SLOJNA MASKA ZA POSTUPAK B
2 . 4 . 06.65C 3
! ZDRAVSTVO POTREBE GRADSKOG UREDA ZA ZDRAVSTVO 106.650.001 ;N OSTAVNE NABAVE FENIKS INFOD.O.0 106.65¢,0) Rijeseno
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Procijenjena

vrifednost u Vrsta postupka Datum I onud
R. br. Naruf€itelj Predmet nabave ) . (ukljuéujudi i jednostavnu tvaranja Odabrani ponuditelj Znos poaurie Status
zahtjevu nabavu) Am onuda (bez PDV-a)
(bez PDV-a) P
PROMIDZBEN] MATERIJALI ZA POTREBE PROMOCHE
GRADSKIH PROJEKATA 17 DIELOKRUGA UREDA
~ . x . s POSTUPAK TEAM OBRT, VL. TEA o
28 |URED GRADONACELNIKA|GRADONACELNIKA - Usluga .m.»S:::u letaka A4 8.000,00 JEDNOSTAVNE NABAVE MISETIC 8.002,60 Rijeseno
formata s uputama o postupanjima Grada Zagreba
povodom epidemije koronavirusa
GRADSKI URED ZA SIGURNOSNA POKRIVALA ZA GLAVU-ZASTITINI POSTUPAK - -
» ZDRAVSTVO VIZIRI ZA POTREBE COVID - 19 19-800.90) 1ENOSTAVNE NABAVE REMEDYLINK D.0.0. 19.830,00 RijeSeno
* . . IDEZINFICIJENSI ZA POTREBE UPRAVNIH TIJELA POSTUPAK GRADSKA LIEKARMA < o
30 |URED GRADONACELNIKA GRADA ZAGREBA 14.657,50 JEDNOSTAVNE NABAVE 7AGREB 14.657,20 Rijeseno
- DEZINFICIJENSI ZA POTREBE UPRAVNIH THELA POSTUPAK AUTO CENTAR RAL_LY .
31 |URED GRADONACELNIKA GRADA ZAGREBA 2.750,00 JEDNOSTAVNE NABAVE D.O.0. 2.759,00 Rijeseno
TISAK VELIKIH FORMATA PLAKATA ZA POTREBE
M UREDA GRADONACELNIKA - Tisak i dostava letaka s POSTUPAK TEAM OBRT, VL. TEA ..
2 ) < 790, % 7.790,C0 Rijes
32 |URED GRADONACELNIKA uputama o postupanju gradana Grada Zagreba povodom 97.790,00 JEDNOSTAVNE NABAVE MISETIC o ) yeseno
epidemije koronavirusa COVID 19
GRADSKI URED N\y URIHO - USTANOVA ZA
PROSTORNO UREDENIE, PROFESIONALNU
33 [ZGRADNJU GRADA, OPREMA ZA POTREBE PROMETNIH [ KOMUNALNIH 7200.00 POSTUPAK REHABILITACUU 1 7.200.00 Riieteno
GRADITELJISTVO, REDARA - Nabava pamuénih zaStitnih maski 77| JEDNOSTAVNE NABAVE & . T ves
. - ZAPOSLIAVANIJE OSOBA S
KOMUNALNE POSLOVE | INVALIDITETOM
PROMET
GRADSKI URED ZA NABAVA DEZINFICIJSKIH SREDSTVA ZA POTREBE i
34 SOCIALNU ZASTITU1 |GRADSKOG UREDA ZA SOCIJALNU ZASTITU 1 OSOBE 2.064.60 .deZOM%MMﬁMﬁ“/w\»/\m QW>UvN_W>G__L~.__W_wA>W7> 2.064,60 Rijeseno
OSOBE S INVALIDITETOM |S INVALIDITETOM - Dermsept et.ot (05%) 500 ml GLJZ
- DEZINFICUJENSI ZA POTREBE UPRAVNIH TIJELA POSTUPAK GRADSKA LIEKARNA ..
5 C . . 450, §
35 |URED GRADONACELNIKA| 5 ADA ZAGREBA - Dermsept et.ot (05%) 21:450.90) 1 HNOSTAVNE NABAVE ZAGREB 2145000 Rijeseno
GRADSKI URED ZA . . oy POSTUPAK .
36 ZDRAVSTVO RESPIRATOR KN95 ZA POTREBE COVID - 19 62.400,00 JEDNOSTAVNE NABAVE REMEDYLINK D.O.0O. 62.400,00 Rijeseno
GRADSKI URED ZA SIGURNOSNA POKRIVALA ZA GLAVU-ZASTITINI POSTUPAK ..
. < «
37 ZDRAVSTVO VIZIR] ZA POTREBE COVID - 19 13.455.00) 1 £ ONOSTAVNE NABAVE PRINCIPATUS D.O.0. 13.455,00 Rijeseno




1

JAVEVN INAVLSONAE[

enif | ofuenyed “oqni i suigirod Bz 0AISpaIs OYslioyaJuIZop

OALSAVYAZ

ouasaliy 00°000°0$ ‘'O'O'd ANI'TAdINTYT 00°000°0¢ SVHAYDVZ VAVYED VAONVLSN HINJALSAVIAZ L¥
V y <
AVdNLSOd A99¥.L0d VZ NFIOVNFANIZAA VZ VALSAFIS VZ AFAN DISAVAD
JAVEYN ANAVLSONQAr epoa exid VLIS
ouagaliy v’ €991 ‘AAMVINLIZ SMVANLSOd v €991 BURISEY-VAOULSV.LVI | VITOVNLIS HINLIH WOMITIAd n Mw\uﬁﬂw;“\mhww\wwm_mﬂ: 9%
INOUOA WOMLId VALSINAONV.LS vaIMSdO
AAVAVYN INAVLSONAAS WOSHULOd VINVIIOVIILIS WINLIH
ouasalry 00°000°0T O0dVvVNAV AL34dVS dg SMVANLSOd 00°000°0T1 HITVLSVN VLALS INFD0Yd VN HINVIIZVONY N AINVIIAY ¥dN VZ ,D.m_x: St
VIAINIZNI 399410d VZ TT€6 WE IMSVIN VAVEVN
. . ZI'1D TNO0S (%$0) LO: LY 1daswiag
r - 3
ouasaliy 91v6T T <Zm<vwmm_M,WM_ch<~_© m><m<ﬁ<ﬂﬂ\wmﬂwwozomﬁ 9I'v6T T - 61 - AIAOD AMNAUNYd VINVI19ZNS d94.10d VZ n M%M__%NMWMWQ_\Z%%_: (a3
. NIIDATANIZEA VZ VIOLVZOU [ VIOHONTV VAVAVN .\
: . "IN 05 (%80) LO 14 1daswiag
IS T o J :
ouasafiy 01°'s6st <Zm<vwn_n~_:~__,WM_NmQ<~_© L><m<vﬂ<w_ﬂ\HM%wOZDmﬁ 0165 ¥ - 61 - AIAOD FMINAANV VINV(IGZNS 444.1.0d VZ 0 M%M‘FUN%MA__WQ_NZ%MM: £€F
N NIDATANIZAA VZ VIOLVYZOA 1 VIOHON'TV VAVEVYN -
| dADVZ AAVAVN IANAVLSONAAS TNO01 Eulised viagealsidsar s e20g VIAVIIOVLIS IWINLIH
ouasaliy 07’169 VRV VISAVED MVANLSOd 0T 169 =61 - AIAOD dINFANVd VINV(IdZNS 3d9.10d VZ 0 AINVIIAYHLO V7 Q.mm: (43
: ) NIDAFANIZAA VZ VIOLYZOU 1 VIOHON' IV VAVEVN
LAWOUd
1 AA01SOd ANTYNNWON
. . JAVAVYN ANAVISONGAl| . . _. eA)Spats Soyslinajuizap eAeqeN - vvady ‘OALSIMALIAVYD
ouagali : . ; 1
Dt 00oveed OOAUVOVATY AVdNLSOd 00ovTel HINTYNNWOMY I HINLINOY¥d 399U.L0d VZ VINTIdO VAVID NINAVIDZI F
ACNAGIAN ONJOLSOUd
VZ Q24N DISavyd
e Ny AAVAVYN ANAVLISONAAl |, e . - OALSAVYAZ
ouagafi ; - ¢
gy 00°000°001 00U SINJIONA MVANLSOd 007000001 61 - AIAOD 39941L0d VZ $6NY dOLVIIdSTYd V7 AN 14SAVED 0F
v . NI n{YIJUIZIP BZ 0AISPIIS OALSAVHIZ
ouagalty 00000°CI1 ‘0°0doYYd4dv aA m<vﬁ<wﬂ\wmwwozom: 00°000°CTI1 0qUZ3( - OALSAVIAZ VZ vATIN DOXNSAVID vZ QTN 1¥SAVED 6€
Ad3YLOd VZ NIIONAANIZAA VZ VALSATAS i
LANWOUd
[ AAO0TSOd ANTYNNNON
oussaliy 00°000°Z1 ‘00da JAVAVN ANAVLSONAAl 00°000°T1 eA)spats Soys[inajurzap eaeqeN - vIvady ‘OALSI4LIaVED g
h ¢ LddDOONOD DILNAHLNY MVdNLSOd HINTYNNINOY T HINLIWOYd 49938.10d VZ YINTIdO YAVID NINGVIDZ
AMNAGTIN ONJOLSOYd
VZ QAN 1MSAVID
egpnuod (naeqeu (e-Add 29)
snje (6-AGd 239) flaypnuod 1ueage efuvaea)o | nuaeysoupafl 1 Pninynlpyn) nashuez JABQRU JIWPII [P31naeN Pl
1615 apnuod souzj HE Y lueaqepQ E:u«ca as_“”#”c.azﬁﬁwr Hp| n JsoupaliiA qBU JIWPpaLy [pIRnIeN qd

sualuafdoag




o
™~
_“”w.wu_w.wmnﬂ:h. Vrsta postupka Datum I onud
R. br. Narutitelj Predmet nabave J . (ukljuéujuéi i jednostavnu L?»SE.» Odabrani ponuditelj “1os ponude Status
zahtjevu nabavu) onuds (bez PDV-a)
(bez PDV-a) ponuda
URIHO - USTANOVA ZA
48 GRADSKI URED ZA ZNAK UPOZORENJA ZA DJECIE PARKOVE NA 14.400.00 POSTUPAK Mmmﬁmw“mﬂwuﬁﬁcc_ 14.400.00 Rijeseno
OBRAZOVANIJE PODRUCJU GRADA ZAGREBA JEDNOSTAVNE NABAVE ZAPOSLIAVANJE OSOBA S ’
INVALIDITETOM
GRADSKI URED ZA
PROSTORNO UREDENIJE,
IZGRADNJU GRADA QPREMA ZA POTREBE PROMETNIH [ KOMUNALNIH POSTUPAK ..
¢ : ) 17.250, . . D .0.0. 7.250, §
9 GRADITELISTVO,  |REDARA-nabava traka za oznacavanje 7230.00) 1 EDNOSTAVNE NABAVE BIRODOM D.0.0 17.250,00 Rijeseno
KOMUNALNE POSLOVE [
PROMET
GRADSKI URED ZA ZASTITNA OPREMA I DEZINFICHENS] ZA POTREBE
50 SOCIALNU ZASTITU 1 DOMOVA ZA STARIE OSOBE NA PODRUCJU GRADA 38.000.00 POSTUPAK AUTO CENTAR RALLY 38.300.00 Riieseno
. Omowm,m INVALIDITETOM ZAGREBA RADI PANDEMIJE VIRUSA COVID - 19- T JEDNOSTAVNE NABAVE D.0.0. R J
XANTOR PROTECTOR DEZINFICIJENS L
. [ e . Pregovaracki postupak bez
_ GRADSKI URED ZA JEDNOKRATNI POTROSNI MATERIJAL ZA POTREBE = . . 10.94.2020.,08 .
51 ZDRAVSTVO COVID - 19 998.000,00 Eﬂroq:o.ogmﬁ poziva na 30 ROX D.O.O. 998.900.00(14.4. UGOVORENO
nadmetanje
GRADSKI URED ZA ZASTITNA OPREMA I DEZINFICIUENSI ZA POTREBE
22 mOO:Z,LZC ZASTITU | DOMOVA ZA STARIJE OSOBE NA PODRUCIU GRADA 1.400.00 POSTUPAK MEDICAL INTERTRADE 1.400.00 Rijeseno
) ; ZAGREBA RADI PANDEMUE VIRUSA COVID - [9- 7T JEDNOSTAVNE NABAVE D.0.0. T J
OSOBE S INVALIDITETOM .. .
toplomjeri Thermoval beskontaktni HA
a3 | ORADSKIURED Za | A 7 ZDRAVS VO Dermsept 500 15.950,70 POSTUPAK GRADSKA LIEKARNA 15.950,70 Rijeseno
: ZDRAVSTVO . SO rmsep : 27257V JEDNOSTAVNE NABAVE ZAGREB N I
Dermsept 50 ml i Klorheksidindiglukonat 200 gr
NABAVA ALKOHOLA | DOZATORA ZA DEZINFEKCIJU
URED ZA UPRAVLJANJE U ~ POSTUPAK . ..
5 - L. 1o . s 00. 43 .
54 HITNIM SITUACIJAMA ZA _uoqm_wm‘vcmw:xfz._x/ PANDEMUE COVID - 19 4.370,00 JEDNOSTAVNE NABAVE PULSUS CENTAR D.O.C 370,00 Rijeseno
pasta za pranje ruku
M DEZINFICIJENSI ZA POTREBE UPRAVNIH TIELA POSTUPAK GRADSKA LIEKARNA ..
o= 3 . o .
55 JURED GRADONACELNIKA GRADA ZAGREBA 19.950,00 JEDNOSTAVNE NABAVE ZAGREB 19.950,00 Rijeseno
- GRADSKI URED ZA PTFE MASKE SA ZASTITNOM MEMBRANOM ZA POSTUPAK . s
56 ZDRAVSTVO POTREBE COVID - 19 49.000.00) 4 NGSTAVNE NABAVE URSUS TRADE D.0.0. 49.000.00 Rijeseno
A& | Pregovaracki postupak bez na ugovaranju od
57 | (ORADSKIUREDZA — 1ZASTITNE MASKE OD NANO VLAKANA ZA POTREBE 1.152.000,00 | prethodne objave pozivana | 202" % | URSUS TRADE D.0.0. 1.151.520,00| 17.04.2020., 20.04.2020
ZDRAVSTVO COVID - 19 . 10, Ny
nadmetanje UGOVORENO
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MMU.M_MM_A_V._M___”. Vrsta postupka Datum lznos d
R. br. Narugéitelj Predmet nabave ) . (ukljutujuéi i jednostavnu fvaranja Odabrani ponuditelj Znos ponude Status
zahtjevu nabavu) onuda (bez PDV-a)
(bez PDV-a) p
NABAVA SREDSTAVA ZA DEZINFEKCUU RUKU ZA POSTUPAK
71 |URED GRADONACELNIKA [POTREBE GRADSKE UPRAVE USLIJED PANDEMIJE 53.251,60 : RAZVITAK CENTAR D.0.0. 53.251,60 Rijeseno
JEDNOSTAVNE NABAVE .
VIRUSOM COVID-19
URED ZA UPRAVLJANIJE U|OPSKRBA STANOVNISTVA PITKOM VODOM POSTUPAK -
72 | HITNIM SITUACUAMA  |PRILIKOM HITNIH SITUACHA | KATASTROFA 16.:463.40) | DNOSTAVNE NABAVE ZITNJAK D.D. 16.463.40 Rijeseno
GRADSKI UREDZA  [SREDSTVA ZA DEZINFEKCIU ZA POTREBE POSTUPAK .
73 ZDRAVSTVO GRADSKOG UREDA ZA ZDRAVSTVO 110,00 1o NOSTAVNE NABAVE ELEMENTUM VITAE D.0.0. 1.101,00 Rijeseno
URIHO - USTANOVA ZA
GRADSKI UREDZA  |ZASTITNA POKRIVALA ZA LICE, PERIVA ZA COVID - POSTUPAK PROFESIONALNU .
74 IDRAVSTVO o T3.732,50] LN OSTAVNE NABAVE REHABILITACIIU | 73.732,50 Rijeseno
ZAPOSLIAVANJE OSOBA $
INVALIDITETOM
zakljugak na donogenju od
. OTVORENI postupak s
75 | ORADSKIUREDZA - lposemNA ODIECA A ZASTITU OD COVID - 19 6.500.000,00| ciljem sklapanja OS s 3 5. 29.04.2020, prethodno

ZDRAVSTVO

na 12 mjeseci

savjetovanje do
05.05.2020.

20.604.100,20

6.886.987,32
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R Procijenjena Vrsta postupka Datum Ien de (b
) Narucitelj Predmet nabave vrijednost u zahtjevu | (ukljufujuéii jednostavnu | ofvaranja Odabrani ponuditelj enos ponude (bez Status
br. PDV-a)
(bez PDV-a) nabavu) fdonuda
. SREDSTVA ZA DEZINFEKCUU ZA POTREBE
GRADSKI URED ZA POSTUPAK )
Z STVO - Dezi 2. §
14 ZDRAVSTVO GRADSKOG UREDA ZA ZDRAVSTVO - Dezinko 2000.00) 1L N OSTAVNE NABAVE ABERRO D.0.0. 112.000,00 Rijesenc
sredstvo za dezinfekciju ruku
GRADSKI URED ZA POSTUPAK }
: - - 100. ‘ 0.0. 0.0 3
15 ZDRAVSTVO RESPIRATOR KN95 ZA POTREBE COVID - 19 00.000,00] 1 et VN NABAVE ENORMIS D.0.0 160.006,00 Rijeteno
SREDSTVA ZA DEZINFEKCIU ZA POTREBE
GRADSKI URED ZA : ) . POSTUPAK ﬁ -
16 I DRAVSTVO ZDRAVSTVENIH USTANOVA GRADA ZAGREBA- S0.000.00( TV NE NABAVE REMEDYLINK D.0.0. 50.000.,00 Rijegeno
dezinfekeijsko sredstvo za povrsine i ruke, pakiranje | litra
- & . . . Pregovaracki postupak bez
GRADSKI UREDZA  [JEDNOKRATNI POTROSNI MATERIJAL ZA POTREBE _ A 10.014.2020.,08
> 3 =00
17 ZDRAVSTVO COVID - 19 998.000,00 Eﬁzoa:m\, objave poziva na 30 ROX D.O.O. 963.00¢,00(14.4. UGOVORENO
nadmetanje
15| GRADSKIUREDZA | O o 7 ZDRAVSTVObermsept 500 15.950,70 POSTUPAK GRADSKA LIEKARNA 15.95C.70 Rijesen
ZDRAVSTVO . SO P : 7%V JEDNOSTAVNE NABAVE ZAGREB et Jeseno
Dermsept 50 ml i Klorheksidindiglukonat 200 gr
GRADSKI UREDZA  |PTFE MASKE SA ZASTITNOM MEMBRANOM ZA POSTUPAK ) y
49. .0.0. 49.€0C.00 -3
19 ZDRAVSTVO POTREBE COVID - 19 9.000.00) 11 HNOSTAVNE NABAVE URSUS TRADE D.O.O t0c.00 Rijeseno
& . S Pregovaracki postupak bez na ugovaranju od
20 oxwwWM_&wmwN\y mwwa__cazwz\ymzm OD NANO VLAKANA ZA POTREBE 1.152.000,00 |prethodne objave poziva na ”m.m 20208 | yRSUS TRADE D.0.O. 1.151.526.0C| 17.04.2020.. 20.04.202).
) nadmetanje ’ UGOVORENO
” GRADSKI URED ZA  |FILTRIRAJUCE MASKE FFP2 ZA POTREBE ZASTITE | 600.000.00 O%M<mu_~mmuh.wowm:mmx wm 1208 2020 otvaranje poruda
ZDRAVSTVO OD COVID -19 D Jem skiapana s $ 3 g3, | 1859 2V58 18.05.2020.
na 12 mjeseci
,;| GRADSKIUREDZA  |FILTRIRAJUCE MASKE FFP3 ZA POTREBE ZASTITE | 600.000.00 o__ﬁ_v.?meM__ .Sw%mx ¥ 15020 otvaranje ponuda
ZDRAVSTVO OD COVID -19 PV Jom SKiapanja’ts s 3 5. 18,0 UL 18.5.2020.
na 12 mjeseci
,3| GRADSKIUREDZA  |JEDNOKRATNE ZASTITNE MASKE ZA POTREBE 4.000.000.00 O%MMMWWMM .MOMMM”M mm 18082020 otvaranje ponuda
ZDRAVSTVO COVID - 19 RAhtat J Panja’s s 5 g5 |10 0L 18.05.2020.
na 12 mjeseci
,4| GRADSKIUREDZA  |KOMBINEZON | OSTALE POTREPSTINE ZA 15.000.00 POSTUPAK MEDICINA TRGOVINA 15.000.00 Riete
ZDRAVSTVO MEDICINSKO OSOBLIE PV JEDNOSTAVNE NABAVE D.0.0. T Jeseno
,5| GRADSKIUREDZA  [RUKAVICE S DUGIM ZASTITNIM NASTAVKOM - 27 300.00 POSTUPAK MEDICINA TRGOVINA 2739000 Ritese
; ZDRAVSTVO NITRILNE ZA POTREBE COVID-19 VY JEDNOSTAVNE NABAVE D.0.0. e Jeseno
GRADSKI UREDZA  |SREDSTVA ZA DEZINFEKCIU ZA POTREBE POSTUPAK o .
6 ZDRAVSTVO GRADSKOG UREDA ZA ZDRAVSTVO 57.600.00) 11 HNOSTAVNE NABAVE SAPONIAD.D. 57.600 00 Rijeseno
GRADSKI UREDZA  |[RUKAVICE ZA JEDNOKRATNU UPOTREBU ZA POSTUPAK MEDICINA TRGOVINA .
27 . e 20.400,001 ... ) . 20.400.00 Rijedeno
ZDRAVSTVO POTREBE GRADSKOG UREDA ZA ZDRAVSTVO JEDNOSTAVNE NABAVE D.0.0.
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SAMOUPRAVU NDAvE D.0.0.
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. N - . POSTUPAK
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NABAVE
w GRADSKI URED ZA MJESNU USLUGE ZASTITE GRADILISTA ZA RADOVE IZ PLANOVA KOMUNALNIH Emﬂﬂ%ﬂ@zﬁ 212024808 BILIC-ERIC D.O.O o
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) ) NABAVA GRADEVINSKOG MATERIJALA - BLOKOVI ZA DIMNIAK ZA PRUZANIE POSTUPAK
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% AC 20-24823 S ] s
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Procijenjena

Vrsta postupka

Redni vrijednost u (ukljugujuéi i Broj Dafum Iznos ponude
panizacij jedini Predmet nabave . N ! . tvafanja dabrani ponuditelj . St:
broj Organizacijska jedinica rahtjevu jednostavnu narudzbenice o on _.ua__u Odabrani p el (bez. PDV-2) atus
(bez PDV-2) nabavu) p
] ] NABAVA GRADEVINSKOG MATERIJALA ~ DRVENE GRADE ZA PRUZANJE POMOCI POSTUPAK
3 nz>c7%hwmw%@ﬂumyzc NAKON POTRESA GRADANIMA GRADA ZAGREBA NA PODRUCIU GRADSKE 121.792.30]  JEDNOSTAVNE 2020-24799 BEGAMONT D.0.0.
, ‘ CETVRTI GORNJA DUBRAVA NABAVE
2.350.920,25

2.350.782,73
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REPUBLIKA HRVATSKA

GRAD ZAGREB
GRADSKI URED ZA SPORT I MLLADE

KLASA: 804-01/20-001/14
URBROJ: 251-28-01/4-20-26
Zagreb, 04. svibnja 2020,

STRUCNA SLUZBA GRADONACELNIKA
Trg Stjepana Radiéa |
10 000 Zagreb

PREDMET: Epidemija virusa COVID-19 i posljedice potresa
- izvjescée, dostavlja se

Vezano za Vasd dopis od 30. travnja 2020. godine, kojim se trazi dostava kratkog
izvie$¢a o poduzetim mjerama i aktivnostima u razdoblju od 25. oZzujka do 30. travnja 2020. u
svrhu suzbijanja epidemije virusa Covid-19 te sanacije posljedica potresa koji je zadesio Zagreb
22, ozujka 2020., u nastavku dostavljamo trazeno:

Sjediste Gradskog ureda za sport 1 mlade bilo je u Hici 25, u zgradi koja je u velikoj mjeri
nastradala prilikom potresa koji je 22. ozujka 2020. godine pogodio Zagreb.

Uslijed nemogucnosti kori§tenja uredskih prostorija, organizacija rada Ureda bila je
privremeno premjestena na drugu lokaciju v Savskoj cesti 137, u zgradu Sportskog saveza
Grada Zagreba, gdje s¢ Ured nalazi i danas.

Vezano za provedbu mjera i aktivnosti u svrhu suzbijanja epidemije virusa COVID-19 Ured
je organmzirao svoj rad sukladno svim uputama i nalozima Gradonacelnika, Ureda
Gradonacelnika 1 Struéne sluzbe gradonadcelnika, $to obuhvaéa:

1. podjelu djclatnika u dvije skupine — A TIM 1 B TIM koji su se izmjenjivali svaki po 2
tjedna na nadin da je jedan tim radio v uredu, a drugi tim od kuce na daljinu. Organizirano je i
dezinficiranje uredskih prostorija izmedu dvije smjene;

2. organiziran je rad od kuée (rad na daljinu) gdje je moguce,

3. osigurana su sredstva za dezinfekefju ruku i prostora,

4. izviestavanjc o prisutnosti djelatnika na radnim mjestima, odnosno o radu od kuée (na
5. obavje$tavanje ustanove Upravljanje sportskim objektima 1 Sportskog saveza Grada
Zagreba o potrebi slanja dnevnih evidencija o prisutnosti djelatnika na radnim mjestima
odnosno o radu od kuée (na daljinu) od 15. travnja 2020, nadalje,

6. kontinuirano obavijestavanje djelatnika o potrebi pridezavanja protuepidemijskih mjera i
mjera socijalnog distanciranja.

Dana 27.03.2020. ustanovi Upravljanje sportskim objektima 1 Sportskom savezu Grada
Zagreba proslijedili smo obavijest StoZera civilne zaStite Grada Zagreba o izvjeScivanju i
postupanju na znanje i postupanje.
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Takoder, 27.03.2020. godine sukladno uputama Gradskog ureda za gospodarstvo,
energetiku i zastitu okolisa, u cilju pruzanja pomoci ugroZenima posljedicama katastrofalnog
potresa, Ured je ustanovi Upravljanje sportskim objektima i Sportskom savezu Grada Zagreba
poslao upute po kojima je i sam postupio, a koje su predlagale da se bonovi za Uskrs 2020. ne
nabavljaju i ne dijele zaposlenicima, nego da se iznos od 600,00 kn po zaposleniku uplati na
poscban racun koji je Grad Zagreb otvorio za fond solidarnosti radi ublazavanja posljedica od
potresa.

Nadalje, vezano za provodenje sportskih programa na sluZzbenoj web stranici Ureda dana
objavljeno je sljedeée:

- 15.04.2020. obavijest 0 Privremenoj obustavi Javnog poziva za podnoSenje prijava za
dodjelu jednokratnih financijskih potpora udrugama i isplata sredstava odobrenih osnovom
utvrdenog Programa javnih potrebo u sportu za 2020.

- 27.04.2020. Odriavanje treninga sportasa i sportasica L. i 1. kategorije u pojedinacnim
sportovima te seniorskili sportskih ekipa u najvi§em rangu natjecanja za vrijeme trajanja
epidemije COVID-19. Kako bi osigurao provodenje navedene odluke Ured je od ustanove
Upravljanje sportskim objektima zatrazio da se osiguraju uvjeti za provedbu predmetnih
aktivnosti, a od sportskih saveza zatraZeni su podaci o sportadima i sportaicama koji ée
odrzavati treninge.

Vezano za provedbu Mjera privremene obustave izvrsavanja Prora¢una Grada Zagreba za
2020., dana 20.04.2020. zatraZeno je ocitovanje ustanove Upravljanje sportskim objektima i
Sportskog saveza Grada Zagreba o poduzetim mjerama racionalizacije troskova sportskih
klubova nosttelja sportske kvalitete.

Dana 21.04.2020. objavljena je na web stranici Ureda i Odluka o izmjeni i dopuni Odluke
o stavljanju izvan uporabe djedjil igraliSta i otvorenil sportskih igraliSta.

U djelokrugu Gradskog ureda za sport i mlade nalaze se 172 sportske gradevine. Potresom
koji se dogodio nagem gradu 22.03.2020. stradalo je, odnosno oste¢eno je 49 sportskih objekata
od kojih je privremeno neuporabljivo desctak sportskih gradevina pregledanih od strane
ovlastenih statitara i djelatnika inzenjerske struke. Sto se tiée ostalih sportskih gradevina, njih
39 dobilo je oznaku moze se koristiti — ima ostecenja, a 123 sportske gradevine su bez o§teéenia

U tijcku su obifasct ostalth objekata od strane statiGara angaZiranih iz Ureda za hitne
intervencije Grada Zagreba i izrada njihovog nalaza i misljenja.

Za 14 oste¢enih objekata je u postupku ugovaranje prema Qkvirnom sporazumu iz registra
Ugovora 1494/2019.. a sve prema izradenoj tehni¢koj dokumentaciji za sanaciju. To su slijedeci
objekti:

Gimnasticarski dom "Sokol"
Dvorana "Lokomotiva"
Dvorana "Palmotic¢eva”
Dvorana "Lika"
Nogometno igraliSte "Kasina"
Nogometno igraliste "Kustosija
Poslovni prostor broj 3 Paviljona | Zagrebackog
velesajma - Atletska dvorana
Paviljon 18 Zagrebackog velesajma - Boksacka
dvorana
Sportski park "Mladost":
Atletske tribine
Bazen
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Bojan Stranié¢

Lovro Ratkovi¢
Rekreacijsko sportski centar "Jarun”
Tenis centar ,,Maksimir®

Svim sportskim objektima poslana je uputa na koji nacin se prijavljuju odteéenja 1 nastala
Steta te vrdi procjena. Svi kapitalni objekti Grada Zagreba kojima upravlja ustanova Upravljanje
sportskim objektima osigurani su od rizika potresa, a od ostalih sportskih gradevina koje su
ugovorima o zakupu predanc na upravljanje 1 koristenje sportskim klubovima i udrugama, od
rizika potresa osigurano je 18 sportskih gradevina.

S postovanjem,
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REPUBLIKA HRVATSKA
GRAD ZAGREB
URED ZA MEDUGRADSKU I
MEDUNARODNU SURADNJU 1
PROMICANJE LJUDSKIH PRAVA

KLASA: 023-01/20-001/15
URBROI: 251-29-01/005-20-2
Zagreb, 4. svibnja 2020.

STRUCNAVSLUiBA
GRADONACELNIKA

PREDMET: Epidemija virusa Covid-19, potres
- izvjesée, dostavlja se

Vasim mailom od 30. travnja 2020., zatrazeno je izvje$ce o poduzetim aktivnostima
od 25. oZujka do 30. travnja 2020., u svrhu suzbijanja epidemije virusa Covid-19 te sanacije
posljedica potresa.

U vezi toga izvjeSCujemo da je Ured za medugradsku i medunarodnu suradnju i
promicanje ljudskih prava, u navedenom razdoblju poduzeo sljedec¢e mjere i aktivnosti:

- organiziran je rad sluzbenika u timovima, tako da jedan tim radi od kuce a drugi dolazi u
ured, na nacin da se timovi izmjenjuju, te da posao bude uspjesno obavljen, a osigurane su
1 maske, rukavice i dezinfekeijska sredstva za sve sluzbenike;

- gradovima prijateljima Grada Zagreba upuceno je pismo zamolbe za pomo¢, u okviru
njihovih mogucnosti, te su povodom toga Sangaj i Chongging, NR Kina, poslali Gradu
Zagrebu zaStitne maske i rukavice, a financijska sredstva za saniranje posljedica potresa
donirali su Daruvar, Knin, Rijeka, Drni§, Opé¢ina Drenovei, Senj, Opéina Poli¢nik,
Primorsko goranska zupanija, Ljubljana, Mainz, St. Peterburg, Budimpesta, Mostar,
Podgorica, Hercegovacko neretvanska Zupanija, Op¢ina Kotor i Veleposlanstvo Republike
Indije u Republici Hrvatskoj;
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- sukladno Mjerama privremene obustave izvriavanja proratuna Grada Zagreba za
2020. ograniceno je koristenje svih planiranih financijskih sredstava Ureda u najvecoj
mjerti;

- ograni¢ena je potro$nja sredstava vije¢ima i predstavnicima nacionalnih manjina
samo na izdatke neophodne za obavljanje osnovnih poslova i funkeija;

- privremeno je obustavljen Javni poziv za podnosSenje prijava za dodjelu jednokratnih

financijskih potpora udrugama za 2020., a udrugama koje su podnijele prijavu prije
obustave poziva nisu isplaéena sredstva.

S postovanjem

- PRC CELNICA
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REPUBLIKA HRVATSKA
GRAD ZAGREB
URED ZA DEMOGRAFIJU

KLASA: 023-05/20-002/
URBROJ: 251-21-20/001-20-3
Zagreb, 04. svibnja 2020.

STRUCNA SLUZBA GRADONACELNIKA

PREDMET: lzvije§¢e o mjerama provedenim od 25. oZujka do 30. travnja 2020. u svrhu
suzbijanja epidemije virusa Covid - 19
- informacija, dostavlja se

Postovani,

Sukladno Vasem traZenju porukom elektronske poste od 30. travnja 2020. godine 0., u
nastavku dostavljamo kratke mjere poduzete s aspekta Ureda za demografiju u svrhu
suzbijanja epidemije virusa Covid — 19 u razdoblju 25. oZujka do 30. travnja 2020.
godine. Napominjemo da su tjedna izvie§¢a dostavljana i StoZeru civilne zastite Grada
Zagreba temeljem traZzenja dopisom od 03. ozujka 2020., KLASA: 804-02/20-001/1,
URBROJ: 251-02-01-2/001-20-9.

U navedenom razdoblju, a zbog &injenice da Ured za demografiju svakodnevno prima
stranke, nisu poduzimane mjere buduéi da su sve neophodne mijere zastite kako
sluzbenika, tako i stranaka, poduzete po objavi odluka i mjera na nacionalnoj razini i od
strane Stozera za civilnu zastitu Grada Zagreba pocetkom oZujka. Sukladno navedenom,
u nastavku dostavlijamo pregled poduzetih mjera u prethodnom razdoblju od razdoblja
trazenog u izvje$éu:

U tjednu od 04. — 06.03.2020. godine:

- obavijesteni su svi sluzbenici Ureda za demografiju o0 mjerama i nacinima informiranja
putem stranice Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo;

- vezano na &injenicu da Ured za demografiju svakodnevno zaprima stranke sukiadno
svom djelokrugu u radnim prostorijama (bez S3altera ili bilo kojeg drugog oblika
eventualne za$tite), u sanitarnim &vorovima, koje zajedni¢ki koriste stranke i sluZbenici,
istaknuti su plakati HZJZ o pravilnom pranju ruku,

- obzirom na velik broj stranaka, sluzbenici prema viastitim financijskim moguénostima i
faitkim procjenama dezinficiraju stolove, pribor i zrak u radnim prostorijama,

- istaknut je Plakat za javne prostore HZJZ u sluzbenim prostorijama Ureda za
demografiju.
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U tjednu 09. — 13.03.2020. godine:

- vezano na cinjenicu da Ured za demografiju svakodnevno zaprima stranke,
sluzbenicima je preporuéeno da ne posuduju sredstva za rad (kemijske olovke)
strankama,

- usprkos &injenici da su u prostorijama Ureda za demografiju izvje$eni plakati HZJZ,
ulestale su stranke koje ka$lju te se iste umoljavaju da izadu iz prostorija kako bi
eventualno izbjegli zarazu,

- obzirom na velik broj stranaka koji dolaze u pratnji svojih obitelji, izradena je i izvjeSena
obavijest u kojoj se mole gradani da u prostorije Ureda za demografiju ulaze iskljugivo
podnositelji zahtjeva i korisnici bez pratnje,

- uklonjeni su obrasci zahtjeva iz hodnika te su isti dostupni u sobama sluzbenika
sukladno Dodatnim uputama za pojedince, kolektive i poslodavce objavljenim
11.03.2020. na stranicama HZJZ,

- Ured je sukladno proradunskim sredstvima nabavio manju koli¢inu dezinficijensa.

U razdoblju od 16. — 20.03.2020. godine:

- sukladno Odluci o obvezi provedbe Uputa preventivnih mjera zastite u gradskoj upravi,
sluzbenici su podijeljeni u dva tima te je zapoceo rad u timovima s danom 16. ozujka
2020. godine,

- obzirom da nije moguce osigurati rad sa strankama bez neposrednog kontakta (iste se
primaju u radnim prostorijama Ureda), strankama je zabranjen ulaz u Vodnikovu 14. Rad
sa strankama je organiziran na nacdin da stranke udu u pretprostor Vodnikove 14, zahtjev
s potrebnom dokumentacijom stave u za to predvideno mjesto, sluzbenik s maskom i
rukavicama preuzme i pregleda dokumentaciju te, ukoliko je sve u redu, stranci vrati
dokumentaciju, dodijeli kovertu i posalje stranku u po$tanski ured u Savskoj da preda
poSiliku (obzirom da je pisarnica u nadleznosti Gradskog ureda za opéu upravu na
lokaciji Vodnikova 14 zatvorena).

S postovanjem,

ISELNICA

elavig, dipl. iur.
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REPUBLIKA HRVATSKA

GRAD ZAGREB
Struéna sluzba
Gradske skupstine

KILASA: 804-01/20-001/21
URBROJ: 251-01-02-20-20
Zagreb, 29. travnja 2020.

GRADONACELNIKU GRADA ZAGREBA

I'redmet: Izvje§ce o provedbi preventivaill mjera zastile

u vezi s COVID-19 i mjera u vezi s potresom u
Gradu Zagrebu

MJERE PODUZETE U VEZI SA ZASTITOM OD COVID-19

I. Organizacija rada Strucne sluzbe Gradske skupstine

1. Slijedom Odluke StoZera civilne zastite Grada Zagreba o obvezi provedbe Uputa o

provedbi preventivnih mjera zastite u gradskoj upravi koje je izradio Gradski ured za zdravstvo
u skladu sa savjetima Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, dopisom od 16. oZujka 2020.
sluZbenicima i namje$tenicima u Struénoj sluzbi Gradske skupstine dostavljene su detaljnije
informacije odnosno preporuke 1 upute kako slijedi:

Smanjenje kontakata (smanjenje broja izravnih kontakata izmedu djelatnika, a ako je to
nuZno kontaktira se na udaljenosti od dva metra)

Sljedivost kontakata (biti u mogudnosti navesti sve kontakte s kojima su bili na
udaljenosti manjoj od 2 metra ili dulje od 15 minuta ("bliski kontakti") u zadnjih 48 sati, u
slu¢aju da te podatke treba podijeliti s epidemiolozima)

Samoizolacija bolesnih (ostanak kod kuce ako osjete respiratorne simptome, a ako su
simptomi COVID-19 (vruéica i suhi kasalj), odmah obavijestiti nadleznu epidemiolosku
stuzbu)

Zamjenjivost (predmeti za koje su zaduZeni, tj. koji su u radu trebaju biti aZurni i lako
pristupaéni drugim djelatnicima u slucaju sprijeéenosti dolaska na radno mjesto)

Korisni brojevi (informacija da su na web-stranici Grada Zagrebha vezano za relevantne
telefonske brojeve navedene upute za gradane i telefonski brojevi:

— Svi koji imaju simptome prehlade, a nisu bili u podrucjima koja su u veéoj mjeri
zahvaéena novim koronavirusom unazad 14 dana ne trebaju se javljati lije¢nicima -
epidemiolozima, ve¢ mogu kontaktirati svog lijefnika obiteljske medicine
telefonski.

— osobe koje su boravile unutar 14 dana u podru¢jima koja su u vecoj mjeri zahvacena
novim koronavirusom, a koje kasljn i imaju povienu temperaturu i druge znakove
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prehlade moraju se javiti nadleznom lijeéniku - cpidemiologu ¢iji broj mogu dobiti
preko Zupanijskih centara 112,

— osobe koje su boravile unutar 14 dana u podru¢jima koja su u vecoj mjeri zahvaéena
novim koronavirusom, a koje kaslju i imaju povisenu temperaturu i druge znakove
prehlade, obvezne su se javiti telefonski svom nadleznom lije¢niku obiteljske
medicine radi daljnjih uputa ili se javiti u jednu od izdvojenih 24-satnih ordinacija,
prethodno se najaviti telefonski, te su dane informacije o kontaktnim telefonima Doma
zdravlja Zagreb — Centar, Doma zdravlja Zagreb — Istok i Doma zdravlja Zagreb —
Zapad)

— Higijenske mjere (redovito koriStenje raspolozivih dezinfekcijskih gelova / pjenaste
solucije ili sliénih sredstva za dezinfekciju i postupanje prema naputcima za pranje ruku,
odrZavanje osobne higijene i provedba preventivnih mjera prema savjetima HZJZ-a.

— Smanjena mobilnost (smanjiti razinu izravnih kontakata i koristiti $to je viSe mogude
elektroni¢ko komuniciranje (e-mail i dr.) i sli¢ne naine komuniciranja)

— Sumnja na bolest (a postoji sumnja u kontakt s izvorom korona virusa i/ili znakovi bolesti
di$nog sustava (kasalj, teskode disanja ili visoku temperaturu), o tome obvezno obavijestiti
pro¢elnicu Stru¢ne sluzbe Gradske skupitine, sluzbenicu u Stru¢noj sluzbi Zanu Tropinu
ili strunjake zastite na radu u Uredu gradonacelnika, Sektoru za tehnicke poslove, Odjelu
za poslove zadtite osoba i imovine, Sluzbi za poslove zastite na radu, i to: Bernarda
Gvozdenovi¢a, Renata Mate¢i¢a ili Danijelu Bralo uz navodenje kontaktnih brojeva
telefona i mobitela navedenih osoba)

— Pratiti upute i informacije koje se nalaze na web stranicama Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo www.hzjz.lir i web-stranicama Grada Zagreba www.zagreb.hr.

2. Dana 18. oZzujka 2020. na temelju to¢ke II. Odluke o obvezi provedbe Uputa o
provedbi preventivnih mjera zastite u gradskoj upravi, KLASA: 804-01/20-001/1, URBROJ:
251-16-01/01-20-24 od 13. oZujka 2020., §to ju je donio StoZera civilne zastite Grada Zagreba,
donijela sam Odluku o rasporedu rada u Stru¢noj sluzbi Gradske skupstine na dan odrzavanja
32. sjednice Gradske skupstine koja je odrzana 19. oZujka 2020. prema kojoj je poslove i
zadace na svojim radnim mjestima obavljalo 25 sluzbenika i namjestenika, a svi ostali upuéeni
su na rad od kuce.

J. rrema Nalogu gradonacelnika Grada Zagreba o mjerama zdravstvene zastite
KLASA: 501-01/20-001/41, URBROJ: 251-02-01-20-1 od 19. oZujka 2020.,

- organiziran je rad djelatnika u Struénoj sluzbi Gradske skupstine tako da je osigurano
kontinuirano obavljanje poslova u smanjenom obujmu, djelatnici su podijeljeni u
timove za nuZzni rad te su izmjenjivani prema utvrdenom rasporedu;

- djelatnici Struéne sluzbe Gradske skupstine koji ne posjeduju stolno ili prijenosno
racunalo zaduZili su sluZbena prijenosna ratunala za rad od kude te su im dane upute za
udaljent rad.

- Stvoreni su preduvjeti za odrZavanje telekonferencijskih sjednica radnih tijela i drugih
sastanaka,

- otkazana su sluzbena putovanja u Republici Hrvatskoj i izvan nje.

4. U skladu i na temelju Odluke iz to¢ke 2. ovog izvje3ca i Naloga gradonacelnika Grada
Zagreba o mjerama zdravstvene zastite donesene su odluke o rasporedu rada u Stru¢noj sluzbi
Gradske skupstine, i to za:

- 20. oZujka 2020. — otprema i objava akata Gradske skup§tine i dr. (poslove i

zadace na svojim radnim mjestima obavljalo je 13 sluZbenika i namje$tenika, a svi ostali

upuceni su na rad od kuce)
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- razdoblje od 23. do 27. oZzujka 2020. (poslove i zadae na svojim radnim mjestima

obavljalo je 5 sluzbenika svaki dan, jo§ troje sluzbenika 23. oZujka 2020. i jedna

sluzbenica 25. ozujka 2020., a svi ostali upuéeni su na rad od kuce te sluzbenici koji su
radili povremeno u dane kada nisu na radnom mjestu s tim da zbog potresa u ponedjeljak

23. oZujka 2020. na radnom mjestu nije bio ni jedan sluzbenika osim pro¢elnice Struéne

sluzbe Gradske skupstine)

- razdoblje od 30. ozujka do 10. travnja 2020. (poslove i zadace na svojim radnim
mjestima svakodnevno je obavljalo troje sluzbenika, povremeno 7 sluZzbenika, a svi ostali
upuéeni su na rad od kuée te sluZbenici koji su radili povremeno u dane kada nisu na radnom
mjestu)

- razdoblje od 14. do 24, travnja 2020. (poslove i zadade na svojim radnim mjestima
svakodnevno je obavljalo troje sluzbenika, povremeno 8 sluzbenika, a svi ostali upuceni su na
rad od kuce te sluzbenici koji su radili povremeno u dane kada nisu na radnom mjestu)

- zbog priprema za odrzavanje sjednica Odbora za izbor i imenovanja, Odbora za Statut,
Poslovnik i propise i Odbora za predstavke i prituzbe te Predsjedni§tva Gradske skupstine, 17.
travnja 2020. donesena je nova odluka za razdoblje od 20. do 24. travnja 2020. (poslove i
zadace na svojim radnim mjestima svakodnevno je obavljalo 10 sluzbenika, povremeno 7
sluZbenika, a svi ostali upuceni su na rad od kuce te sluZbenici koji su radili povremeno u dane
kada nisu na radnom mjestu)

- razdoblje od 27. travnja do 8. svibnja 2020. (s obzirom na to da je sazvana 33.
sjednica Gradske skupstine za 7. svibnja 2020., poslove i zada¢e na svojim radnim mjestima
svakodnevno obavlja 18 sluZbenika, povremeno 8 sluzbenika, a svi ostali upuéeni su na rad od
kuée te sluzbenici koji rade povremeno u dane kada nisu na radnom mjestu).

Procelnica Stru¢ne sluzbe Gradske skupstine obavljala je poslove i zadace kontinuirano
na radnom mjestu.

Sluzbenicima i namjestenicima koji su bili u obvezi obavljati poslove i zadaée na svojim
radnim mjestima izdavane su propusnice za koje je bio nadleZan procelnik, odnosno dostavljeni
potrebni podaci Struénoj sluzbi gradonacelnika za izdavanje e - propusnica i propusnica ZET-a.

Pocevsi od 7. travnja 2020. sluzbenici koriste neiskoristeni godi$nji odmor za 2019.

II. Mjere zaStite od Sirenja virusa

1. Razdoblje od 3. do 6. oZujka 2020.

- 3.07ujka 2020. sukladno provedbi preporuke StoZera civilne zatite Republike Hrvatske
(COVID-19) u Stru¢noj sluzbi Gradske skupstine za sustavno praéenje informacija
vezanih za virus COVID-19, odredena je djelatnica Zana Tropina, pomoénica
procelnice za financijske i informaticke poslove;

- s obzirom na sve veéi broj oboljelih u Republici Hrvatskoj te zemljama u okruZenju
kontaktiran je kolega Damir GaSparovic iz Ureda za upravljanje u hitnim situacijama,
procelnica Gradskog ureda za financije Daniela Juro§ Pec¢nik i zamjenica procelnika
Gradskog ureda za zdravstvo Ivana Portolan Paji¢ vezano za nabavu dezinfekcijskih

sredstava,
4. ozujka 2020. odrzan je sastanak s kolegama iz Ureda gradonacelnika — Sektora za
tehni¢ke poslove Tomislavom Ivankom - pomoénikom proéelnika, Gordanom

Greguri¢em — voditeljem Odjela za odrZavanje objekata i Sandrom Matakovié¢ vezano
za osiguranje potrebnih dezinfekcijskih sredstva i dogovor oko njihova razmijestaja u
objektu Stare gradske vijeénice;
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5. ozujka 2020. sukladno uputama StoZera civilne zastite Grada Zagreba plakat (B1-
COVID-19) istaknut na vidljiva mjesta u objektu Stare gradske vije¢nice tako da bude
vidljiv posjetiteljima i zaposlenicima,

6. ozujka 2020. izmijenjen Plan nabave Struéne sluzbe Gradske skupstine kako bi se
osigurala nabava potrebnih dezinfekcijskih sredstava i poslani su upiti na 4 adrese za
dostavu ponuda za nabavu dezinfekeijskih sredstva za potrebe Gradske skupstine Grada
Zagreba

6. ozujka 2020, sukladno uputama StoZera civilne zastite Grada Zagreba plakat (Pranje
ruku) istaknut na vidljiva mjesta u sanitarnim &vorovima u objektu Stare gradske
vije¢nice tako da bude vidljiv posjetiteljima i zaposlenicima.

. Razdoblje od 9. do 13. ozujka 2020.

sustavno praéenje preporuka i naputaka Ministarstva zdravstva i Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo vezano za virus COVID-19 i kontinuirana komunikacija Struéne sluzbe
Gradske skupstine sa StoZerom civilne zastite Grada Zagreba;

osigurana nabava dezinfekcijskih sredstava za potrebe Gradske skupStine Grada

Zagreba;

zatrazeno odobrenje Gradskog zavoda za zaStitu spomenika kulture i prirode za

postavljanje dozatora (0,5 1) s dezinfekcijskim sredstvom za suho pranje ruku na ulazu

udvorane A, B, CiD;

osigurana nabava dodatnih dozatora za postavljanje ispred dvorana te u sanitarnim

Evorovima;

dezinfekcijska sredstva rasporedena u objektu Stare gradske vijeénice, 1 to:
- dezinficijens i dezinfekcijski sapun — rasporedeni u sanitarnim &vorovima s
jasnim uputama o nacinu koristenja;
- dezinfekcijski gel za suho pranje ruku rasporeden na ulazu u objekt SGV te na
ulazima u dvorane A, B, C i D s jasnim uputama o nadinu koriStenja te
upozorenjem o obveznoj dezinfekciji ruku prilikom ulaza u navedene prostore;
- dezinfekcijskim sredstvom za informaticku opremu dezinficirana sva
informati¢ka tc audio i video oprema koju koriste djelatnici Strucne sluzbe
Gradske skupstine i gradski zastupnici;

zaposlenicima Odsjeka za poslove &i%¢enja koje ciste objekt SGV dana su

tezinfekeijskasredstva Hfasmruputr o njthovrkortitenfrodnosmoomathmréicenyar
dezinficiranja prostora u objektu. Navedeno podrazumijeva <i§¢enje svih kvaka,
rukohvata, vrata i dovrataka, sanitarnih &vorova te ostalih metalnih, drevnih i staklenih
povr$ina u objektu. Takoder dan je zasebni naputak o obveznom dezinficiranju dvorana
B, C 1 D (prije i nakon odrZavanja svake sjednice Odbora) te ¢estom provjetravanju
navedenih dvorana u kojima su se od 9. do 13. oZujka 2020. odrZavale sjednice radnih
tijela;

12. ozujka 2010. predsjednik Gradske skupstine i pomocnica pro¢elnika zaprimili su

mail od tajnika Odbora za mlade g. Berislava Paitza i mail g. Petra Juriina o samoizolaciji
— mail je proslijeden te je i telefonski obavljen razgovor s g. Pavlom Kalini¢em, g.
Vjekoslavom Jeletem, g. Zvonimirom Sostarom (gdi. Oliveri Maji¢ samo je proslijeden
mail) - uputa g. Pavla Kalini¢a i g. Zvonimira Sostara bila je da se nastavi s dezinfekcijom
1 radom;

odrZan kolegij procelnice sa svim pomoc¢nicama o poduzetim aktivnostima, slijedenju

uputa te odrZavanju kolegija poduzetom na razini svake sluzbe unutar Struéne sluZbe
Gradske skupstine Grada Zagreba;

kontinuirana komunikacija s gradskim =zastupnicima koji traZe informacije o

odrzavanju sjednice Gradske skupstine i radnih tijela;
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izradeni planovi te popisi prisutnih u sluéaju odrZavanja sjednice sa smanjenim brojem

ljudi do 100 prisutnih (elektroni¢ka sjednica kao i do sada te sjednica na kojoj se glasuje
glasa¢kim kartonima);

13. oZujka 2020. djelatnicama Odsjcka za poslove ¢i§¢enja i djelatnicima koji obavljaju

poslove zaStite osoba i imovine podijeljene su zastite maske te je za pisarnicu Gradskog
zavoda za za$titu spomenika kulture i prirode dano sredstvo za suho pranje ruku,

3.

Razdoblje od 16. do 20. ozujka 2020.

sustavno pracenje preporuka i naputaka Ministarstva zdravstva i Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo vezano za virus COVID-19 te kontinuirana komunikacija Struéne
sluzbe Gradske skupstine sa StoZerom civilne zastite Grada Zagreba;

osigurana dodatna nabava dezinfekcijskih sredstava za potrebe Gradske skup$tine
Grada Zagreba te nabava zatitnih maski i rukavica;

dozatori postavljent ispred dvorana A, B, C 1 D, na ulazu u objekt SGV te u sanitarnim
¢vorovima konstantno su nadopunjavani dezinfekcijskim sredstvima;

djelatnicama Odsjeka za poslove ¢iS¢enja permanentno su davana dezinfekeijska
sredstva te su se svakodnevno dezinficirale prostorije u objektu Stare gradske vijeénice,
posebno kvake, rukohvati, vrata i sanitarni ¢vorovi te ostale metalne, drevne i staklene
povrsine. Takoder za vrijeme odrZzavanja sjednica radnih tijela 16. i 17. oZujka 2020.
prije 1 nakon odrZavanja svake sjednice radnog tijela obvezno su se dezinficirale i
provjetravale dvorane A, B, C i D. Takoder, svakodnevno je dezinfekeijskim sredstvom
za informati¢ku opremu dezinficirana sva informati¢ka te audio i video oprema kojom
se koriste djelatnici Struéne sluzbe Gradske skupstine 1 gradski zastupnici;

19. oZyjka 2020. u dvorani A odrZana je sjednica Gradske skupstine Grada Zagreba sa
smanjenim brojem prisutnih te je u dvorani u svakom trenutku bilo manje od 80 osoba.
Zastupnici i djelatnici razmjeSteni su na preporucenoj udaljenosti zbog Cega nije bilo
moguce osigurati elektroni¢ko glasovanje ve¢ se je glasovalo glasa¢kim kartonima;
dvorana A je prije pocetka sjednice te u stankama dezinficirana i provjetravana;
gradskim zastupnicima te ostalim prisutnima (izvjestitelju u ime predlagatelja,
novinarima i snimateljima te djelatnicima Struéne sluzbe Gradske skupstine) prilikom
ulaska u dvoranu osigurane su zaStitne maske i rukavice te komplet jednokratnih
zadtitnih vrec¢ica (25 kom.) za mikrofon kako bi se zastitili prilikom izlazaka za
govornicu.

Razdoblje od 24. do 27. ozujka 2020.

sustavno pracenje preporuka i naputaka Ministarstva zdravstva i Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo vezano za virus COVID-19 te kontinuirana komunikacija Struéne
sluzbe Gradske skupstine sa StoZerom civilne zastite Grada Zagreba;

sukladno uputama djelatnici Struéne sluZbe Gradske skupstine podijeljeni su u timove
te su im proslijedene upute da prilikom zamjene timova na radnom mjestu dezinficiraju
sve radne povrine koje su koristili tijekom boravka u njima;

Razdoblje od 30. ozujka do 3. travnja 2020.

sustavno praéenje preporuka i naputaka Ministarstva zdravstva i Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo vezano za virus COVID-19 te kontinuirana komunikacija Struéne
sluzbe Gradske skupstine sa StoZerom civilne zastite Grada Zagreba;

djelatnice Odsjeka za poslove Ci§€enja sustavno Ciste i dezinficiraju uredske i ostale
prostorije u objektu SGV sukladno naputcima te uz navedeno Eiste i $utu te druge
ostatke nakon potresa;

dozatori postavljeni na ulazu u objekt Stare gradske vije¢nice te u sanitarnim ¢vorovima
konstantno se nadopunjavaju dezinfekeijskim sredstvima.
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6. Razdoblje od 14. travnja do 17. travnja 2020,

- sustavno pracenje preporuka i naputaka Ministarstva zdravstva i Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo vezano na virus COVID-19 te kontinuirana komunikacija Struéne
sluzbe Gradske skupstine sa StoZerom civilne zastite Grada Zagreba;

- djelatnice Odsjeka za poslove ¢id¢enja sustavno ¢iste i dezinficiraju uredske i ostale
prostorije u objektu Stare gradske vije¢nice sukladno naputcima;

- dozatori postavljeni na ulazu u objekt SGV te u sanitarnim ¢vorovima konstantno se
nadopunjavaju dezinfekcijskim sredstvima.

7. Razdoblje od 20. do 24, travnja 2020. godine

- sustavno pracéenje preporuka i naputaka Ministarstva zdravstva i Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo vezano na virus COVID-19 te kontinuirana komunikacija Struéne
sluzbe Gradske skupstine sa StoZerom civilne zastite Grada Zagreba;

- djelatnice Odsjeka za poslove ¢i§cenja sustavno Ciste i dezinficiraju uredske i ostale
prostorije u objektu SGV sukladno naputcima;

- dozatori postavljeni na ulazu u objekt SGV, ispred dvorana B, C i D te u sanitarnim
¢vorovima konstantno se nadopunjavaju dezinfekcijskim sredstvima.

III.  Rad Gradske skupStine i njezinih radnih tijela

1. Odrzavanje 32. sjednice Gradske skup§tine:

- 35. sjednica Predsjednidtva Gradske skupstine Grada Zagreba, 18. oZujka 2020.
organizirana je sukladno preporukama nadleznih tijela vezanim za osobno i poslovno ponasanje
nakon pojave koronavirusa COVID-19

- 32. sjednica Gradske skup§tine Grada Zagreba, 19. oZujka 2020. organizirana je
sukladno preporukama nadleznih tijela vezanim za osobno i poslovno ponasanje nakon pojave
koronavirusa COVID-19

- po hitnom postupku na sjednicu je uvriten Prijedlog odluke o mjerama za ublazavanje
negativnih posljedica uzrokovanih koronavirusom COVID-19 na gospodarstvo Grada Zagreba

2. Odbhor.za tavna. nii

S obzirom na to da je Odlukom StoZera civilne zastite Republike Hrvatske o mjerama
ograni¢avanja drustvenih okupljanja, rada u trgovini, usluznih djelatnosti i odrzavanja sportskih
i kulturnih dogadanja, od 19. ozujka 2020. propisano da su se zbog puta prijenosa bolesti
COVID-19 sve osobe na podruju Republike Hrvatske obvezne strogo pridrzavati
protuepidemijskih mjera i strogih mjera socijalnog distanciranja iz te odluke u trajanju od 30
dana od dana dono$enja Odluke, zbog nemoguénosti odrzavanja dogadaja iz navedenih razloga,
Odbor za javna priznanja utvrdio je:

- prijedloge zakljucka o stavljanju izvan snage zakljudaka o prihvacanju pokroviteljstva

Sto ih je Gradska skupstina Grada Zagreba donijela na 31, sjednici 11. veljage 2020.

- prijedloge zakljucka o stavljanju izvan snage zakljucaka o prihvacanju pokroviteljstva

Sto ih je sukladno ¢lanku 28. stavku 3. Poslovnika, u ime Gradske skupétine preuzeo

predsjednik

- povlaéenje prijedloga zakljucaka o prihvacanju pokrovileljstava $to ih je uputio na

sjednicu Gradske skup$tine Grada Zagrcba

- dopunu Javnog poziva za podnoSenje prijava za dodjelu financijsko pokroviteljstva

Gradske skup$tine Grada Zagrcba kojom je odredeno da tijekom trajanja navedenih

mjera Odbor za javna priznanja neée razmatrati pristigle prijave za dodjelu financijskih

pokroviteljstava.
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Gradonadelnik Grada Zagreba 7. travnja 2020. donio je Mjere privremene obustave
izvr§avanja Prorauna Grada Zagreba za 2020. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 9/20).
U to¢ki IX. navedenih mjera odredeno je: "Od dana stupanja na snagu ovih mjera obustavit ¢e
se svi javni pozivi, postupci javne nabave i postupci jednostavne nabave te se nece pokretati
novi javni pozivi, postupci javne nabave, kao niti postupci jednostavne nabave.".

Slijedom iznesenoga obustavljen je Javni poziv za podnoSenje prijava za dodjelu
financijskog pokroviteljstva Gradske skupstine Grada Zagreba te je Obavijest o obustavi
navedenog javnog poziva stavljena na web stranicu Gradske skupstine Grada Zagreba

S obzirom na to da su sklopljeni ugovori o dodjeli financijskog pokroviteljstva nad
dogadajima koji su se trebali odrzati u vrijeme pandemije koja ugroZava i otezava provodenje
samog dogadaja te se ugovori vi§e ne mogu provoditi na ugovoreni nacin u skladu s ciljevima
i planiranim aktivnostima kao ni u skladu s Javnim pozivom za podnosenje prijava za dodjelu
financijskog pokroviteljstva Gradske skup$tine Grada Zagreba i Odlukom o javnim priznanjima
Zagreba (SluZbeni glasnik Grada Zagreba 4/00, 8/02, 1/04, 20/04, 18/06, 16/09, 3/10, 3/14,
16/14, 11/15 1 15/15 — prodisceni tekst, 10/18 1 2/19) te imajuéi u vidu Mjere privremene
obustave izvr§avanja Proratuna Grada Zagreba za 2020., navedeni su ugovori raskinuti.

3. Inicijativa gradskih zastupnika za odrZavanje tematske sjednice Gradske
skup$tine Grada Zagreba

Gradski zastupnici Zvane Brumnié¢, Viadimir Andri¢, Tomislav Tomasevié, Renato
Petek, Anka Mrak-Tarita$, Stanko Kordié, Saga Molan, Rajko Ostojié, Vesna Nad, Matej Misic,
Rada Bori¢, David Bili¢, Svibor Janci¢, Sonja Konig, Tomislav Stojak, Vladimir Ferdelji,
Darko Klasi¢, Marijana Sumpor, Tihomir Milovac 1 Marko Torjanac, na temelju ¢lanka 177.a
Poslovnika Gradske skup$tine Grada Zagreba (SluZzbeni glasnik Grada Zagreba 17/09, 6/13,
7/14, 24/16 - ispravak, 2/17, 9/17 - prociscenti tekst, 13/18, 20/18 - ispravak i 2/19) podnijeli su
inicijativu za odrZavanje tematske sjednice Gradske skupstine Grada Zagreba.
Nacrt dnevnog reda: Rasprava o posljedicama potresa i mjerama i aktivnostima koje Grad
Zagreb poduzima ili namjerava poduzeti radi saniranja §tete 1 pomoci gradanima i
gospodarstvu.

Na temelju ¢lanka 177.b stavka 1. Poslovnika Gradske skupstine Grada Zagreba
gradonacelniku Grada Zagreba dostavljena je inicijativa za odrZavanje tematske sjednice
Gradske skupdtine Grada Zagreba, §to su je podnijeli navedeni gradski zastupnici.

4. Uputa Ministarstva uprave

Ministarstvo uprave dostavilo je upute za postupanje v vezi sa sazivanjem sjednica
predstavnickih tijela jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave od 13. ozujka 2020.
U uputama se navodi da se u situaciji nastaloj zbog pojave zaraze koronavirusom (COVID-19)
odrzavanje sjednice predstavnic¢kog tijela video-konferencijom, izjasnjavanje e-mailom,
adnosno koristenje drugih tehnologija za odrZavanje sastanaka na daljinu, smatra prihvatljivim.
U skladu s navedenim obavljene su sve potrebne pripreme za odrzavanje sjednica Gradske
skupstine i radnih tijela. Slijedom navedenoga sjednice radnih tijela sazvane u razdoblju od 20.
do 24. travnja 2020. te 36. sjednica Predsjednistva Gradske skupstine Grada Zagreba odrZane
su elektroni¢ki odnosno telekonferencijski na aplikaciji Hangouts Meet koju je kao licencirani
korisnik na besplatno koristenje ustupila Udruga gradova. Svim korisnicima (gradskim
zastupnicima, duZnosnicima, djelatnicima gradske uprave i ostalima) poslane su detaljne upute
za koriStenje te im je omoguceno testiranje navedenoga telekonferencijskog alata kojem mogu
pristupiti pametnim telefonom, racunalom ili telefonskim pozivom. Takoder sav materijal za
sjednice radnih tijela, sjednicu predsjedni$tva i sjednicu Gradske skups$tine radi smanjivanja
socijalnog kontakta upuduje se isktjucivo elektroni¢kim putem.
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5. Zahtjevi za sazivanje sjednice Gradske skupstine Grada Zagreba

Dvadeset gradskih zastupnika te gradonadelnik Grada Zagreba, zatrazili su zasjedanje
Gradske skupstine Grada Zagreb,

Dana 23. travnja 2020. odrzana je telefonska sjednica Odbora za izbor i imenovanja radi
utvrdivanja prijedloga iz nadleZnosti Odbora,

Dana 23. i 24. travnja 2020, telekonferencijski je odrzana sjednica Odbora za Statut,
Poslovnik i propise radi utvrdivanja prijedloga iz nadleznosti Odbora.

Dana 24, travnja 2020. telekonferencijski je odrZana sjednica Predsjednidtva Gradske
skupstine Grada Zagreba radi dogovora o sazivanju 33. sjednice Gradske skupStine Grada
Zagreba.

Sukladno dogovoru na sjednici Predsjedniitva, predsjednik Gradske skupStine uputio je
dopis Ministarstvu uprave s upitom o mogucnosti odrZzavanja sjednice Gradske skupStine u
prostorijama Gradske skupstine ili nekom drugom odgovaraju¢em prostoru na kojem bi se
sjednica mogla odrzati na nacin kako je to bilo prije uvodenja mjera StoZera civilne zastite
Republike Hrvatske i upute Ministarstva uprave od 13. oZujka 2020., te zatraZio informaciju
predvida li se dono$enje nove upute glede odrzavanja sjednica predstavnickih tijela ili dalje
ostaju na snazi navedene upute.

Dana 24. travnja 2020. elektronicki je sazvana 33. sjednica Gradske skupstine Grada
Zagreba s prijedlozima §to su ih u zahtjevu za sazivanje sjednice predloZili gradski zastupnici i
gradonadelnik Grada Zagreba te dodatnim tolkama §to su ih predlozili drugi ovlasteni
predlagatelji a koje su takoder povezane sa situacijom koju je prouzrokovala pandemija
koronavirusa COVID-19 te potres u Gradu Zagrebu, te odlukama dono$enje kojih ne trpi
odgodu.

[stog dana sazvano je i Sesnaest sjednica radnih tijela koja ¢e razmatrati prijedloge
uvritene u prijedlog dnevnog reda 33. sjednice Gradske skupstine Grada Zagreba. Sjednice
radnih tijela odrZavat ¢e se telekonferencijski.

Ministarstvo uprave dostavilo je 27. travnja 2020. odgovor na upit predsjednika Gradske
skupstine u kojem navodi da o pitanju odrZavanja sjednice Gradske skup$tine u njezinim
prostorima ili eventualno drugom ogovarajuéem prostoru uz osiguravanje provodenja
protuepidemijskih mjera, odnosno mjera StoZera civilne zastite, ovlasten je odluditi iskljucivo
predsjednik Gradske skupstine koji saziva sjednice toga predstavnickog tijela i predsjeda
SJedmcamd au skladu s odledbama Zakona olo ka]nop i podrucnOJ (regionalnoj) samoupravi,

Naslavno na dOplS Mlmstalstva uprave od 27 t1avnja 2020 (KLASA: 023-01/20-
01/181, URBROJ: 515-05-02/1-20-2) te Poziv na 33. sjednicu Gradske skupstine Grada
Zagreba od 24. travnja 2020., predsjednik Gradske skupstine obavijestio je gradske zastupnike
i ostale koji se pozivaju na sjednice Gradske skupstine da ¢e se 33. sjednica Gradske skupstine
Grada Zagreba odrzati u Cetvrtak, 7. svibnja 2020. s po¢etkom u 9,00 sati, telekonferencijski
preko aplikacije Hangouts Meet.

MJERE PODUZETE U VEZ1 S POTRESOM U GRADU ZAGREBU

Nakon potresa koji je zadesio Grad Zagreb 22. oZujka 2020., u prijepodnevnim satima
23. ozujka 2020. stati¢ar je nakon obilaska procijenio i usmeno izvijestio prisutne da zgrada
Stare gradske vijeénice nije za uporabu o Semu su obavijesteni predsjednik Gradske skupitine
i gradonacelnik Grada Zagreba. U popodnevnim satima drugi tim stati¢ara nakon obilaska izdao
je zelenu karticn, adnosno aodobrenje da je zgrada pogadna za uporabu.,
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Radi oStecenja Stare gradske vijeénice u potresu, zbog sigurnosti sluZzbenika i
namjestenika, oni koji su bili u obvezi raditi 23. oZujka 2020. obavije$teni su dan ranije da ne
dolaze na posao dok se zgrada ne ocisti i dezinficira.

Ured gradonacelnika — Sektor za tehni¢ke poslove, koordinirao je radove sanacije
objekta Stare gradske vijeénice o ¢emu smo kontinuirano izvjestavani. Zbog sanacije zabatnog
zida 3. travnja 2020., djelatnici koji su smjeSteni u sjevernom dijelu objekta premjesteni su u
druge prostorije radi njihove sigurnosti tijekom radova.

Po odredbi €lanka 7. Odluke o wstrojstvu i djelokrugu gradskih upravnih tijela, Ured
gradonacelnika obavlja poslove koji se odnose na odrZzavanje objekata, instalacija, postrojenja,
opreme 1 uredaja, pa tako i objekta Stare gradske vijecnice te ¢e se stoga o istome ocitovati
nadlezni ured.

et Kl isti¢, dipl. iur.
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REPUBLIKA HRYATSKA
GRAD ZAGREB
GRADSKI URED ZA OBRAZOVANJE

KLASA: 602-01/20-001/80
URBROIJ:251-10-12-20-17
Zagreb, 4. svibnja 2020.

Strucna sluzba gradonadelnika
Trg Stjepana Radica |

PREDMET: IzvjeSéa o poduzetim mjerama i aktivnostima za suzbijanje pandemije
uzrokovanec koronavirusom te sanaciju $teta uzrokovanih potresom

Postovani,

slijedom vaSe elektroni¢ke zamolbe o dostavi izvjeséa o poduzetim mjerama i
aktivnostima za suzbijanje pandemije uzrokovane koronavirusom, kao i za sanaciju $teta
uzrokovanih potresom na objektima iz nadleznosti ovoga Ureda izvje§cujemo vas kako shijedi:

1. lIzvjeS¢e o aktivnostima i mjerama poduzetima u Gradu Zagrebu vezano uz
suzbijanje pandemije uzrokovane koronavirusuom (COVID 19) i ublaZavanjem
Stetnih posljedica:

e Od 16. ozujka 2020. u svim gradskim predskolskim, osnovnoskolskim i
srednjoskolskim ustanovama obustavljen je redoviti odgojno-obrazovni rad, a v
§kolama je uspostavijena nastava na daljinu u organizaciji Ministarstva znanosti i
obrazovanja. Djedji vrtici i osnovne Skole kojima je osnivaé Grad Zagreb i dalje,
sukladno iskazanom interesu roditelja, organiziraju brigy, njegu, skrb i prehranu djece
¢iji roditelji nisu u mogucnosti osigurati njihovo cuvanje, nadzor i ostanak kod kuée.

e Od 16. oZujka 2020. obustavljene su 1 sve aktivnosti vezane uz upis djece u 1. razred
osnovne kole u osnovnim Skolama i zdravstvenim ustanovama na podruéju Grada
Zagreba u kojima se provodi postupak utvrdivanja psihofizickog stanja djeteta radi
upisa u 1. razred osnovne Skole.

e Do daljinjega je odgodena organizacija svih odgojno-obrazovnih programa koji se
provode sukladno Programu javnih potreba u osnovnoskolskom odgoju i obrazovanju
Grada Zagreba za 2020. godinu (programi ,Skola u prirodi* ,,Vikendom u sportske
dvorane i obuka plivanja za ucenike neplivac¢e). Odgodene su manifestacije koje
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zahtijevaju javna okupljanja - ,,Dojdi osma$, Zagreb te zove™ i ,,Dan zagrebackih
maturanata®.

¢ Dana 20.3.2020. ravnateljima dje¢jih vrtica, osnovnih i srednjih $kola te ucenickih
domova proslijedena je Odluka Stozera civilne zastite Republike Hrvatske o stavljanju
izvan uporabe djeéjih igralista te otvorenih sportskih igralista te je ravnateljima $kola
dan naputak da sva igralista Zurno zakljucaju / zatvore i poduzmu mjere dodatne zastite
kako bi sprijecili okupljanje djece i gradana na istima.

¢ Dana 30. travnja Gradski ured za obrazovanje zatrazio je od Hrvatskog zavoda za javno
zdravstvo tumacenje Uputa za sprjecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 za
ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja te osnovnoSkolske ustanove u
kojima je osigurana mogucénost zbrinjavanja djece rane i predskolske dobi te ucenika
koji pohadaju razrednu nastavu vezano uz organizaciju prijevoza ucenika iz gore
navedenih 3kola. Iz dostavljene Upute nejasno je mora li roditelj/skrbnik dovesti i
odvesti dijete iz ustanove ili je moguce organizirati prijevoz uenika sukladno ¢l. 69
Zakona 0 odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli na naéin da roditelj dovodi
dijete do autobusa koji ¢e djecu potom prevesti u $kolu, a po povratku djeteta iz Skole
autobusom preuzeti ga na za to odredenom mjestu.

e Dana 30. travnja od 8kola i dje&jih vrti¢a zatraZzena je dostava podataka o potrebama
spomenutih ustanova za higijenskim priborom, sredstvima za ¢i§¢enje i dezinfekeiju
prostora te osobnim zadtitnim sredstvima koja ¢e biti nabavijena centraliziranom
nabavom (Urcd za zdravstvo).

IL Izvjesée o posljedicama potresa i poduzetim mjerama i aktivnostima koje Grad
Zagreb poduzima radi saniranja Stete i pomo¢i gradanima i gospodarstvu

Od 433 objckata dje¢jih vrtica, osnovnih i srednjih 3kola, kojima je osniva¢ Grad
Zagreb, na dan 5. svibnja 2020. godine, njih 25, odnosno 5,8 % ne mozZe se koristiti zbog
ostec¢enja, dok se njih 408, odnosno 94.2%, trenutno moZe koristiti.

Na os$tec¢enim objektima pristupilo se Zurnom otklanjanju ugroza sigurnosti gradana i
imovine, odnosno uklanjanju osteé¢enih dimnjaka, krovnih crijepova i uruSenih zabatnih zidova.
Za sve oStecene objekte u tijeku je izrada projektne dokumentacije i troskovnika potrebnih
sanacija. NaglaSavamo da je sanacija na dijelu objekata ve¢ zapocela.

Konacna procjena $tete na svim vrti¢ima i $kolama bit ¢e poznata u narednim tjednima,
medutim Cinjenica je da se sve oSteCene Fkole i vrti¢i mogu obnoviti i zadrzZati te da nije
potrebno rusiti niti jedan objekt. Ofekujemo kako ¢e do pocetka nove pedagoske godine svi
djedji vrtici i najveéi dio trenutno neupotrebljivih skola biti sanirani te spremni za koriStenje.

Slijedom Zaklju¢ka o mjerama za pokretanje gospodarskih i drugih djelatnosti i aktivnosti
u uvjetima proglagene epidemije bolesti COVID-19 Vlade Republike Hrvatske, koji predvida
nastavak rada osnovnosgkolskih ustanova za u¢enike razredne nastave od 11. svibnja 2020., sve
¢e osnovne $kole kojima je osniva¢ Grad Zagreb organizirati redovan odgojno-obrazovni rad u
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svojim mati¢nim objektima, izuzev kola &iji su objekti pretrpjeli ostecenja od potresa i za koje
¢e rad biti organiziran u objektima drugih neotecenih odgojno-obrazovnih ustanova.

S podtovanjem,
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REPUBLIKA HRVATSKA
GRAD ZAGREB

GRADSKI URED ZA BRANITELJE

KLASA: 501-01/20-001/60

URBROJ: 251-24-01-20-6

Zagreb, 04.05.2020.

STRUCNA SLUZBA GRADONACELNIKA
Trg Stjepana Radiéa 1, Zagreb

PREDMET: Kratko izvje§ée o poduzetim aktivnostima Gradskog ureda za branitelje
i Ustanove za sveobuhvatnu skrb ,, Tigrovi* vezano uz suzbijanje
epidemije virnsa Covid-19 te sanacijc posljedica potresa

- odgovor, dostavlja se

Postovani,

Slijedom zaprimljenog trazenja Struéne sluzbe gradonacelnika od 30. travnja 2020., kojim sc trazi
bez odgode kratko izvjedée o poduzetim mjerama i aktivnostima od 25. oZujka do 30. travnja 2020, u
svrhu suzbijanja epidemije virusa Covid-19 te sanacije posljedica potresa koji je zadesio Zagreb, 22. oZujka
2020., Gradski ured za branitelje se ocituje slijedede:

sukladno uputi Ureda gradonacelnika za kontinuirano obavljanje poslova organiziran je rad u dvije skupine
djclatnika koje se izmjenjuju svaka dva tjedna (tim A i tim B) te su svi zaposlenici obavijesteni o nuznim
mjerama u svrhu spreavanja prijenosa koronavirusa tj. mjerama zdravstvenc zaStite.

27. ozujka 2020. sukladno nalogu gradonacelnika, putem Struéne sluzbe gradonacelnika Gradski ured
dostavlja dnevna izvjeséa o prisustvu djclatnika Ureda i Ustanove za sveobuhvatnu skrb . Tigrovi®, na
radnom mjestu s uputom da s¢ odjava/prijava vr$i putem osobnog racunala.

03. travnja 2020. sukladno dopisu Gradskog ureda za gospodarstvo. encrgetiku i zastitu okolisa, klasa:306-
02/20-002/2576. urbroj:251-09-01/009-20-1 od 02. wavnja 2020., vezano uz prijavu Stete na objektima
Grada Zagreba, Gradski ured za branitelje dostavlja podatke za §tetu nastalu na adresi Vodnikova 14,

06. travnja 2020. sukladno dostavijenim naputcima o prijavi Stetc od prirodne nepogode, dostavljen je
obrazac PN za objekt na adresi Zagreb, Vodnikova 14 sa opisom imovine na kojoj je nastala Steta.

16. travnja 2020. dostavljena je tablica sa popisom objekata u kojima sc obavlja djelamost Gradskog ureda
za branitelje vezano uz potres sa opisom Stete, za slijedeée lokacije Ureda: Vodnikova 14, Trg FFrancuske
Republike 15, Avenija Dubrava 49, Horvacdanska cesta 164, Ulica Dragutina Golika 63,

Ustanova 7a sveobuhvatnu skrb . Tigrovi®, provodila je u izvjc$tajnom razdoblju sve propisane mjere
zdrvavstvene zastite te su upuéeni da podnesu zahtjev za donaciju zaStitne opreme vezano uz prevenciju

virusa Covid-19.

S postovanjem

I

vesna IIel;frjt, dipl. iur.
P f //’/ [t
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Gradski ured za zdravstvo

Osnivanje StoZera Grada Zagreba za pripremu i usmjeravanje aktivnosti za suzbijanje Sirenja
bolesti uzrokovane koronavirusom COVID — 19

Opée miere

Na prijedlog Gradskog ureda za zdravstvo gradonacelnik Grada Zagreba donio je 27. veljace
2020. Zaklju¢ak o osnivanju StoZera Grada Zagreba za pripremu i usmjeravanje aktivnosti za
suzbijanje Sirenja bolesti uzrokovane koronavirusom COVID-19 KLASA: 500-01/20-01/207
Urbroj: 251-03-02-20-2 i 13. ozujka 2020. Zaklju¢ak o imenovanju ¢lana StoZzera KLASA: 500-
01/20-01/266 URBROJ: 251-03-02-20-2 kao samostalnog radnog tijela.

Zadace StozZera su:
e priprema i usmjeravanje aktivnosti za suzbijanje Sirenja bolesti,
e prikupljanje i obrada informacija,
e predlaganje gradonacelniku Grada Zagreba visine financijskih sredstava za provodenje
protuepidemijskih mjera i sanacije moguce Stete i
e poduzimanje drugih potrebnih radnij.

U StoZer Grada Zagreba za pripremu i usmjeravanje aktivnosti za suzbijanje Sirenja bolesti
uzrokovane koronavirusom - COVID-19 imenovani su:

e predsjednik
- Doc.dr.sc. Vjekoslav Jeleé, dr.med.
e {lanovi:
- Prof.dr.sc. Zarko Rasié, dr.med.
- lzv.prof.dr.sc. Visnja Nesek Adam, dr.med.
- Prof.dr.sc. Vanja Tesi¢, dr.med.
- Doc.dr.sc. Miroslav Hanzevacki, dr.med.
- Doc.dr.sc. Antonija Balenovié¢, dr.med.
- Dragica Jesih, dipl.oec.
- Prim.dr.sc. Marija Bubas, dr.med.
- Ivana Portolan Paji¢, dr.med.
- Prim.dr.sc. Zeljka Josipovié-Jeli¢, dr.med.
- Petar Penava, dipl.oec.
- Prof.dr.sc. Sunéanica Ljubin Sternek, dr.med.
- Prim. Lana Tambi¢ Bukovac, dr.med.
- Darija Ordulj Anici¢, magistra sestrinstva
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- doc. dr. sc. Rok Civljak , dr.med.

- Nadica Jambrek, mag.pharm,

- dr.sc. Pavle Kalini¢

- Zvonimir Sostar, dr.med.

- Prim. Marinko Artukovié, dr.med.
- Cecilija Rotim, mag.med.techn.

U proteklom razdoblju StozZer je odrzao ukupno pet (5) sjednica i donio sljedeée odluke :
e QOdluka o potrebi za uspostavljanjem jedinstvenom telefonskog broja 111
e Odluka o potrebi ogranicenja rada i mjerama ponasanja od 16. ozZujka 2020. do opoziva
e QOdiuka o potrebi nabave zastitne opreme za zdravstvene ustanove na podrucju Grada
Zagreba

Odluku o uspostavi karantene Hotel Tomislavov dom

Odluku o prosirenju karantene

Odluku o potrebi pojacanog Ciséenja i pranja uze jezgre Grada Zagreba

Odluku o nadinu skladistenja potencijalno infektivnog otpada iz kué¢anstava

Odluka o uspostavi i aktiviranja ustanove za smjestaj i lijeCenje lakSe i srednje teSko
oboljelih od bolesti COVID-19 na podrucju Grada Zagreba

Odluka o Imenovanje medicinskih stru¢njaka za nabavu 0ZO

e QOdluka o trijazi bolesnika u klini¢kim ustanovama i upuéivanje COVID-19 pozitivnih u
COVID-19 centre/bolnice

Odluke se dostavljaju StoZeru Civilne zastite Grada Zagreba na usvajanje i nadleZno postupanje.

Specifitne mjere

Specifi¢ne mjere i aktivnosti koje se provode u suradnji sa zdravstvenim ustanovama su
sliedede:

Besplatni info telefon 0800 9999

18. ozujka 2020. Grad Zagreb s pofetkom tjedna uveo je besplatnu telefonsku linjju 0800 99
99 za savjetovanje i informiranje gradana o epidemiji korona virusa. Tijekom cijeloga dana i
nodi Zagrep¢anima su na raspolaganju lijecnici i drugo medicinsko osoblje iz Domova zdravlja
Istok, Zapad i Centar.

Izravnom komunikacijom na specijaliziranoj liniji znatno se rasterecuju nacionalne i gradske
hitne sluzbe, kao sto su Centar 112 i Nastavni zavod za hitnu medicinu, koje su proteklih dana,
upravo zbog velikog interesa javnosti, bile opterecene velikim brojem savjetodavnih poziva.

lzdvojene COVID ordinacije

Nastavno na trazenje Kriznog stozera Ministarstva zdravstva od 15. oZujka 2020. kojim se trazi
Zurna uspostavu izdvojenih ordinacija za pregled bolesnika pod sumnjom na zarazenost od
koronavirusa na lokacijama domova zdravlja na podrucju Grada Zagreba, organizirane su 24 -
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satne, izdvojene ordinacije za pregled bolesnika pod sumnjom na zaraZzenost od koronavirusa
na lokacijama domova zdravlja na podru¢ju Grada Zagreba uspostavljaju se na sljedeé¢im
lokacijama domova zdravlja i zapocinju s radom u ponedjeljak, 16. oZujka 2020, u 8:00 sati:
¢ Dom zdravlja Zagreb - Centar:
SIGET, Avenija. Vedeslava Holjevca 22
Laginjina 16

s Dom zdravlja Zagreb - istok:
Hiréeva 1
Grizanska 4

e Dom zdravlja Zagreb - Zapad:
Prilaz baruna Filipoviéa 11
Park stara TreSnjevka 3

Do 30. travnja 2020. obradeno je ukupno:
e Broj korisnika: 6.880
e Broj samoizolacija: 567
e Brojupucenih na testiranje: 728

Za sve zdravstvene radnike primarne zdravstvene zastite koji su rasporedeni na rad u tim
izdvojenim ambulantama pri domovima zdravlja osigurana je dostatna koli¢ina zastitne
opreme. O posebno izdvojenim ordinacijama za pregled bolesnika pod sumnjom na
zarazenost od koronavirusa koje ¢ée raditi 24 sata, gradani Grada Zagreba obavijeSteni su
putem medija kao i putem sluzbene obavijesti na mreznim stranicama Grada Zagreba i
stranicama domova zdravlja.

Od 25. oZujka 2020. zapocelo je prikupljanje uzoraka za testiranje u navedenim izdvojenim
ordinacijama.

DRIVE-IN uzimanje uzoraka za testiranje u domovima zdravlja

Na slijede¢im lokacijama domova zdravlja uspostavljena je i organizirana DRIVE-IN dijagnostika
za testiranje virusa SARS-CoV-2 te je osigurana privremena regulacija prometa:

e Dom zdravlja Zagreb — Centar, Iokacija Avenija V. Holjevca 22

e Dom zdravlja Zagreb — Zapad, lokacija Prilaz baruna Filipovi¢a 11

e Dom zdravlja Zagreb — Istok, lokacija Grizanska 4

e Nastavni zavod za javno zdravstve ,,Dr. Andrija Stampar, Mirogojska 16

Aktivhe mjere zdravstvenog nadzora Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija

e

Stampar

Na dan 30. travnja 2020.:
e Broj testiranih: 7.073

L
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Broj pozitivnih: 514 ( dio pozitivnih su retestirani)

Broj oboljelih u Zagrebu: 466 ( izvor: HZZO)

Broj osoba kojima je odredena samoizolacija: 5.069
Broj osoba kojima je pruZena psiholoska pomoé: 5.532
Broj potencijalno izlijeCenih u Zagrebu: 332

Mobilni timovi za pruZanje zdravstvene skrbi u domovima za starije

U suradnji s Ustanovom za njegu uspostavljeni su mobilni timovi za izmjenu urinarnih katetera,
nazograstitne sonde i trahealne kanile korisnicima domova za starije na podrucju Grada
Zagreba.

Organizacija rada djelatnosti dentalne medicine na primarnoj i specijalisticko konzilijarnoj
razini zdravstvene djelatnosti

Nastavno na Odluke i preporutene opce mjere za sprje€avanje Sirenja bolesti izazvane
koronavirusom {COVID-19) u zdravstvenom sustavu, radi zastite zdravlja zdravstvenih radnika i
pacijenata te visokog rizika za prijenos bolesti radi specifi¢nosti djelatnosti dentalne medicine,
dok traje epidemija privremeno je obustavljen redovni rad te djelatnosti te se obavljaju
samo hitne i neodgodive intervencije, uz osiguravanje stalne telefonske dostupnosti izabranih
doktora dentalne medicine prema dosadasnjem rasporedu radnog vremena.

Rad djelatnosti dentalne medicine u ordinacijama na pojedinim lokacijama domova zdravlja,
koje ¢e zbrinjavati hitna i neodgodiva stanja u dentalnoj medicini za vrijeme pandemije
organiziran je na nacin:

Ambulante za prijem hitnih pacijenata Doma zdravlja Zagreb Centar

1. Runjaninova 4: Radno vrijeme: ponedjeljak - nedjelja, 7.00 - 20.00h, 01/4897-688
2. Avenija Veceslava Holjevca 22: Radno vrijeme: ponedjeljak - nedjelja, 7.00 - 20.00h,
01/6598-421

3 Iaginjin: 16 '/ :'\rivnmljn ambulante dr Kaltak: Radno vriieme: naonedieliak - nedielia. 7.00 -

20.00h, 01/4603-627

Hitna stomatoloska sluzba, rad noéu za hitne pacijente:

1. Runjaninova 4: Radno vrijeme: ponedjeljak - nedjelja, 22.00 - 6.00h, 01/4897-688
2) Avenija Veceslava Holjevca 22: Radno vrijeme: ponedjeljak - nedjelja, 22.00 - 6.00h,
01/6598-421.

Ambulante za prijem hitnih pacijenata Doma zdravlia Zagreb Istok

1. Dubec, Trg. A. Mihanovi¢a 3: Radno vrijeme: ponedjeljak — petak 7.00 - 20.00h, 01/2925-
198

2. Peséenica, lvaniégradska 38: Radno vrijeme: ponedjeljak — petak 7.00 - 20.00h, 01/2323-
512

Ambulanta za prijem hitnih pacijenata Doma zdravlja Zagreb Zapad
1. Vrabecak 4. Radno vrijeme: ponedjeljak — petak 7.00 - 20.00h, 01/3456948
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Specijalistiéko konzilijarna zastita na razini StomatoloSke poliklinike Zagreb
Stomatoloska poliklinika Zagreb prilagodila je rad sukladno vaze¢im naputcima nadieznog
Ministarstva zdravstva RH od 25.03.2020.

Pripravni lijenici Stomatoloske polikiinike Zagreb dostupni su od ponedjeljka do petka u
vremenu od 07.00 - 21.00h na telefonske brojeve 091/2825 203, 01/4803 200 za pozive
lije€nika primarne zdravstvene zasdtite dentalne medicine koji su dezurni na taj dan, za
komunikaciju sa pacijentima koji su u obradi Stomatoloske poliklinike Zagreb, kao i za
upucivanje ostalih svih pacijenata prema potrebi intervencije. Pacijenti dolaze lije¢niku
specijalisti na sekundarnoj razini stomatoloske zdravstvene zastite u slu¢aju ako primaran
lije€nik nije u mogucnost rijesiti problem koji se pred njim nalazi.

Nabava osobne zastitne opreme (OZO) radi sprje€avanja zaraze novim koronavirusom
COVID-19 neophodne za svakodnevni rad djelatnika zdravstvenih i socijalnih ustanova

L

Opce mjere

Temeljem Odluke Ministra zdravstva Republike Hrvatske od 11. ozujka 2020. o proglasenju
epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2 na podrucju cijele Republike
Hrvatske, za potrebe provedbe preventivnih mjera potrebno je planirati povecanje sredstava
za nabavu zastitne opreme. StoZer civilne zastite Grada Zagreba donio je odluku da se osobna
zastitna oprema za potrebe zdravstvenih i socijainih pruZatelja usluga nabavlja putem
nadleZnog Gradskog ureda za zdravstvo.

Gradski ured za zdravstvo prikupio je podatke zdravstvenih ustanova kojih je osnivaé Grad
Zagreb o potrebi za osobnom zaStitnom opremom, na temelju cega je izradena projekcija
potreba na mjeseénoj bazi.

U paviljonu 8a Zagrebackog velesajma (izdvojena lokacija Gradskog ureda za zdravstvo)
smjesteno je skladiste osobne zastitne opreme (OZ0) u kojem je u svakom trenutku dostupno
stanje zaliha.

Grad Zagreb je za potrebe spre¢avanja epidemije uzrokovane virusom SARS-CoV-2 pokrenuo
nabavu osobne zastitne opreme putem jednostavne nabave i pregovarackih postupaka bez
prethodne objave, a sve zbog iznimne Zurnosti uz apsolutno postivanje Pravilnika o
jednostavnoj nabavi roba, radova i usluga i zakona o javnoj nabavi.

Postupci su pokrenuti u skladu sa smjernicama Europske komisije koje se odnose na javnu
nabavu u situacijama iznimne Zurnosti, koja javnim naruditeljima omoguéuje da ono $to je
neophodno nabave u roku od nekoliko dana, ¢ak i nekoliko sati.

Sukladno smjernicama javni narucitelji imaju potpunu slobodu u komunikaciji s potencijalnim
| ugovarateljima, nadalje narucitelji mogu djelovati onoliko brzo koliko je to tehnigki/fizi¢ki
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izvedivo, a postupak moZe biti de facto izravna dodjela koja podlijeze samo fizickim/tehni¢kim
ogranifenjima u vezi sa stvarnom dostupnos¢u i brzinom isporuke.

Smjernice Europske komisije za primjenu okvira za javnu nabavu u kriznoj situaciji
uzrokovanoj boles¢u COVID-19 (2020/C 108 1/01).

Specifiéne mjere

Postupcima javne nabave nabavljena zastitna oprema u sljedeéim koli€inama:
e maske, jednokratne 3-slojne: 443,550 kom
periva maska za lice aspida (odrasli): 1.000 kom
maska za lice, nanofiber, zastita 99%: 50.000 kom
zastitne maske FFP2 za potrebe COVID-19: 6.585 kom
respirator KN 95 za potrebe COVID-19: 4,100 kom
kapa, jednokratna: 11.800 kom
kombinezon jednokratni bijeli: 15.000 kom
rukavice s dugim zastitnim nastavkom - nitrilne za potrebe COVID-19: 328.000
rukavice latex: 250.000 kom
sigurnosna pokrivala za glavu-zastitini viziri za potrebe COVID-19: 500 kom
sigurnosna pokrivala za glavu-zastitini viziri za potrebe COVID-19 (naocale): 500 kom
dezinficijensi 1000 ml: 6.000 kom
termometar infrared : 500 kom
odijela biohazard : 440

Za potrebe provodenja aktivnosti Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar*,
uzimanja uzoraka i testiranja na COVID-19 nabavljeno je:
¢ Aparat za izolaciju nukleinskih kiselina (CE-1VD)

¢ Bioloski zastitni kabinet klase [l B2u
¢ MICROCENTRIFUGE VWR MICRO STAR 17 VENTIL up to 17000 x g, Supplied with 24-
place rotor for 1,5/2,0 tubes and aerosol-tight rotor lid 2 kom.

Nadopuna izvje$ca: Isporuka osobne zastitne opreme {(OZO) u Privitku na kraju dokumenta.

Edukacija i informiranje gradana tijekom pandemije COVID-19

Opée mjere

Gradski ured za zdravstvo na mreinim stranicama Grada Zagreba kontinuirano objavljuje i
azurira informacije vezane uz bolest COVID-19 uzrokovanu virusom SARS-CoV-2 te edukativne
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materijale namijenjene svim gradanima i roditeljima s djecom koji su nakon potresa smjesteni
u Studentski dom ,Cvjetno naselje”. U suradnji sa Sektorom za internetsku komunikaciju,
promotivne aktivnostiivizualni identitet Grada, Odjela za internetsku komunikaciju i drustvene
mreZe, svi materijali objavljeni su i na Facebook stranici Grada Zagreba.

Objavljene informacije vezane uz COVID-19 i smjernice za postupanje

Pocetkom veljace Gradski ured za zdravstvo zapoceo je s objavijivanjem informacija vezanim
za novi koronavirus. Po¢etkom oZujka na mreznim stranicama Grada Zagreba objavljene su
preporuke o pravilnom pranju ruku Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo i Hrvatskog crvenog
kriZa te info-grafika Ministarstva zdravstva koja sadrii osnovne informacije o koronavirusu,
naj¢e$c¢im simptomima i mjerama prevencije. Objavljene su i ostale informacije i preporuke
nadleznih institucija o postupanjima u vrijeme epidemije, poput uputa za posiodavce i radnike
kod postupanja i provedbe mjera sigurnosti i zastite zdravlja u okolnostima rizika od zarazne
bolesti COVID-19 te besplatnoj dostavi lijekova pacijentima s kroni¢nom terapijom, tesko
pokretnima i osobama kojima je dodijeljena mjera samoizolacije, a koju gradanima pruza
Hrvatska ljekarni¢ka komora.

Objavljeni materijali usmjereni zastiti mentalnog zdravlja

Niz objavljenih materijala usmijereni su na razvoj socio-emocionalnih kompetencija,
komunikacijskih vjestina, jaanje psiholoske otpornosti, poticanje zajednistva, kohezije i boljeg
upoznavanja samih sebe, ali i ¢lanova obitelji. Takoder, objavijeni su brojevi telefonskih linija
za psiholosku pomo¢ gradanima koje je uveo Nastavni zavod za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija
Stampar”. Objavljen je paket preporuka namijenjen struénjacima koji pruZaju usluge skrbi iz
podru¢ja mentalnog zdravija u pruZanju psihosocijalne podrske, zdravstvenom osoblju za
prevenciju sagorijevanja na radnom mjestu te gradanima za samopomo¢ u prevenciji
negativnih posljedica stresa. Navedene preporuke izradene su u suradnji Klinike za psihijatriju
»Vrapce“, Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,Dr. Andrija §tampar”, Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo i Hrvatskog lijeéni¢kog zbora. Objavljeni su i materijali Poliklinike za zastitu
djece i mladih Grada Zagreba usmjereni suo¢avanju s traumatskim iskustvom potresa te mreza
telefonskih linija uspostavijena od strane Hrvatske psiholoske komore i Hrvatskog psiholoskog
drustva. Vezano za stres uzrokovan iskustvom potresa, objavljene su smjernice Centra za
rehabilitaciju Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta o tome kako biti podrska djetetu u
nosenju sa strahom od potresa te kako podrzati vjestine suofavanja i mentalno zdravlje djece
za vrijeme stresa i COVID-19 krize. Nadalje, objavljena je informacija o besplatnom
telefonskom savjetovanju vezano za razli¢ita podrucja razvoja djeteta te upute gdje se roditelji
mogu javiti vezano uz pitanja usmjerena problematici poremecaja iz spektra autizma, ranog
komunikacijskog i jezi¢no-govornog razvoja, odgojnih postupaka kod djece rane i predskolske
dobi, artikulacijskih teskoda, teskoc¢a iz podruéja ADHD-a i problema u ponasanju djece i
mladih.

Objavljeni materijali usmjereni $kolskoj djeci i njihovim roditeljima za pomo¢ u u¢enju

Kriza s koronavirusom nametnula je roditeljima, uz ionako zahtjevnu ulogu roditelja, jo$ jednu
sloZzenu ulogu - ulogu ucitelja. U cilju olakSavanja tog zahtjevnog zadatka, Gradski ured za
zdravstvo je u suradnji s Odgojnim savjetovaliStem Centra za rehabilitaciju Edukacijsko-
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rehabilitacijskog fakulteta objavio smjernice za uspjesan plan uéenja, a i niz drugih materijala
usmjerenih skolskoj djeci i njihovim roditeljima. U suradnji s Poliklinikom za zastitu djece i
mladih Grada Zagreba, objavljeni su materijali koji sadrze prijedioge aktivnosti za djecu i obitelji
kako bi se lakSe nosili sa stresom u vrijeme karantene.

Obijavljeni i distribuirani materijali namijenjeni obiteljima smjeStenima u Studentskom domu
Cvjetno

Gradski ured za zdravstvo izvrio je tisak i distribuciju ,Kartica za kiSne dane” koje sadrze 55
ideja za obiteljske aktivnosti koje povezuju i grade psiholoSku otpornost, a koje su izradili
stru¢njaci Poliklinike za zastitu djece i mladih Grada Zagreba. Distribucija kartica izvrSena je u
Studentskom domu ,Cvjetno naselje” obiteljima i djeci koji su nakon potresa privremeno
smjesteni u dom. Takoder, objavljena je i distribuirana u tiskanom izdanju i publikacija “50
aktivnosti za cijelu obitelj #ostanidoma” u izdanju Gradskog ureda za zdravstvo Grada Zagreba
i Poliklinike za zastitu djece i mladih Grada Zagreba. KnjiZica donosi aktivnosti za cijelu obitelj,
a nastala je odabirom aktivnosti koje struc¢njaci Poliklinike godinama primjenjuju u raznim
preventivnim programima, ranim intervencijama i pra¢enju. Udruga Hrabri Telefon ustupila je
i svoje materijale koje prikuplja iz raznih izvora kroz godine rada s djecom i obiteljima. Sve
aktivnosti prilagodene su za provodenje u ,kuénoj radinosti“, bez potrebnog znanja i iskustva
u podrucju mentalnog zdravija.

Objavljeni materijali usmjereni trudnicama i dojiljama

U suradnji s Udrugom RODA objavljen je besplatan e-tedaj za trudnice u tre¢em tromjesecju
trudnode te niz materijala koji sadrze savjete za pomo¢ trudnicama, buducim roditeljima i
roditeljima novorodencadi. Objavljene su i preporuke za dojenje onda kada kod majke postoji
sumnja na infekciju te u siu¢aju potvrdene COVID-19 bolesti. Takoder, objavljeni su i kontakti
patronainih sestara svih domova zdravlja grada Zagreba kojima se trudnice i roditelji
novorodencadi mogu obratiti.

SpecifiCne aktivnosti

Objavljeni materijali:
e Program ocuvanja mentalnog zdravlja borbom protiv negativnih utjecaja tjeskobe i
stresa koji sadrii sljedece cjeline:
- Protektivno i rizicno suocavanje sa stresom
- Upute za vjezbe disanja
- Upute za progresivnu misiénu relaksaciju
Postupak s uznemirujuéim mislima
Preporuke za sluSanje glazbe za opustanje i poboljSanje spavanja
e Materijali za uéenike: "Salabahteri za nastavu na daljinu"
e Besplalna doslava lijekova pacijenlima s kronicnom lerapijom, lesko pokrelnima i
osobama kojima je dodijeljena mjera samoizolacije
e KnijiZica aktivnosti za cijelu obitelj
o Kutija Skolskih alata koja ukljuduje sljedeée smjernice:
- kako mudro postaviti ciljeve
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- kako napraviti dobar plan uéenja
- kako se motivirati za uéenje
- kako unaprijediti vjeStinu upravljanja vremenom
- o koncentraciji i kako je povedéati prije ili za vrijeme uéenja
- kako povecati koncentraciju kod djece
- kako moZemo ,izvjezbati” koncentraciju
e Uputa za poslodavce i radnike kod postupanja i provedbe mjera sigurnosti i zaStite
zdravlja u okolnostima rizika od zarazne bolesti COVID-19
o Telefonske linije za psiholosku pomo¢ gradanima
e Program za oCuvanje mentalnog zdravlja borbom protiv negativnih utjecaja tjeskobe i
stresa
e Besplatno telefonsko savjetovanje vezano uz razli¢ita podruéja razvoja djeteta
e Kako se nositi s organiziranjem nastave za dijete?
Kako podrzati vjeStine suoavanja i mentalno zdravlje djece za vrijeme stresa i COVID-
19 krize te kako se nositi sa strahom od potresa

e COVID 19_POTRES_Telefonski brojevi za pruzanje psiholoske pomo¢i
e Besplatan e-teaj za trudnice Udruge RODA
e Savjeti za trudnice, buduce roditelje i roditelje novorodenéadi
¢ Koronavirus i mjere prevencije
e Koronavirus i pravilno pranje ruku
L |

Aktivnosti Gradskog drustva Crvenog kriZa Zagreb

Opce mjere

Gradsko drustvo Crvenog kriZza poduzelo je niz aktivnosti u borbi protiv koronavirusa koje
donosimo u nastavku:

Karantena , Tomislavov dom"

U razdoblju od 13. ozujka do 14. travnja aktivirani i mobilizirani volonteri i djelatnici Crvenog
kriza Zagreb bili su zaduZeni za pomo¢ pri dijeljenju hrane i vode korisnicima karantene na
lokaciji hotela ,Tomislavov dom“ te za prijevoz potencijalnih korisnika na podruéju Grada
Zagreba do objekta ,Tomislavov dom“. Radi zdravstveno-sigurnosnog izvrSenja zadada
aktivirani i mobilizirani volonteri i djelatnici prodli su edukaciju i obuku za postupanje i
ponasanje u specificnim uvjetima uspostave karantene koju provode oviastene osobe
Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar®.

Karantena Hotel ,,i"
U razdoblju od 08. travnja aktivirani i mobilizirani volonteri i djelatnici Gradskog drustva
Crvenog kriza Zagreb obavljali su sve poslove oko koordinacije i organizacije poslova u Hotelu
.1, poslove prijevoza korisnika u karantenu, pomo¢no-tehnic¢ke poslove te druge operativne i
logisti¢ke aktivnosti.
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Arena Zagreb — sekundarni Centar za prihvat i smjestaj

Dana 21.03.2020. djelatnici i volonteri Crvenog kriza Zagreb sudjelovali su u pripremi
sekundarnog centra za prihvat i smjestaj osoba zaraZenih koronavirusom. Arena Zagreb
pripremala se kao sekundarni centar za one bolesnike koji nemaju tesku klini¢ku sliku, dakle za
srednje tesSke bolesnike koji ne zahtijevaju primjenu kisika i druge intenzivne mjere lijeCenja.
Crveni kriz Zagreb sudjelovalo je u pripremanju kreveta i posteljine za potencijalne korisnike
sekundarnog centra za prihvat te drugim operativnim i logistickim aktivnostima.

Aktivnosti nakon potresa u Zagrebu

Djelatnici i volonteri Gradskog drustva Crvenog kriZa Zagreb sudjelovali su u otklanjanju Stetnih
posljedica potresa u Zagrebu nakon 22. oZujka 2020. Na dan potresa na tri lokacije u Zagrebu
Crveni kriz Zagreb dijelio je tople obroke i napitke za gradane koji su nakon potresa napustili
svoje domove. U razdoblju od 22. do 29. ozujka 2020. Crveni kriz Zagreb sudjelovao je u
organizaciji i koordinaciji svih aktivnosti prihvatnog kampa na Trgu Franje Tudmana (dezurstvo
0-24 sata zaposlenika i volontera). Takoder, volonteri Crvenog kriza Zagreb sudjelovali su u
otklanjanju $tetnih posljedica potresa najvie u podsljemenskoj zoni (Markuevec, Cuéerje,
Gornja Dubrava).

Prihvatni centar - Studentski dom Cvietno naselje

0Od 22. ozujka 2020. Crveni kriz Zagreb obavlja poslove prijevoza osoba u Prihvatni kamp —
Studentski dom ,,Cvjetno naselje” koje zbog oStecenja nakon potresa ne mogu sigurno boraviti
u svojim domovima. U Prihvatnom centru trenutno je smjeSteno 485 osoba. Zaposlenici i
volonteri Crvenog kriza Zagreb obavijaju poslove organizacije i koordinacije svih poslova u
Prihvatnom centru, redovna dezurstva (0-24 sata), svakodnevno se brinu za podjelu obroka,
podjelu higijenskih paketa te drugih potrebnih stvari koje su nuzne korisnicima Prihvatnog
centra. Svim korisnicima prihvatnog centra osigurana je i svakodnevna psihosocijalna pomo¢ i
podrska.

Humanitarne aktivnosti
- Dobrosusjedska pomo¢

Na ulaznim vratima kucanstava volontere Crvenog kriza Zagreb ¢éeka popis namirnica i
pripremljen novc€ani iznos. Nakon $to volonteri obave kupnju, donesu sve namirnice i vrate
ostatak novca, osoba u potrebi i volonter popunjavaju obrazac Crvenog kriza u koji se unose
svi detalji o kupovini. Pomo¢ se pruza nemocnim i kroni¢no bolesnim osobama koje su u
najvecem riziku zbog pojave koronavirusa, kroz kupnju namirnica i nabavku lijekova. U
navedenom periodu zaprimljeno je oko 2.750 zahtjeva osoba koje su bile u potrebi.

- Psihosocijalna podrska
Psihosocijalna podrska je proces fizickog i psihickog osnazivanja pojedinca, njegove obitelji i
socijalnog okruzenja kako bi u sebi i svojoj okolini pronasao ili stekao snage i nacine za uspjesno
suocavanje sa stresom i brze se ukljucio u svakodnevni Zivot. Rana podrska i proces prilagodbe
omogucava osobi da se bolje nosi s teskim situacijama. Na deZurni tclefon Gradskog drustva
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Crvenog kriZa Zagreb za pomo¢ se obratilo 275 osoba koje su zatraZile podrsku i savjet kako bi
Sto lakse prevladali kriznu situaciju, samoizolaciju ili strah od potresa.

- Humanitarna akcija ,Plavo srce”

Nakon razornog potresa u Gradu Zagrebu, a sve u vrijeme pojave COVID-19 bolesti, u Republici
Hrvatskoj Gradsko drustvo Crvenog kriza Zagreb u suradnji s navijackom skupinom Bad Blue
Boys pokrenulo je humanitarnu akciju ,,Plavo srce”. Akcija je, prema Zakonu o humanitarnoj
pomodi, prijavljena nadleznom Gradskom uredu za socijalnu zastitu koja je odobrena
RjeSenjem KLASA: UP/I-551-08/20-011/22 URBROJ: 251-17-11-2/3-20-4. Cilj provedbe
humanitarne akcije je prikupljanje financijskih sredstava u svrhu sprjecavanja Sirenja epidemije
izazvane novim koronavirusom na podrufju Grada Zagreba zbog nabave zastitne i radne
opreme djelatnicima i volonterima Gradskog drustva crvenog kriZza Zagreb te nabavu potrebnih
prehrambenih i higijenskih potrepstina, nuinih odjevnih predmeta namijenjenih prihvatnim
centrima i Prenocistu Velika Kosnica Cija je imovina ostecena velikim potresom koji je zadesio
grad Zagreb. Do danas na humanitarnom racunu prikupljeno je ukupno: 174.496,98 kn.

- Humanitarna pomo¢
Od pojave koronavirusa u Republici Hrvatskoj i ubrzo nakon toga potresa u Zagrebu, Gradsko
drustvo Crvenog kriza Zagreb zaprimilo je 92.451,18 kilograma donacija u vrjjednosti
729.346,26 kn. Donacije su sadriavale osobne higijenske potrepstine, deterdiente, trajne
prehrambene artikle, vodu, sokove, deke i odje¢u koju je donirao 21 donator. Donacije su
dijeljene osobama i ku¢anstvima koji su zbog posljedica potresa ostali bez svojih domova. Za
vrijeme uskrsnih blagdana podijeljeno je ukupno 1.400 paketa.

Zastitna medicinska oprema
Crveni kriz Zagreb organizirao je zaprimanje i podjelu donirane zastitne medicinske opreme i
sredstava:

- maske za lice — ukupno 124.000 kom {kirurSke maske i KN95)

- rukavice — ukupno 60.000 pari

- zasStitna odjela, mantili — ukupno 610 kom.

- viziri/zastitne naocale/nazuvci — ukupno 1.620 kom.

- termometri beskontaktni — ukupno 100 kom

- dezinficijensi i alkohol — ukupno 850 litara

Crveni kriz Zagreb besplatno je podijelio, odnosno donirao ustanovama socijalne skrbi u Gradu
Zagrebu {86 ustanove), zdravstvenim ustanovama, udrugama i drugim organizacijama te svim
socijalno ugroZenim i gradanima Grada Zagreba kojima je zastita bila potrebna. Znatne koli¢ine
zastitne opreme i sredstava Crveni kriz Zagreb kupio je iz vlastitih sredstava.

Pucka kuhinja

U suradnji s Gradskim uredom za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom i Ustanovom ,,Dobri
dom*, Crveni kriz Zagreb preuzeo je podjelu obroka pu¢ke kuhinje Grada Zagreba za korisnike
iz gradskih ¢etvrti Novi Zagreb zapad, Novi Zagreb istok i Brezovica. Podjela obroka obavlja se
na lokaciji Siget 18a i dnevno se dijeli do 250 obroka.
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Specifitne mjere

Crveni kriz Zagreb nastavio je uz preporuke i redovne mjere zastite o korona virusa obavljati i
redovne aktivnosti, odnosno socijalne usluge koje pruza:

e Pomoc u kudi za starije i nemocne gradane
- dostava obroka — svakodnevno 110-120 korisnika
- pomoc i njega u kudi — 31 korisnik
- projekt SUZI - pomoc¢ u kuéi — 50 korisnika

e Prihvatiliste za beskuénike (svakodnevna briga za 120 - 130 korisnika)

e Radionice — poludnevni boravak za osobe s intelektualnim oStecenjima
(svakodnevna briga za 70 korisnika, korisnici su u svojim domovima te im je
pruzena pomo¢ i podrska radnih instruktora kroz obilazak korisnika i njihovih
roditelja)

e Socijalni du¢an — podjela paketa hrane i higijene socijalno ugrozenim gradanima

e U svim aktivnostima sudjelovalo je 95 djelatnika Crvenog kriZa Zagreb:
- organizacija i koordinacija svih aktivnosti u 2 karantene (Tomislavo dom i Hotel
»i“) i Prihvatnom centru SD Cvjetno naselje
- logistika —operativni zadaci / pomoéno tehnicki poslovi
- prijevoz u karantene i Prihvatni centar
- dobrosusjedska pomoc i psihosocijalna podrska
.- organizacija volonterskih aktivnosti
- socijalne usluge i pucka kuhinja
- humanitarne aktivnosti /zaprimanje i podjela donacija

- organizacjja volontera

U svim navedenim aktivnostima osim djelatnika sudjelovali su i brojni volonteri Crvenog kriza
Zagreb. Volontere Cine pripadnici Interventnog tima, volonteri Kluba mladih te drugi volonteri
iz Zagreba koji su se ukljucili u aktivnosti. U svim aktivnostima sudjelovalo je oko 950 volontera.
Organizaciju i koordinaciju volontera neposredno obavlja Gradsko drudtvo Crvenog kriza
Zagreb.

Ostale aktivnosti

Prijava projektnog prijedloga
Kako bi odgovorila na pandemiju uzrokovanu koronavirusom, Centralnoeuropska inicijativa
(CEI) je objavila 27. ozujka 2020. poziv za dostavu projektnih prijedloga pod nazivom “COVID-
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19 Extraordinary Call for Proposals 2020“. Rije¢ je o pozivu za dostavu projektnih prijedloga
kako bi se brzo zadovoljile specificne potrebe nastale u drzavama ¢lanicama uslijed trenutne
situacije.

Ukupan iznos alociranih sredstava od 600.000 EUR bit ¢e rasporeden u tri kategorije:
e zdravstvo i telemedicina
e edukacija i e-obrazovanje/uenje na daljinu
e potpora malim i srednjim poduzetnicima.

Maksimalan iznos bespovratnih sredstava po pojedinom projektu iznosi 40.000,00 EUR, do
100% vrijednosti projekta. Rok za prijavu projektnih bio je 9. travnja 2020.
Na navedeni natjecaj temeljem dostavljene obavijesti Gradskog ureda za zdravstvo aplicirale
su dvije Gradske zdravstvene ustanove:
e Nastavni zavod za javno zdravstvo ,Dr. Andrija Stampar” sa ukupno dvije projektne
prijave
e Poliklinika za rehabilitaciju sludanja i govora SUVAG s jednom projektnom prijavom.

Donacija zastitne opreme za osobe privremeno smjestene u Studentskom domu Cvjetno
Grad Zagreb donirao je 2.500 zastitnih troslojnih maski za potrebe osoba koje su privremeno
smjestene u Studentskom domu Cvjetno nakon potresa 22. ozujka 2020., a radi osiguravanja
protuepidemijskih mjera. Za iste osobe osigurana je lije¢nicka skrb u suradnji s Domom zdravlja
Zagreb Centar te psiholoska pomo¢ u suradnji s Domom zdravlja Zagreb Zapad, Psihijatrijskom
bolnicom ,Sveti lvan“ i Klinikom za psihijatriju Vrapée

Donacija zastitne opreme beskuénicima

U suradnji Zaklade za ljudska prava i solidarnost ,Solidarna“, Public Health Hub (PubHub)
inicijative Skole narodnog zdravlja Medicinskog fakulteta Sveuilidta u Zagrebu, Hrvatske mreze
beskuénika, Gradskog ureda za zdravstvo i Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s
invaliditetom, u tijeku je donacija setova zastitne opreme beskuénicima koji su korisnici puckih
kuhinja, a planirana distribucija namjerava se izvrsiti na tri lokacije puckih kuhinja: Pucka
kuhinja Caritasa zupe sv. Antuna Padovanskog (Sveti Duh 33), Pu¢ka kuhinja Misionarki ljubavi
Sestara Majke Terezije (Jukiceva 24) i Pucka kuhinja Druzbe sestara milosrdnica sv. Vinka
Paulskoga (Gunduli¢eva 12).

eMed COVID-19 platforma

U suradnji Hrvatskog drustva za hipertenziju i Hrvatskog kardioloSkog drustva izradena je nova
platforma za informiranje zdravstvenih djelatnika vezano uz COVID-19. Platforma je osnovana
s ciljem razmjene znanja i iskustava o pandemiji COVID-19 gdje se na jednom mjestu moze
pronadi velik broj toénih i provjerenih informacija o0 SARS-CoV-2 virusu iz domacih i inozemnih
publikacija.
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Aktivnosti zdravstvenih ustanova kojih je osniva¢ Grad Zagreb
Aktivnosti na razini zavoda

Nastavni zavod za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar”

Opce mjere

Medicinske sestre i tehniéari Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar” pro3li
su edukaciju iz Postupnika rada u karanteni Grada Zagreba, koja se odnosi na primitak novog
korisnika, komuniciranje s korisnikom karantene, odijevanje zastite odjeée i dokumentiranje
podataka vezanih za mjerenje tjelesne temperature i respiratorne simptome. Edukacija je
organizirana u tri grupe (13., 16., i 23. ozujka 2020. godine).

Provedena je edukacija uzimanja brisa na COVID-19 i odijevanje zastitne odjeée. Medicinske
sestre i tehnicari Zavoda organizirali su edukaciju uzimanja brisa na COVID-19 za djelatnike
Domova za starije i nemoéne osobe Grada Zagreba, djelatnike Domova zdravlja Grada Zagreba
i djelatnike privatnih Domova za starije i nemocne osobe u gradu Zagrebu. Edukacija je
saCinjavala Standardizirani operativni postupak kod uzimanja brisa nazofaringsa i odjjevanje
zastitne odjece prilikom uzimanja brisa kod sumnje na COVID-19. Edukacije su organizirane 28.,
30. i 31. oZujka 2020. godine za Domove zdravlja Grada Zagreba i Domove za starije i nemoéne
osobe Grada Zagreba, dok su za privatne Domove za starjje osobe u gradu Zagrebu organizirane
16., 17.i 20. travnja 2020. godine.

0Od 31. oZujka 2020. godine organizirano je mjerenje tjelesne temperature svim djelatnicima
Zavoda prilikom dolaska na radno mjesto i odlaska s radnog mjesta, a beskontaktni toplomjeri
osigurani su na tri ulazna mjesta unutar Zavoda.

U okviru djelatnosti Sluzbe za epidemiologiju 23. sije¢nja 2020. godine pocelo se primjenjivati
postupanje zdravstvenih djelatnika u slu¢aju postavljanja sumnje na prisutnost bolesti COVID-
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su u Hrvatsku dolazile iz podrucja zahvaéenih epidemijom. Sluzba je uz reorganizaciju rada, rad
u dvije smjene, deZurstva vikendom i 24 satnu pripravnost aktivnosti usmjerila na sprjeavanje
i suzbijanje epidemije COVID-19. Prvi potvrdeni sluéaj COVID-19 u Republici Hrvatskoj, i u gradu
Zagrebu, utvrden je 25. veljate 2020. godine te su po istom provedene sve potrebne
preventivne mjere prema kontaktima oboljele osobe u cilju smanjenja rizika Sirenja infekcije,
kao i potrebne DDD mijere.

Po proglasenju epidemije, Nastavni zavod je u sklopu svojih aktivnosti zapofeo suradnju s
informatickom kué¢om kako bi se osmislila informaticka platforama za epidemiolosko pracenje
oboljelih osoba i njihovih kontakata. U najkraéem moguéem roku informaticari su uz pomo¢
epidemiologa osmisli informati¢ko rjeSenje ,,Prijavni centar i centar za epidemioloski probir
COVID-19“. Platforma je zbog svojih moguénosti i obima podataka koje prati, prijavljena i za
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sufinanciranje u sklopu poziva za dostavu projektnih prijedloga Centralnoeuropske inicijative
(CEl).

Istovremeno djelatnici Sluzbe sudjeluju u unapredenju procesa pradenja podataka na
nacionalnoj razini kroz svakodnevno izvjesStavanje Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo te
pracenjem i predlaganjem izmjena za unapredenja nacionalne Digitalne platforme za pracenje
bolesti COVID-19. Takoder, djelatnici Sluzbe redovito sudjeluju u radu svih lokalnih institucija
Cija je zadada pracenje i suzbijanje bolesti COVID-19.

U okviru djelatnosti Sluzbe za klini¢ku mikrobiologiju organizirano je prikupljanje uzoraka
ispred Zavoda u montaznom objektu od 17. oZujka 2020., a od 16. oZujka 2020. pocelo se sa
testiranjem visoko osjetljivim i visoko specificnim molekularnim RT-PCR testom. Stru¢njaci
Sluzbe pomogli su da isti test uvedu i druge Klinicke mikrobiologije u Republici Hrvatskoj (Osijek
na dva punkta, Rijeka i Hrvatski zavod za javno zdravstvo).

U okviru djelatnosti Sluzbe za {avnozdravstvenu gerontologiju te u kontinuiranoj suradnji s
domovima kojima osnivacka prava nosi Grad Zagreb, vrSile su se pripreme za epidemiju i
mjesec dana prije prvog slucaja u Republici Hrvatskoj. Odmah po prvom sluc¢aju u RH (25.
veljate) odrZan je sastanak s ravnateljima svih domova kojima osnivacka prava nosi Grad
Zagreb (27. veljace) i Gradskim uredom za socijalnu zasStitu i osobe s invaliditetom, te jo$
jednom ponovili protokole za slu¢aj epidemije.

Grad Zagreb je, istovremeno s epidemijom koronavirusa, pogodio i razoran potres, uslijed ¢ega
se znacajno povecao broj poziva za pruZanje psiholoske pomo¢i u Sluzbi za mentalno zdravlje i
prevenciju ovisnosti. Online intervencije te normalni pregledi obavljaju se u smanjenom broju
(u oZujku od 16.3.2020. obavljeno 156, a u travnju do 21.4. 2020. godine 632 online
intervencije za dosadasnje pacijente).

Sukladno preporukama nadleznih institucija, redovne aktivnosti u Sluzbi za Skolsku i
adolescentnu medicinu reducirane su te se provode samo one koje se mogu rjesavati bez
izravnog kontakta s pacijentima (primarno namjenske ekspertize vezane za oblike $kolovanja i
st). Djelatnici SluZzbe angazZirani su na razli¢itim radilistima Sluzbe za epidemiologiju,
mikrobiologiju te gerontologiju na poslovima sprje€avanja i suzbijanja epidemije.

Medicinska sestra SluZbe za [avno zdravstvo rasporedena je trajno na rad u karanteni, a na
temelju odluke StoZera civilne zaStite Republike Hrvatske i ravnatelja, tri lije¢nice Sluzbe
imenovane su u tim za nadzor nad starackim domovima vezano uz pandemiju COVID-19.
Aktivnosti promicanja zdravlja vrSe se putem e-savjetovalista ,Prilagodba na nove Zivotne
navike tijekom pandemije COVID-19”.

Rad Sluzbe za_zastitu okolisa i zdravstvenu ekologiju organiziran je na nacin rada kako bi
djelatnici bili dostupni svim strankama od 6.00 do 22.00 sata. Djelatnici Sluzbe sudjeluju u
pripravnosti na deZurnom broju i odgovaraju na upite vezane u COVID-19 {primjena
dezinficijenasa i opasnosti od virusa). U kontaktu sa strankama koje rade dogovaraju se
uzorkovanja postujuci mjere koje su donijele same stranke.
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Nadalje, u okviru rada Sluzbe vrSe se analize sredstava za dezinfekciju ruku i povrsina.
Pripremljen je tekst o alergijama i simptomima COVID-19 za Jutarnji list, a napisan je i lanak
za web o kvaliteti vode za ljudsku potros$nju i zraka tijekom epidemije COVID-19.

Specifitne mjere

Sluzba za epidemiologiju

U razdoblju od 25.02.2020. - 20.04.2020. godine grad Zagreb biljezi 449 oboljelih osoba,
pri éemu je svaka osoba epidemioloski obradena uz identificiranje bliskih kontakata.
Epidemioloski je u sklopu obrade oboljelih osoba i njihovih kontakata odradeno 2.720
epidemioloskih anketa.

Aktivna mjera epidemioloskog zdravstvenog nadzora samoizolacije u trajanju od 14 dana
provedena je za 5.024 osobe, u stalnom kontaktu s nadleznim epidemiologom.

Trijazom epidemioloskih timova, COVID ambulanti i lije¢nika obiteljske medicine grada
Zagreba na testiranje u Zavod naruceno je 3.600 osoba.

Uspostavljen je karantenski smjestaj u jedinici u zajednici (samoizolacija u organiziranoj
karanteni ) kroz koji je proslo 32 osobe.

Provedeno je 140 preventivnih i protuepidemijskih DDD mjera.

Djelatnici Sluzbe sudjelovali su u izradi Nacionalnih smjernica za pra¢enje COVID-19.
Provedene su edukacije za volontere Crvenog kriZa, kao i za medicinsko osoblje za rad u
karanteni.

Sluzba za klinicku mikrobiologiju

Od 30. 03. 2020. zapocelo je brze uzorkovanje u sustavu drive-in. Educirane su sestre za
uzimanje obrisaka nazofaringsa za potrebe dijagnostike u stacionarnim zdravstvenim
ustanovama, u Domovima zdravlja i privatnim domovima za strije i nemo¢ne osobe.

Uvedena su jos dva molekularna testa koja u panelu sadrzavaju SARS-CoV-2 (multipleks
PCR paneli za respiratorne viruse).

Do dostave izvjeSéa obradena su 5.033 uzorka (21. travnja 2020.).

Validiraju se paralelno i novi molekularni testovi koji dolaze na trziste, jer je zbog velike
nestasice potroSnog materijala i kitova za molekularnu detekciju novog korona virusa
potrebno pripremiti postupke za primjenu drugog testa, ukoliko vise ne bude moguca
opskrba kitovima (validira se izotermalna amplifikacija kod koje ne treba prethodna
izolacija NA). Rade se pripreme za validaciju seroloskih testova i njihovo uvodenje, ¢im
budu isporuéeni.

Aplicirano je na tematski natjecaj Hrvatske zaklade za znanost za projekt u vrijednosti od
1.500.000,00 kn za istraZivanje naslovljeno: ,National nanopore network for genomic and
proteomic characterization of SARS-CoV-2 detected in vulnerable groups of patients”.
Suradujemo s medijima u cilju pravodobnog informiranja javnosti o mjerama koje se
poduzimaju (radijske, TV izjave).
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e Radise 20 sati dnevno, u dvije smjene (prva smjena od 7.00 do 15.00 sati, a druga od 15.00
do 4.00, 4,30 u nodi).

Sluzba za javhozdravstvenu gerontologiju

e Djelatnici Stuzbe sudjelovali su u pisanju naputaka Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo te
implementiranju primjera dobrih praksi Grada Zagreba u nacionalne upute.

e Organizirana je edukacija sestara iz domova za uzimanje briseva na SARS-CoV2, transport
uzoraka i pravilno koridtenje zastitne opreme (51 sestra).

e Uspostavijen je protokol testiranja korisnika domova pri sumnji na SARS-CoV2 koji je
maksimalno brz i ucinkovit (od postavljanja sumnje do nalaza prode manje od 24 sata),
zahvaljujudi izrazitoj fleksibilnosti Sluzbe za klinicku mikrobiologiju koja je prepoznala
korisnike i djelatnike domova kao prioritet za testiranje.

e Osiguran je brzi kontakt ravnatelja domova i Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s
invaliditetom s mikrobioloskom i epidemioloskom sluzbom Nastavnog zavoda za javno
zdravstvo ,,Dr. A. Stampar”.

e Qrganizirano je grupno testiranje djelatnika domova koji su u tzv. karantenskom naédinu
rada (Zavod osigurava materijal za uzimanje brisa za sve domove na dnevnoj razini).

e Sve mjere koje su provedene u pofetku za domove kojima osnivacka prava nosi Grad
Zagreb prosirene su na privatne domove i obiteljske domove te sve druge ustanove
socijalne skrbi koje imaju korisnike na smjesdtaju (ustanove za djecu i mladez, osobe s
poteskotama, Zene Zrtve nasilja itd.).

¢ Djelatnici Sluzbe sudjelovali su na sastanku gradonacelnika i nadleznih gradskih ureda s
ravnateljima/vlasnicima privatnih i obiteljskih domova za starije s podruéja Grada Zagreba.

e Kontinuirano se odgovara na sve upite o zastiti od SARS-CoV2 elektronskom postom i
telefonom.

e Provedena je kontrola epidemije u jednom domu, tijekom koje je organizirana
hospitalizacija svih zarazenih korisnika, testiranje svih djelatnika i korisnika te su izradene
epidemioloske mjere/upute za pracenje i daljnje suzbijanje epidemije (za sada nije bilo
novih sludajeva zaraze u dotichom domu, a sve uz pomo¢ i suradnju Sluzbe za
epidemiologiju Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,Dr. A, Stampar®.

e Uvedene su pripravnosti ljje€nika zaduzenog za koordinaciju s domovima 24/7.

e Koordiniraju se mjere pojaane kontrole provodenja uputa za sprjeavanje i suzbijanje
epidemije COVID-19 za pruZatelje socijalnih usluga u sustavu socijalne skrbi, a cijelo
vrijeme, a i danas, djelatnici Sluzbe isti€u problem nedostatka zastitne opreme u
domovima.

Sluzba za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti

e Pruianje psiholoSske pomoc¢ telefonom — do dostave izvjes¢a odgovoreno je na 4.516
poziva (21. travnja 2020.)
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Provodi se redovito odrzavanje Instagram i Facebook profila ,,Mentalisti“ (83 instagram
objava u oZujku i travnju, broj pratitelja 3.065 te 82 Facebook objave u istom razdoblju, uz
1.025 pratitelja.

Objavljena je kolumna pod nazivom ,,U svoja tri zida — Mudre pri¢e” (objava 1x tjedno na
Gloria.hr, do sada objavljene dvije price).

Djelatnici SluZbe pisu tekstove za objavu na mreznim stranicama Zavoda, kao i za Jutarnji
list, a ostvarena je suradnja s drugim medijima (u ozujku 82 objave, a stvorena je nova
rubrika na web-u ,,JA-RODITELJ” - tema za travanj je ,Komunikacija“).

Provodi se istrazivanje stresa u doba pandemije.

Provodi se e-savjetovanje roditelja.

Provodi se e-supervizija nastavnika (nastavak supervizije za program ,Jalanje
kompetencijja u radu s mladima“), a u dogovoru s Gradskim uredom za obrazovanje
dogovorene su vec prve supervizije profesora.

Provodi se e-savjetovanje profesora

U suradnji s Gradskim uredom za obrazovanje provodi se telefonska psiholoSka pomo¢ za
nastavnike i profesore.

Formiran je klub ,,Citanje u doba korone” —tjedna preporuka knjiga.

SluZba za zastitu okolisa i zdravstvenu ekologiju

U objektima Tomislavov dom {25 uzoraka) i SnjeZna kraljica {15 uzoraka) uzeti su uzorci
vode za ljudsku potrosnju i tople vode na analizu osnovnih pokazatelja i Legionelle; objekti
su prenamijenjeni u karantenu. Naknadno, u objektu SnjeZna kraljica (15 uzoraka) ponovo
su uzeti uzorci vode za ljudsku potrosnju i tople vode na analizu osnovnih pokazatelja i
Legionelle; objekt je prenamijenjen u karantenu.

U objektu Arena Zagreb (13 uzoraka) uzeti su uzorci vode za ljudsku potro$nju i tople vode
na analizu osnovnih pokazatelja i Legionelle; objekt je prenamijenjen u karantenu.
Vrseno je ispitivanje kvalitete zraka u Areni {mikrobioloska analiza zraka i briseva) kod

prprereAreTe T pritvatpacierrats

Za narucitelja Motel Plitvice d.o.o0. uzet je redovan uzorak vode za ljudsku potrodnju;
objekt je prenamijenjen u karantenu (vozaci kamiona),

Prema uputama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, a u dogovoru s Gradskim uredom
za zdravstvo, korigiran je plan i program monitoringa vode za ljudsku potrosnju na nadin
da se ne uzimaju uzorci sa slavina djecjih vrtiéa i osnovnih $kola {(objekti trenutno
zatvoreni), ve¢ se voda pojacano kontrolira na hidrantima i zbirnim hidrantima.

Djelatnici sluzbe sudjelovali su u izradi preporuke za osobe koje rade u trgovinama u svrhu
zastite od COVID-19.

Nastavni zavod za hitnu medicinu Grada Zagreba

Opce mjere

U Nastavnom zavodu za hitnu medicinu Grada Zagreba od samog pocetka izbijanja zaraze
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novim korona virusom COVID-19 poduzeto je niz mjera i aktivnosti kako bi se osigurao
neometan rad svim radnicima sukladno uputama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo.
Slijedom navedenog, svi radnici su u vise navrata usmeno i u pisanom obliku obavijesteni o
koristenju osobne zastitne opreme, a provedena je i edukacija o uporabi osobne zastitne
opreme i dezinfekcijskih sredstava.

Ispred ulaza u Zavod postavijeno je tehnicki neispravno sanitetsko vozilo za brzi pregled
potencijalno zarazenih pacijenata koji dolaze osobnim prijevozom u ambulantu Zavoda te su
obavljeni sanitetski prijevozi gradana od kuéne adrese do Nastavnog zavoda za javno zdravstvo
,Dr. Andrija Stampar“ i Klinike za infektivne bolesti ,Dr. Fran Mihaljevi¢” radi testiranja na
korona virus COVID-19.

Nakon svake intervencije timova HMP-a ili sanitetskih prijevoza gdje je postojala sumnja na
zarazu karona virusom COVID-19 vriena je dezinfekcija sanitetskog vozila i medicinske opreme.
Kod svake sumnje na potencijalnu zarazu radnika isti su upuéeni u samoizolaciju, obavjestena
je nadleZna epidemioloska sluZba, a radnik podvrgnut testiranju.

0Od 1. o7ujka do 20. travnja 2020. obavljene su s|jedede intervencije:
- HMPT1: 7.008
— HMPT2: 1.208
— Sanitetskih prijevoza: 14.244

Od navedenih brojki ukupno je bilo 1.453 intervencije kod pacijenata sumnjivih na zarazu
virusom COVID-19. U Prijavno-dojavnoj jedinici zaprimljeno je 26.928 poziva, sto je u
prosjeku dnevno 528 poziva.

Specifiéne mjere J

e Odrzavani su sastanci Stru€nog vijeca na kojima su razmatrane mjere propisane od strane
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo.

e [zraden je ,Postupnik za koristenje osobne zastitne opreme”.

e Zaprimljene su donacije zastitne opreme, hrane i pi¢a raspodijeljene svim radnicima
sukladno potrebama.

e Svakodnevno su odrzavani sastanci “kriznog stozera Zavoda“ na kojem su predlagane
mjere temeljem pracenja novonastale situacije.

e Osiguran je prostor za sigurno skidanje potencijalno zarazene zastitne odjece i opreme
(Sator) te je osiguran dovoljan broj adekvatne ambalaze za sigurno odlaganje potencijalno
zarazene zastitne opreme.

e QOsigurano je adekvatno zbrinjavanje potencijalno zaraZene zastitne odjece radnika
(biorazgradive vrede) te pranje kod ugovorenog subjekta.

e Osiguran je dovoljan broj zastitnih maski (kirurske, FFP2 iFFP3), zastitnih kombinezona,
zastitnih naocdala, zastitnih vizira, zastitnih jednokratnih preglednih rukavica, kirurske
kape, nazuvice i zastitni ogrtadi.

e Osigurana je dostatna koli¢ina dezinfekcijskih sredstava za osobnu uporabu radnika i
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dezinfekciju sanitetskih vozila, opreme i prostora (dodatno su postavljeni dozatori sa
dezinficijensom za dezinfekciju ruku).

e Nabavljeni su bez kontaktni toplomjeri za mjerenje tjelesne temperature pacijenata, a
osiguran je prostor i svakodnevno mjerenje tjelesne temperature radnika po dolasku i
odlasku s posla.

e Osiguran je topli obrok za sve radnike u jutarnjim i ve€ernjim satima te adekvatan prostor
za odmor radnika i konzumaciju hrane i pica.

e Financijski mjesecni utroSak za osobnu zastitnu opremu (jednokratne zastitne rukavice,
kirurske maske i dezinficijense) do 1. ozujka 2020. iznosio je ukupno 8.924,00 kuna,

e od 1. oZujka 2020. enormno se povecao utroSak sredstava za osobnu zastitu radnika
(zastitni kombinezoni, kirurske kape i maske, FFP2 i FFP3 zastitne maske, nazuvci za noge,
zastitne naocale, zastitni viziri, zastitni ogrtaci, zastitne rukavice, bez kontaktni toplomjeri
i dezinficijensi) $to na mjeseénoj potrosnji uklju¢ujuci povecanje cijena na trzistu iznosi 1.
105.068,00 kuna.

Aktivnosti na primarnoj razini zdravstvene zastite

Domovi zdravlja

Dom zdravlja Zagreb — Istok

Opce mjere

Slijedom trenutne epidemioloske situacije rad Doma zdravlja Zagreb-Istok ogranicio je ulaske
gradana/pacijenata u zdravstvene ustanove/ambulante na nacin da se svi trebaju prethodno
telefonski najaviti svome lijecniku koji procjenjuje opravdanost dolaska, odnosno ulaska u
zdravstvene prostore. Nadalje, na svim ulazima zdravstvenih stanica doma zdravlja nalaze se

medicinske sestre koje vrse kontrolu ulaska u ustanovu, a predvidene (redovne) kontrolne
obrade pacijenata odgadaju se do daljnjega. Formirane su posebno izdvojene lokacije
deZurstava sa sumnjom na COVID — 19 u kojima se vrSsi trijaZa i savjetovanje, a prema potrebi i
pregled. Na lokaciji Grizanska 4 (Dubrava) od ¢etvrtka, 15.4.2020. godine provodi se i uzimanje
uzorka za testiranje na COVID-19 uz prethodnu telefonsku narudzbu i u dogovoru s izabranim
lijecnikom obiteljske medicine ili nadleznim epidemiologom. U vremenu 0-24 sata na
besplatnom telefonu 0800 9999 gradanima su dostupni timovi u ordinacijama kao i sve
potrebne informacije vezano uz COVID -19.

Rad u primarno] zdravstvenoj zastiti u ordinacijama obiteljske medicine, zdravstvene zastite
Zena i zdravstvene zaStite predskolske djece, radi osiguranja dostupnosti i kontinuiranosti
zdravstvene zastite organiziran je prema Pravilniku o pocetku i zavrSetku rasporeda radnog
vremena. U organizaciji rada osigurana je moguénost davanja uputa i savjeta pacijentima kod
kuce, te je povecana dostupnost komunikacije na daljinu s pacijentima (pozivi, sms, mail).

154



Rad u specijalisticko-konzilijarnoj zdravstvenoj zastiti, ukijucujuci sve dijagnosticke djelatnosti,
organiziran je prema smjernicama Kriznog stoZera Ministarstva zdravstva. Kako bi se izbjeglo
okupljanje ljudi u ordinacijama, rad je organiziran na nacin da se obavijaju samo hitni i
neodgodivi pregledi i postupci.

Reorganizacija rada patronaznih sestara odnosila se na ukidanje grupnog rada sa svim
korisnicima (npr. trudnicki tecCajevi, grupne potpore dojenju, edukacije i drugo) te ukidanje
redovitih obilazaka kroni¢nih bolesnika, trudnica, te poduzimanje svih mjera prema
epidemioloskim uputama i dobivenim protokolima od Ministarstva zdravstva i Hrvatskog
zavoda za javno zdravstvo. Patronazne sestre prerasporedene su na poslove trijaze na glavnim
ulazima u centralne zdravstvene objekte Doma zdravlja.

Radi specificnosti djelatnosti dentalne medicine, a sukladno preporuéenim opéim mjerama za
sprijecavanje Sirenja bolesti izazvane COVID-19, obustavljen je redovni rad djelatnosti dentaine
medicine pri éemu se obavljaju samo hitne i neodgodive intervencije, uz osiguranje stalne
telefonske dostupnosti izabranih doktora dentalne medicine prema dosadasnjem rasporedu
radnog vremena. Slijedom navedenog, organiziran je rad izdvojenih ambulanti dentalne
medicine pri Domu zdravlja na lokacijama Dubrava, GriZanska 4, Maksimir, Svarcova 20 i
Peséenica, Ivaniégradska 38, s radnim vremenom navedenih ambulanti od ponedjeljka do
subote od 7.00 do 20.00 sati. Rad na navedenim lokacijama odvijao se do 06. travnja 2020.
godine, nakon fega su utvrdene dvije lokacije Dubec, Trg A. Mihanoviéa 3 i Pescenica,
Ivaniégradska 38;

Na razini Doma zdravlja Zagreb-Istok poduzeto je niz organizacijskih mjera koje se odnose na
upravljanje kako bi se rad ustanove nesmetanoj odvijao sukladno trenutnoj epidemioloskoj
situaciji.

Specifine mjere

¢ Uvedene su pojacane sanitarno-higijenske mjere i dezinfekcije svih prostora u objektima

Doma zdravlja (13. veljace 2020.).

e Strucno vijece iznijelo sve upute glede postupanja zdravstvenih djelatnika u slucaju

postavljanja sumnje na infekciju koronavirusom (27. veljace 2020.).

¢ Imenovano je Povjerenstvo za obranu od zaraze koronavirusom za redovito pracenje

epidemioloske situacije te donosenje odluka o postupanjima (03. ozujka 2020.).

e Utvrdeni su raspolozivi resursi u pogledu zastitne opreme i narudzbe iste, te osiguravanje

prostora za izolaciju u nasim objektima (od 6. ozujka 2020.).

e Formirane su posebno izdvojene lokacije dezurstava sa sumnjom na COVID — 19:

- Grizanska 4 s radnim vremenom od 06:00 do 22:00 sata i dostupnim telefonskim
brojem: 01/2960 - 418 (od 15.4.2020. godine provodi se i uzimanje uzorka za testiranje
na COVID-19);

- Hirc¢eva 1 s radnim vremenom od 06:00 do 22:00 sata i dostupnim telefonskim brojem:
01/2720-630
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- Rad u navedenim izdvojenim COVID-19 ambulantama organiziran je na nadin da je
noc¢na smjena utvrdena kao pripravnost s obzirom na mali broj poziva i dolazaka;

e Nakon potresa u Zagrebu, 22.03.2020., poduzete su aktivnosti pregleda svih objekata radi
utvrdivanja postojedeg stanja te je utvrdena moguénost rada u svim objektima Doma
zdravlja, osim u Vugrovcu;

e Centar za hemodijalizu Doma zdravlja preuzeo je u skrb 30 bolesnika iz Klinicke bolnice
Dubrava, zbog ¢ega je otvorena tre¢a smjena s radnim vremenom od 6.00 do 23.00 sati, a
bolesnici se dijaliziraju u tri smjene;

e Dom zdravlja je na zamolbu Zavoda za fizikalnu i rehabilitacijsku medicinu s
reumatologijom Klinicke bolnice Dubrava privremeno ustupio na koristenje prostor u
Sesvetama (Ninska 16) za provodenje pregleda i lije¢enje bolesnika Zavoda Klini¢ke bolnice
Dubrava (zbog izvanrednih okolnosti u kojima su zbog pandemije COVID-19 bolesnici ostali
bez neodgodivog lije¢enja);

e Zaprimljene su donacije osobne zastitne opreme koja je podijeljena zaposlenicima Doma
zdravlja i koncesionarima sukladno postoje¢im koli¢inama;

e Trodkovi nabave materijala i osobne zastitne opreme u mjesecu ozujku 2020. iznose
ukupno 276.981,63 kuna, a troskovi pla¢a za prekovremeni rad i rad u izdvojenim
ordinacijama COVID-19 iznosi 146.566,25 kuna; ukupni troskovi za nabavu i plade u oZujku
2020. godine iznose 435.170,61 kunu;

e Dom zdravlja ostvario je u oZujku 2020. godine manjak prihoda nad izdacima u iznosu od
784.074,00 kuna.

Dom zdravlja Zagreb - Centar

Opce mjere

U djelokrugu rada Doma zdravlja Zagreb-Centar radi suzbuanja epidemije poduzeto je niz
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smanjenja broja dolazaka pacijenata (potencijalnih nositelja zaraznih klica) u prostore doma
zdravlja. Pacijenti s disnim tegobama (npr. kasalj, nedostatak daha, gubitak njuha, curenje
nosa) i/ili vru¢icom, kao i oni koji su unazad dva tjedna putovali izvan Republike Hrvatske ili bili
u bliskom kontaktu s oboljelima od bolesti COVID-19, upuéeni su da se (telefonski) jave u
najblizu COVID-19 dezurnu ambulantu.

Formirane su posebne COVID ambulante za 24 satna dezurstva na lokacijama domova zdravlja
u Gradu Zagrebu (u 3 smjene —od 6:00 —14:00, 14:00 ~22:00, 22:00 — 6:00), za pregled (trijazu)
bolesnika pod sumnjom na zarazenost korona virusom COVID-19 (SARS-CoV-2) na lokacijama:
- zdravstvene stanice Siget, Avenija V. Holjevca 22 (bivsi odjel Medicine rada, koja je za
ovu potrebu iseljena, tako da je prostor izoliran, preureden i sa posebnim ulazom
jzvana);
- Laginjina 16 (bivsi prostor Bonifarma, na straznjem dijelu zgrade, uz kolni ulaz, gdje je
takoder poseban ulaz u prostor),
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Na obje lokacije ordinacija 24-satnih deZurstava poduzete su radnje iseljenja prethodnih
korisnika, ¢iS¢enja, dezinfekcije, uredenja odnosno opremanja prostora, prilagodavanja
potrebama (staklene prepreke uz instalaciju portafona) i instaliranja sve potrebne informatic¢ke
i druge opreme.

Sukladno analizi izvr§enja rada posebnih ambulanti COVID-19 deZurstava za pregled (trijaZu)
bolesnika pod sumnjom na zaraZenost korona virusom COVID-19 (SARS-CoV-2), od 10. travnja
2020. na lokacijama zdravstvene stanice Siget, Avenija V. Holjevca 22 i Laginjina 16, organiziran
je rad od 6:00 —20:00 sati, dok je za cijelo podruéje Grada Zagreba osigurana noéna pripravnost
na jednoj lokaciji na nacin da se izmjenjuju sva tri doma zdravlja.

Na lokaciji Siget, Avenija Vecdeslava Holjevca 22, od 9. travnja 2020. provodi se i uzimanje
uzorka za testiranje na COVID-19 uz prethodnu telefonsku narudzbu i u dogovoru s izabranim
lije€nikom obiteljske medicine ili nadleinim epidemiologom. U vremenu 0-24 sata na
besplatnom telefonu 0800 9999 gradanima su dostupni timovi u ordinacijama kao i sve
potrebne informacije vezano uz COVID -19. Nadalje, dana 9. travnja 2020. godine zapoceta je
,DRIVE-IN“ dijagnostika korona virusa, odnosno uzimanje uzoraka za testiranje na COVID-19
na lokaciji Avenije V. Holjevca 22 (Siget), zbog Cega su oznalena parkirna mjesta ispred Satora
postavljenog za testiranje, te je od Gradskog ureda za mjesnu samoupravu zatrazeno
markiranje pristupne ceste koje je i izvr§eno.

Na cetiri vece lokacije Doma zdravlja Zagreb - Centar osigurani su prostori za izolaciju
pacijenata suspektnih na COVID-19 (Runjaninova 4, Kruge 44, Avenija Veleslava Holjevca 22,
Marticeva 63a).

Nadalje, svi djelatnici u dielatnosti primarne zdravstvene zastite i specijalisticko — konzilijarne
zdravstvene zaStite obavijeSteni su dana 19. oZujka 2020. godine da smanje opseg rada
“hladnog pogona”, ne upuduju i ne narucuju pacijente na pretrage i postupke koji nisu hitni ili
vezani uz onkolosku problematiku, odnosno da sve ostale slu¢ajeve rjeSavaju telefonskim ili
elektronickim putem te da svoj dnevni rad organizacijski prilagode novim uvjetima, Sto
podrazumijeva trijazu svih bolesnika prije ulaska u prostore Doma zdravlja.

Koncesionari/zakupci poslovnih prostora doma zdravlja obavijesteni su o nuZnosti pridrzavanja
svih epidemioloskih smjernica Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo koje im se redovno
dostavljaju iz Ravnateljstva, te su pozvani na sudjelovanje u trijaZi ili posebnom dezurstvu
prilikom ¢ega ¢e im biti osigurana sva potrebna zastitna oprema i sanitetski materijal.

Rad Sluzbe dentalne zdravstvene zastite za zbrinjavanje hitnih i neodgodivih stanja organiziran
je u sljede¢im ambulantama za hitni prijem pacijenata: na lokaciji Runjaninova 4 (radno
vrijeme: ponedjeljak - subota, 7.00 - 20.00 sati, Tel. 01/4897-688) i na lokaciji Avenija Veéeslava
Holjevca 22 (radno vrijeme: ponedjeljak - subota, 7.00 - 20.00 sati, Tel. 01/6598-421). Hitna
stomatoloska sluzba i rad nocu za hitne pacijjente dostupna je na lokaciji Runjaninova 4 (radno
vrijeme: no¢na smjena svaki radni dan i subota, 22.00 - 6.00 sati, a nedjeljom i blagdanima
0.00-24.00 sata, Tel. 01/4897-688) te na lokaciji Avenija Veéeslava Holjevca 22 (radno vrijeme:
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no¢na smjena svaki radni dan i subota, 22.00 - 6.00 sati, a nedjeljom i blagdanima 0.00-24.00
sati, Tel. 01/6598-421).

Na podru¢ju Doma zdravlja Zagreb - Centar postoji 5 domova za starije osobe u vlasnistvu
Grada Zagreba (Dom za starije osobe Trnje Poljicka 12, Dom za starije osobe Sveta Ana
Islandska 2, Dom za starije osobe Medveséak Trg. D. Iblera 8, Dom za starije osobe Ksaver
Nemetova 2, Dom za starije osobe Centar Klaiceva 10/Crnatkova 14), u kojima rade timovi
obiteljske medicine, od kojih su éetiri djelatnici Doma zdravlja Zagreb - Centar, a jedan je
koncesionar. Uspostavljena je stalna komunikacija vezano uz stanje korisnika doma (broj,
stacionar itd.), stanje zastitne opreme, stanje oko dezinfekcije i stanje timova te je svakom
Domu, uz njihovu zastithu opremu, dodatno poslano po cetiri potpuna kompleta zastitne
opreme za druge djelatnike Doma.

Uspostavljena je koordinacija s ostalim institucijama u kojima zdravstvenu skrb provode
djelatnici Doma zdravlja Zagreb-Centar, tim obiteljske medicine u Centru za rehabilitaciju
Zagreb, Orlovac 2, i tim pedijatrije u Dje¢jem domu Zagreb, Nazorova 49, vezano uz zastitnu
opremu i testiranje djelatnika i sti¢enika tih institucija.

Nastavno na potres koji je pogodio grad Zagreb u uvjetima ve¢ proglasene epidemije bolesti
COVID-19, Dom zdravija Zagreb-Centar je osnovao lije¢nicki tim za deZurstvo u krugu SC
Cvjetno naselje za potrebe zdravstvene skrbi osoba koje privremeno borave na navedenoj
lokaciji. Isto je organizirano u kontra smjeni ordinacije obiteljske medicine koja tamo veé
djeluje. Osigurana je sva potrebna zastitna oprema te je za potrebe rada ordinacije stavljen na
raspolaganje psihijatar doma zdravlja.

Specificne mjere

e Osnovano je Povjerenstvo za obranu od zaraze korona virusom COVID-19 {SARS-CoV-
2). Povjerenstvo se redovito sastaje radi evidentiranja i prosljedivanja sluzbenih uputa

nadleznih institucija za obranu od zaraze korona virusom COVID-19 (SARS-CoV-2),
zaprimanja i analiziranja izvjeSca s terena te koordinacije postupanja nadleznih sluzbi
Doma zdravlja, organiziranja i nadzora edukacije o koristenju zastitne opreme, nadzora
stanja zaliha zastitne opreme, nadzore postupka nabave zastitne opreme, provodenja
terenskih izvida radi osiguranja sto efikasnije obrane od zaraze korona virusom COVID-
19 (SARS-CoV-2) te obavlja i ostale potrebne poslove za koje procijeni da su nuzni u
svrhu provodenja obrane od zaraze korona virusom COVID-19 (SARS-CoV-2).

¢ Redovito se odriavaju sastanci operativnih sluzbi za podizanje razine sigurnosti, a
svakodnevno se odrZavanju on-line Sjednice Struénog vije¢a u 18:00 sati uz
izvjeStavanje svih sluzbi Doma zdravlja o svakodnevnih aktivnostima, po sluzbama i po
specifiénim problemima ili novostima.

e Sve upute i smjernice Nacionalnog kriznog stozZera, Kriznog stoZera Grada Zagreba i
drugih nadleznih institucija kontinuirano se elektroni¢nim putem prosljeduju svim
radnicima Doma zdravlja i koncesionarima/zakupcima.
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e Poduzete su hitne radnje glede nabave zastitne opreme tako da je na svakoj lokaciji
osiguran po jedan komplet zastitne opreme za svakog zdravstvenog djelatnika, kao i 10
kompleta na portama u sluc¢aju potrebe. Spremacice i tehnic¢ka sluzba su dobili zastitne
maske, dezinficijense i upute o postupanju.

e Ustrojen je ,Krizni depo zastitne opreme” na lokaciji Runjaninova 4 koji sluZi za prihvat
i podjelu zastitnih sredstava — maski, jednokratnih ogrtaca, kapi, navlaka za obucu,
zaStitnih naocala i dezinfekcijskog sredstva za ruke, kako bi se osigurale minimalne i
ravnomjerne potrebe na svakoj lokaciji. Utvrden je nacin funkcioniranja depoa kao i
popratni obrasci.

e Pokrenuto postavljanje uredaja za dezinfekciju na ulazima i hodnicima u prostorima 64
lokacije Doma zdravlja Zagreb — Centar (do dana 21.4.2020. postavljeno je 95 uredaja
za dezinfekciju).

e Radisprje¢avanja Sirenja bolesti COVID-19, dana 18. ozujka 2020. g. donesena je Odluka
kojom je zabranjeno ostavijanje dokumentacije ili bilo kakvih predmeta u prostorima
porte. Preuzimanje iste neposredno ispred ulaza u DZZC potrebno je dogovoriti
telefonskim putem s nadleznim lije¢nikom.

e |zraden je hodogram postupanja s pacijentima s akutnom respiratornom infekcijom te
upute za narucivanje na testiranje pacijenata u COVID-19 ambulantama posebnih
deZurstava, u kojima se, sukladno nalogu Kriznog stozera, provodi uzimanje uzoraka
kod suspektnih COVID bolesnika

e QOsigurana je poja¢ana mjera dezinfekcije odredenih objekata i prostora uz izraden
Postupnik s popisom objekata, prostora i dinamike tretiranja s naglaskom na COVID-19
ambulante posebnog deZurstva, hitne stomatoloske ambulante, ordinacije u kojima se
pojavi suspektnost na bolest COVID-19, ulaze, porte, predprostore, hodnike i
¢ekaonice, dizala uz svakodnevno izvjeStavanje ugovorenog dobavlja¢a o izvrSenoj
dezinfekciji.

¢ Na razini doma zdravlja organizirana je provjera temperature na ulazu u objekte, dok
su koncesionari/zakupci duZni isto osigurati za svoje zaposlenike.

Dom zdravlja Zagreb - Zapad

Opce mjere

Dom zdravlja Zagreb Zapad odmah po proglaenju epidemije u Republici Hrvatskoj pristupio je
pripremi i provodenju aktivnosti u svim objektima i na podrucju djelovanja. Uvedeno je
kontinuirano obavjes$tavanje svih zdravstvenih djelatnika o uputama pristiglim od Hrvatskog
zavoda za javno zdravstvo i Kriznog stoZera Ministarstva zdravstva. lzvr$ena je distribucija
uputa putem elektroni¢ke poste i uputa voditeljima sluzbi. Osobita se paZnja vodila o
osiguranju informiranosti svih zdravstvenih djelatnika sa svim dostupnim informacijama.

Dodatno su azurirani dostupni popisi lije¢nika u koncesiji na podrucju Doma zdravlja Zagreb-
Zapad. Obavjestavanje pacijenata provodi se putem tiskanih letaka i internetske stranice doma
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zdravlja {(www.dzz-zapad.hr). Svi timovi primarne zdravstvene zastite upuceni su u potrebu
obavjestavanja voditelja o broju osoba koje su pod povec¢anom sumnjom za infekciju zbog
boravka u posebno ugroZenim podrudjima, kontakta s osobom koja je u samoizolaciji ili
karanteni.

Velika je pozornost usmjerena na zastitu zdravlja zdravstvenih djelatnika te je u dosadasnjem
razdoblju mjera samoizolacije indicirana kod njih 25, dok je jedna djelatnica imala pozitivan
bris, a u samoizolaciju je upucena po povratku iz inozemstva.

Uvedena je trijaza pacijenata na ulasku u svaku zdravstvenu stanicu u kojoj sudjeluju svi
zaposlenici (i koncesionari) ovisno o opteredenosti redovitim aktivnostima s pacijentima.

Temeljem Odluke Ministra zdravstva (od 16.3.2020.) zapocele su s radom dvije zasebne COVID-
19 ambulante. Ambulante su organizirane u potpunosti prema naputcima epidemiologa te
opremljene potrebnom opremom, a u rad su ukljuéeni svi timovi obiteljske medicine (domski i
koncesijski) s podruéja doma zdravlja. Ambulante rade 24 sata svakim danom.

U obje ambulante je do 21. travnja 2020. u dnevnoj smjeni pregledano 165 pacijenatate 7 u
no¢noj smjeni. Obavljeno je 2.599 telefonskih konzultacija tijekom dana i 260 tijekom noéi.
Obradeno je ukupno 222 pacijenta sa sumnjom na infekciju COVID-19, te je 209 pacijenata
upuceno u samoizolaciju.

Uvedena je usluga preko besplatne telefonske linije 08009999 za sve gradane koji imaju pitanja
u vezi s postupanjem u okolnostima pandemije. Osigurano je pet telefonskih linija na koje je
informacija pruzena prema preko 1.900 korisnika do 21. travnja 2020. U razdoblju do 9.4. 2020.
usluga je bila dostupna tijekom 24 sata, a nakon toga do 22.00 sata.

Uvedena je dezurna dentalna ambulanta od 18.3.2020. na lokaciji Vrabecak 4. Opremljena je
prema naputcima epidemiologa, s osobitim naglaskom na opskrbu zastithom opremom i

postupke dezinfekcije prostora. Ustrojen je postupnik za trijazu koji se redovito prati i
kontrolira. Ukljueni su stomatoloski timovi iz doma zdravlja i iz koncesije a ambulanta radi 7-
20 svakim danom ({uklju¢ivo nedjelju i praznike). U ordinaciji je obavljeno preko 250
konzultacija, 600 pregleda i preko 450 stomatoloskih intervencija, Ukupno {do21.4.2020.) 750
pacijenata.

Od 3.4. 2020. omoguceno je uzimanje uzoraka — briseva nazofarinksa po modelu ,,drive thru“.
Ukupno je do 21. travnja 2020. uzet 271 uzorak od ¢ega je otkriveno 11 pozitivnih.

Specificne mjere

Po stupanju na snagu Odluke o mjerama mobilizacije, organizacije i rasporeda rada i radnog

vremena (14.3.) Dom zdravlja Zagreb Zapad je poduzeo sljede¢e mjere:
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e Dogovorena i potvrdena suradnja na provedbi svih aktivnosti uklju€ujudi i raspodjelu
osobne zastitne opreme s predstavnicima koncesionara u obiteljskoj medicini koji
djeluju na podru¢ju doma zdravlja.

e |zradena je internetska stranica za sve timove zdravstvene zastite (ukljuCujudi i
koncesionare) koja sluZi za sluZzbeno informiranje na nivou doma zdravlja.

Ustanova za zdravstvenu njegu u kuéi

Opce mjere

Sukladno svim dobivenim uputama, na razini Ustanove za zdravstvenu njegu u kuci
uspostavljen je sistem provjere epidemioloske situacije u kuci pacijenta. Nabavljena je
potrebna zaStitna oprema (samostalno i putem Gradskog Ureda za zdravstvo) te je
uspostavljen sustav koristenja zastitne opreme sukladno epidemioloSkom stanju u kudi
pacijenta.

S reduciranim brojem djelatnika nastavljeno je pruzanje skrbi na terenu svim pacijentima
kojima je ista indicirana i neodgodiva i to:

e Zdravstvena njega: nepokretnim i teSko pokretnim pacijentima, a bez ¢lanova obitelji
u kuéanstvu, s ranama, nakon operativnih zahvata i hospitalizacije, s dekubitusima,
kateterima, stomama, infuzijana, traheostomama, hranjenjem na sondu i PEG, kao i
palijativnim pacijentima.

e Fizikalna terapija: svima nakon akutne bolesti ili operacije, kod osoba s kroniénim
stanjima u riziku rapidnog propadanja funkcije, ako bi izostala takva skrb (na primjer,
neurodegenerativne bolesti, teSka stanja u djecjoj dobi), a sve sukladno uputama
Hrvatskog drustva za fizikalnu i rehabilitacijsku medicinu.

Ustanova je na ovaj nacin reducirala broj djelatnika na terenu, a time i pruZanje usluga
pacijentima kojima iste nisu neophodne i neodgodive pri ¢emu im privremeno uskracivanje
skrbi nece prouzroditi nikakve posljedice za njihovo zdravlje. Provedene mjere sukladno
naputcima svih nadredenih sluzbi izuzetno su znadajne u ograni¢avanju eventualne
moguénosti Sirenja zaraze COVID-19 putem dolazaka djelatnika Ustanove kod najranjivije
populacije.

Kako bi Sto manje koristili javni prijevoz, a u cilju prevencije Sirenja zaraze, zdravstvenim
djelatnicima Ustanove za rad na terenu osiguran je prijevoz sluzbenim automobilima, te su im
dodijeljeni elektri¢ni bicikli.

U dogovoru s Gradskim uredom za zdravstvo i Nastavnim zavodom za javno zdravstvo ,,Dr.
Andrija Stampar” zapoéeto je testiranje djelatnika Ustanove na COVID-19.

Zdravstveni djelatnici (medicinske sestre i fizioterapeuti) kojima je radi reduciranja broja
pacijenata odreden rad od kuce, svakodnevno pozivaju svoje pacijente, razgovaraju s njima,

161



daju im upute i viezbaju s njima putem elektronickih medija. Administrativnim djelatnicima
kojima je odreden rad od kucde omoguceno je koristenje racunalne opreme i potrebnih
programa za obavljanje redovnih poslova.

U samom prostoru Ustanove postavljene su vazne obavijesti na vidljiva mjesta na ulazu te na
vratima ureda, kao i edukacijski plakati i dezinfekcijska sredstva na sva potrebna mijesta.
Postavljena je fizicka barijera na ulazu (kontakt stol) te je organiziran nacin najave djelatnika i
nacin preuzimanja zastitne opreme sa sto kra¢im kontaktom. Smanjen je broj osoba koje rade
u uredskim prostorijama putem organiziranja rada od kuce te je zabranjeno okupljanje vise od
3 osobe uz kontrolu odrZavanja socijalne distance, odrzavanja higijene i koristenje zastitne
opreme. Svakodnevno je odrzavana Cistoca i provedena dezinfekcija radnog prostora i radnih
povrsina, kao i provjetravanje prostorija svakih sat vremena.

Provodenjem svih ovih mjera Ustanova nastoji osigurati potrebnu prevenciju u Sirenju zaraze
kako bi bila spremna svojim kapacitetima pokriti eventualno povecanje broja pacijenata u kuci
do kojeg moze do¢i u slucaju pogorsanja situacije s brojem pacijenata u bolnicama.

Specificne mjere

e Formirano je Povjerenstvo za trijazu pacijenata koje obavlja trijazu pacijenata Ustanove za
zdravstvenu njegu u kudi te osigurava uslugu onim pacijentima kojima je ista indicirana i
neodgodiva.

e Redovne sjednice Upravnog vijeca ustanove odrzavaju se elektroni¢kim putem.

e Djelatnici Ustanove snimili su 20 kratkih filmova s prikazom vjezbi za sve dijelove tijela,
uputama za zastitnu opremu, uputama za njegu i sl. te je isto postavljeno na mreznim
stranicama Ustanove kako bi materijali bili dostupni pacijentima.

Gradska [jekarna Zagreb

Opce mjere

Gradska ljekarna Zagreb, svjesna svoje zdravstvene odgovornosti u aktivnom sudjelovanju
tijekom epidemije koronavirusom s jasnim i profesionalnim usmjerenjem na ljekarnicku skrb
o0 pacijentima te potpore drugim javnim sluzbama, vec je prije dva mjeseca poduzela
odgovarajuée pripremne mjere i aktivnosti. Galenski laboratorij je prateci stanje dostupnosti
esencijalnog materijala za zdravstvo u pravo vrijeme razvio i krenuo u zamjensku izradu
nedostaju¢ih dezinficijensa na trzistu, istovremeno s najboljim europskim ljekarnistvom.
Gradska ljekarna Zagreb ucinila je dostupnim svima u potrebi pripravak DERMSEPT u obliku
otopine koji je brzo djelujuéi dezinficijens za ruke, lako primjenjiv i ne iritirajudi za kozu.

Izradena je dovoljna koli¢ina pripravka za osnovne potrebe zdravstvenih ustanova, ugrozenih
pacijenata, drZavnih i gradskih javnih institucija. Pozvani su svi da racionalno i odgovorno
koriste dezinficijense, u dozama i na nacin kako je propisano uz upozorenje da ne treba
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podlijei panici i pretjerivati u upotrebi istih. Istovremeno, Gradska ljekarna Zagreb nastojala
je osigurati i dodatne koli¢ine farmaceutskih sirovina za veéu koli¢inu dezinficijensa, kao i
drugih potrebnih ljekovitih pripravaka. Zamjenska izrada nedostajucih lijekova i materijala za
zdravstvo u ovoj kriznoj situaciji, kao i redovna i potpuna opskrba svim lijekovima i medicinskim
proizvodima kroz ljekarne na podrucju grada, prioritet su u svim profesionalnim aktivnostima
Gradske ljekarne Zagreb, kako bi gradani mogli biti sigurni, mirni i uspjesno lije¢eni. Nastavno
na navedeno, Gradska ljekarna Zagreb ima dovoljne koli¢ine lijekova i medicinskih proizvoda
za period koji je potreban da se stanje sa nabavom lijekova normalizira.

Nakon izvrSene analize moguéeg premjestanja radnika najblizem mjestu rada s obzirom na
adresu stanovanja pokrenuto je premjestanje radnika s kroni¢nim oboljenjima na pozicije do
kojih mogu dodéi bez koristenja javnog prijevoza. Nadalje, donesena je odluka o skraéenom
radnom vremenu sukiadno preporuci Hrvatske ljekarnicke komore slijedom ¢ega su oformljeni
timovi A i B. Osigurane su propusnice za djelatnike koji putuju imaju prebivaliste izvan Zagreba
te su iznajmljena dva kombi vozila za prijevoz djelatnika koji nemaju mogucénost dolaska na
posao osim javnog prijevoza. Takoder, osigurana su parkirna mjesta za djelatnike koji dolaze
osobnim vozilima na posao te su im osigurani viziri za lice. Organiziran je prekovremeni rad
Galenskog laboratorija pri éemu su angazirani studenti za izradu dodatnih koli¢ina Dermsepta.

Odluka o nabavci zastitnih pregrada od pleskiglasa kao fizi¢kih barijera izmedu ljekarnickih
timova i pacijenata donesena je 16. oZujka, a 18. oZujka zapocelo je postavljanje pleksiglasa
pregrada (21. oZujka izvrseno u svim ljekarni¢kim jedinicama). Zbog veée sigurnosti i brzine
rada, 01. travnja zapocela je prilagodba moguénosti rada sa vrata Ljekarne (improvizirano
radno mjesto).

Inicijativa za korisnike u domovima za stare i nemo¢ne u nadleZnosti grada

Zbog situacije proglasene epidemije bolesti COVID-19, Gradska ljekarna Zagreb je odmah
odlucila udovoljiti potrebama korisnika u domovima za starije osobe u nadleZnosti Grada
Zagreba i volontera Crvenog kriza Grada Zagreba kroz e-mail narucivanje i preuzimanje u
dogovoreno vrijeme.

Briga za zajednicu

Gradska ljekarna Zagreb uplatila je u korist ra¢una Grada Zagreba za posebne namjene sredstva
za saniranje posljedica potresa u iznosu od 300.000,00 kn te izvrsila donaciju Dermsepta i
viSekratnih maski od Uriha:

e Sticenicima Kuce sv. Josipa za nezbrinutu djecu

e Sticenicima Kuce sv. Terezije od malog Isusa za nezbrinutu djecu
o Sti¢enicima Caritasovog doma u Brezovici

e Korisnicima Humanitarne udruge fra Mladen Hrkaé

e Domu za stare i nemocne sveti Franjo u Odri

e Nastavnom zavodu za hitnu medicinu

e Uredu za upravljanje u hitnim situacijama
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Takoder, donacija Dermsepta izvr$ena je Javnoj vatrogasna postrojba Grada Zagreba.

Specificne mjere

e Prva koli¢ina dezinficijensa zbog poremecaja dobave na trZistu izradena je 26. veljace
2020. Gradska ljekarna Zagreb izraduje antiseptik Dermsept ET otopina, dostupan kao
sprej od 50 ml za dezinfekciju koZe (ruku).

e Pokrenuto Sivanje platnenih maski za lice s Urihom koje se mogu iskuhavati na 95
stupnjeva u perilici i glacati. Prve isporuéene koli¢ine su rasprodane, a nadalje je isporuka
bila redovita i koli¢ine dostatne.

e Postavljeni su plakati B1 COVID-19 HR u Upravu, Galenski i Analiti¢ki laboratorij

e Postavljeni su plakati za javne prostore B1 COVID-19 HR u ljekarnicke jedinice

e 16. oZujka 2020. zapocela dostava dodatnih koli¢ina zastitnih maski i dezinficijensa u
ljekarne

Aktivnosti na sekundarnoj razini zdravstvene zastite

Poliklinike

Stomatoloska poliklinika Zagreb

Opce mjere

Stomatoloska Poliklinika se od dana 26. oZujka 2020. nalazi u stupnju pripravnosti prema
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ponedjeljka do petka od 7.00 do 21.00 sati. Isti komuniciraju s pacijentima koji su u tijeku
obrade i takoder komuniciraju s lijecnicima primarne dentalne medicine, a dolaze u Ustanovu
na poziv lijeCnika primarne dentalne medicine koji nisu u moguénosti rijesiti kazuistiku
bolesnika.

Obzirom da je 21. travnja dosla nova preporuka Ministarstva zdravstva, Stomatoloska
Poliklinika se pocinje vraéati u normalnu funkciju te se moraju obaviti gradevinski radovi s

obzirom na pregled staticara.

Poliklinika za prevenciju kardiovaskularnih bolesti i rehabilitaciju

Opce mjere
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Poliklinika je u svrhu zastite od korona virusa, nakon odrzanog sastanka sa svim djelatnicima
ustanove, poduzela sljedece mjere: u svim ¢ekaonicama na obje lokacije Poliklinike na zidu su
postavljena sredstva za dezinfekciju (baktericidna tekucina i tekuéina koja inaktivira viruse}), sa
samo-uporabom, koju mogu koristiti svi pacijenti i djelatnici, a bez potrebe koristenja prstiju.
Uz svaki dozator za dezinfekciju nalazi se naljepnica sa uputom za koristenje. U svim toaletima
u Poliklinici udvostru¢ena su sredstva za higijenu (medicinski tekuéi sapun). Sa sluzbene web
stranice Ministarstva zdravstva preuzet je plakat o korona virusu i postavljen u svim
¢ekaonicama kao informativni plakat na zidu te isprintan uz moguénost da ga pacijenti mogu
ponijeti sa sobom. Poliklinika je na svoju web stranicu stavila link sa naputcima Ministarstva
zdravstva i Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo vezano za postupanje u slu¢aju sumnje na
korona virus. Nadalje, vise puta dnevno dezinficiraju se radne i kontaktne povrsine sa
alkoholnim dezinficijensom brzog djelovanja za medicinske proizvode i druge povrsine.

Nadalje, u Poliklinici je organizirana sluZba na djelatni i pri€uvni tim zdravstvenih djelatnika koji
se izmjenjuju na tjednoj bazi na obje lokacije Poliklinike. U djelatnom timu se nalazi 5
specijalista interne medicine/subspecijalista kardiologije te 10 prvostupnika.

Prosjetno se dnevno u Poliklinici obradi 40 pacijenata, ne ukljucujuéi telefonske konzultacije
pacijenata. Poliklinika i dalje normalno obavlja telemedicinske usluge oéitanja holtera EKG-a i
holtera tlaka i EKG-a za domove zdravija u Petrinji, Topuskom i Glini,

Temeljem naputka Ministarstva zdravstva od 27. ozujka 2020. godine, radi smanjivanja
odgodivih ili nepotrebnih dolazaka u ordinaciju i moguénosti davanja uputa i savjeta
bolesnicima kod kuce, povedana je dostupnost telekomunikacije kroz vise telekomunikacijskih
kanala. Poliklinika pruza uslugu konzultacije doktora medicine specijalista interne medicine/
subspecijalista kardiologije na temelju A5 uputnice lije¢nika obiteljske medicine (bez dolaska
osigurane osobe). Za medicinska pitanja otvorene su dvije nove e-mail adrese:
medicinskapitania.srcana@srcana.hr i psiholog@srcana.hr.  Pacijenti, odnosno lijeénici
obiteljske medicine mogu dobiti telekonzultaciju i na fiksni telefonski broj.

Nadalje, izradene su upute za kardiovaskularne bolesnike koji su ukijuceni u program
ambulantne kardiovaskularne rehabilitacije (vjeZbe sa video materijalima, savjeti psihologa,
savjeti o prehrani, savjeti radnog terapeuta i dr.).

Unatod pretrpljenoj Steti od potresa na lokaciji u Draskovicevoj, Poliklinika i dalje ima
organiziran trijazni punkt i moze primiti neodloZne i hitne pacijente. Svi pacijenti koji bi prema
terminu narudzbe trebali doci u DraSkovi¢evu kontaktiraju se dan ranije , provjerava se njihovo
stanje, postavljaju upiti glede potencijalne izloZenosti korona virusu, odnosno putovanjima u
proteklim tjednima, a potom se onda odobrava eventualni dolazak u Polikliniku Sréana, ili se
udini telefonska konzultacija ili pak odloZi pregled, odnosno dijagnosticka pretraga.

Druga lokacija Poliklinike u Sigetu, Avenija Veceslava Holjevca 22, ima postavljen trijazni punkt
na zasebnom ulazu Poliklinike te obavljanje medicinske djelatnosti nije ugrozeno.

Do sada nije zabiljeZen niti jedan slucaj infekcije sa COVID — 19 kod djelatnika Poliklinike Sréana.
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Sto se tie zadtitne opreme Poliklinika je dio opreme samostalno nabavila na tr#istu, a dio je
nabavljen putem Gradskog ureda za zdravstvo.

Specifitne mjere

e Formirana je Radna skupina, odnosno povjerenstvo za obranu od zaraze korona
virusom;
e Na YouTube kanalu Poliklinike ,Sréana“ objavljeno je:
- 19 video klipova sa snimljenim vjezbama,
- 4 video klipa za vieibanje u doba korone za kardiovaskularne bolesnike u
suradniji s kineziologom,
- 1video klip sa vjeZbama u vrtu i dvoristu,
- 3video klipa sa receptima zdrave prehrane,
- ostvareno je 3378 pregleda (video materijala) u razdoblju od 27. oZujka do 19.
travnja 2020. godine);
e PDF dokumentiivjezbe:
- 3 pdf dokumenta sa vjezbama disanja, nordijskog hodanja, vjezbi u ritmu i
lezecih vjeibi,
- 1 pdf dokument - Lokomotorni sustav i tjelesna aktivnost,
- 1 pdf dokument - Prehrana kardiovaskularnih bolesnika,
- 4 pdf dokumenta od klini¢kog psihologa,
- 1 pdf dokument radnog terapeuta.
¢ Objavljena su dva newslettera koja su poslana na mail adrese onih pacijenata koji su na
kardiovaskularnoj rehabilitaciji.
¢ Na web stranici Poliklinike objavljeno je 18 ¢lanaka i novosti na temu COVID-19.

Poliklinika za zastitu djece i mladih Grada Zagreba

Opce mjere

Poliklinika za zastitu djece i mladih Grada Zagreba je sukladno preporukama oformljenog
Kriznog stoZera Poliklinike, a nastavno i sukladno svim pristiglim naputcima Ministarstva
zdravstva i Gradskog ureda za zdravstvo vezano uz epidemiju COVID-19, od 15. oZujka 2020.
godine, promijenila nacin rada te poduzela potrebne mjere za suzbijanje koronavirusa.

Rad je organiziran tako da svaki tjedan u ustanovi radi dezurni tim postujuéi sve naputke u svezi
zastite | samozastite djelatnika (sigurnosni razmak, noSenje maski i rukavica, mjerenje
temperature i dezinfekcija pri dolasku u Polikliniku, svakodnevno ¢iséenje i dezinfekcija radnog
prostora), dok je za sve djelatnike ustanove rad organiziran na nacin rada od kuée. Odgodene
su obrade i pregledi pacijenata, a eventualni hitni prijem pacijenata nastavio se provoditi
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iskljuéivo od strane imenovanog dezurnog tima. U kontinuitetu se provodi telefonsko
savjetovanje i e-savjetovanje sa svima koji se obrate Poliklinici i struénjacima, a svojim su
pacijentima svi ordinarijusi dostupni u komunikaciji e-mailom i telefonom te prema potrebi i
putem Skype-a.

Uz dostupnost individualnih konzultacija, svi struénjaci Poliklinike usmjereni su tijekom kriznog
perioda na edukaciju i psiho-edukaciju, podréku mentalnog zdravlja kroz brojne tekstove za
roditelje i djecu te pomagade, na pisanje brosura, na suradnju s medijima, te brojne aktivnosti
s ciliem edukacije i podizanja javne svijesti o aktualnim teSkocama, stresnim okolnostima i
mentalnom zdravlju djece i mladih. Tako je na web stranici Poliklinike (https://www.poliklinika-

dieca.hr/category/aktualno/novosti/) objavljeno vise od 40 struénih i psihoedukativnih
tekstova i smjernica koji se odnose na aktualna pitanja prilagodbe djece, ali i odraslih, na mjere
poduzete zbog pandemije COVID-19. Tekstovi, veci broj objavljenih elektronskih brosura i
publikacija, edukativnih materijala, nekoliko odrZzanih webinara za stru¢njake, usmjereni su na
teme psiholodke dobrobiti djece i roditelja u vrijeme pandemije i potresa, suoavanja sa
stresnim i traumatskim dogadajima, kao i druga aktualna pitanja s kojima se roditelji i djeca
susrecu u doba krize poput (samo)izolacije, online Skole, roditeljskog stresa, pitanja vezana uz
separaciju roditelja, posljedice po mentalno zdravlje, ranjivost djece s iskustvom ranije
viktimizacije, rizik od obiteljskog nasilja i od zlostavljanja djece i sliéno. Takoder, pripremljen je
i poceo s provedbom veliki nacionalni istrazivacki projekt ,Neki aspekti mentalnog zdravlja za
vrijeme pandemije COVID-19“. Struénjaci Poliklinike sudjelovali su u vise desetka medijskih
nastupa pri éemu je pruZen vedi broj intervjua za razne portale i novine.

Takoder, pokrenute su dvije kampanje - Projekt “Kod tebe doma” (u suradnji s Visokom Skolom
za komunikacijski menadzment Edward Bernays) te Instagram kampanja “Podijeli, podrizi,
izdrzi” (u suradniji s digitalnom agencijom Degordian i prof. dr. sc. Mislavom Antom Omaziéem
s Ekonomskog fakulteta u Zagrebu) za podizanje svijesti o vaznosti o€uvanja mentalnog zdravlja
mladih tijekom pandemije koronavirusa.

Zapoceta je kampanja u suradnji s MUP-om i agencijom Degordian kojoj je cilj podizanje javne
svijesti i poticanje prijave nasilja nad djecom kao i projekt u suradnji s Gradskim uredom za
zdravstvo za pomo¢ obiteljima materijalno stradalima u potresu, a smjestenim u studentskom
domu Cvjetno naselje.

Sukladno dostupnim statistikama u viSe stotina tisuéa pregleda prati se ¢itanost tekstova i
objava, kako na web stranici tako i na Facebook sluzbenom profilu Poliklinike na podruéju ne
samo Hrvatske nego i regije. Svi dostupni i objavljeni struéni tekstovi prevode se na engleski
jezik te se dijele i Citaju i u svijetu. Tekstove Poliklinike preuzeli su brojni portali u regiji, poput
UNICEF-a, a na web stranicama mnogih vrti¢a, osnovnih i srednjih $kola te Ministarstva
obrazovanja i znanosti postavljeni su linkovi na nasu web stranicu uz naputak da ¢e djeca i
roditelji na tom linku pronadi savjete i psiholosku podrsku.

Cilj rada struénjaka i u narednom periodu je psihoedukacija, podizanje javne svijesti te
izdavanje strucnih i znanstvenih radova, brosSura, publikacija i materijala, kao i dostupnost
svojim pacijentima postujuéi naputke nadleznih s ciljem suzbijanja zaraze koronavirusom.
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Specifitne mjere

Reorganizacija modela radnog vremena osoblja ustanove uklju€uje rad tima koji Cini
psiholog, medicinska sestra, spremacica i zastitar. Ostali djelatnici kojima je to moguce
rade od kuée. Organizacija koristenja godisnjeg odmora iz 2019. godine omogucena je
svim djelatnicima osim lije¢nika i medicinskih sestara (radna obveza);

Poduzete su mjere organizacije i protokol transfera osoba u ustanovi, mjere sanitarne
zaStite osoba i prostora te mjere socijalne fizi¢ke distance u ustanovi;

Ostvaruje se mjerenje i zabiljezba tjelesne temperature djelatnika i korisnika ustanove pri
dolasku i odlasku zaposlenika i korisnika i upisuju se izmjerene vrijednosti u obrazac
ulazaka i izlazaka u ustanovu beskontaktnim toplomjerom. U slu€aju respiratornih
simptoma preporuca se ostanak djelatnicima kod kuée s napomenom da kontaktiraju
izabranog lijeénika uz izbjegavajte odlaska u zdravstvenu ustanovu ukoliko to nije
savjetovao lije€nik telefonom;

Koristi se zaStitna oprema i dezinfekcijska sredstva prema procijenjenim potrebama
sluzbujudih osoba (uz optimalizaciju mjera koristenja i potrosnje);

Za sve radnike, korisnike i posjetitelje osigurano je na vidljivom mjestu na ulazu u ustanovu
obavijest, upute i preporuke za pridrzavanje opcih higijenskih postupaka i mjera socijalnog
distanciranja te dostupnost punktova s dezinfekcijskim sredstvima za ruke, a zabranjen je
ulazak svim osobama koje imaju simptome akutne infekcije diSnih putova;

Obavlja se dezinfekcija prostora i osoba ukljuéenih u postupak, kao i sve ostale
preporucene protuepidemijske mjere, sukladno preporukama Hrvatskog zavoda za javno
zdravstvo;

Zaprimljena je donacija osobne zastitne opreme (OZO) Gradskog ureda za zdravstvo

{08.04.2020.: jednokratne troslojne maske 500 komada, latex rukavice 1000 komada,
dezinficijens 20 litara; 17.04.2020.: jednokratne troslojne maske 5000 komada, rukavice
Latex 2000 komada, rukavice (nitrilne) 2000 komada, toplomjeri (infrared) 5 komada,
dezinficijens 6 litara, zastitno odijelo 20 komada; 21.04.2020.: jednokratne troslojne
maske 5000 komada, rukavice (nitrilne) 2000 komada, dezinficijens 12 litara).

Poliklinika za rehabilitaciju slusanja i govora SUVAG

Opce mjere

Poliklinika za rehabilitaciju slusanja i govora SUVAG kontinuirano provodi mjere zastite
korisnika usluga i zaposlenika Poliklinike sukladno vazeéim propisima. Javno se oglasava
obavijest korisnicima usluga Poliklinike SUVAG da ne dolaze na pretrage, rehabilitaciju ili
edukaciju ukoliko imaju simptome respiratornih bolesti.
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Svi zaposlenici upoznati su s postupnikom u siu¢aju pojave sumnje na zarazu COVID-19 (SARS-
CoV-2), a takoder su im podijeljene zastitne maske, rukavice te sredstva za higijenu ruku sa
sadrzajem 70% alkohola.

Uvedena je mjera odgode individualnih terapijskih i dijagnostickih postupaka u Poliklinici
SUVAG te su svi pacijenti su obavijeSteni o novim terminima. Nadalje, organiziran je boravak
u deZurstvu za zaposlene roditelje polaznika osnovnih $kola i vrti¢a Poliklinike SUVAG.

Poliklinika pruza usluge udaljene rehabilitacije elektroni¢kim putem (telerehabilitacija) od 01.
travnja 2020. godine na trenutno vaZeéoj D1 uputnici do uvodenja novih DTP-ova za usluge
telerehabilitacije, a otvorena je i mogucnost konzultacije doktora medicine specijalista
neuropedijatra, specijalista ORL {(subspecijalista audiologije i fonijatrije), psihijatra i neurologa
temeljem A5 uputnice lije¢nika primarne zdravstvene zastite (bez dolaska osigurane osobe) sto
je istaknuto na web stranici Poliklinike SUVAG.

Svi roditelji su kontaktirani i na temelju povratnih informacija jako su zadovoljni trenutnim
nacinima pruzanja usluga. Veéina odgodenih dijagnostickih postupaka planira se obaviti
tijekom lipnja i srpnja.

U trenutku pisanja lzvjeS¢a nema podataka o oboljelima niti sumnji na oboljele od COVID-19
{SARS-nCoV-2) bolesti medu zaposlenicima i korisnicima usluge Poliklinike SUVAG.

Specifi¢ne mjere

¢ Imenovana je i Radna skupina za obranu od korona virusa {3. ozujka 2020.).

e Na mreznim stranicama Poliklinike SUVAG 13. oZujka oglasena je odgoda individualnih
terapijskih i dijagnostickih postupaka.

e Na mreznim stranicama Poliklinike objavljeni su vodi¢ i upute korisnicima u svezi potresa
i pandemije COVID-19.

Poliklinika za reumatske bolesti, fizikalnu medicinu i rehabilitaciju ,,Dr. Drago Cop“

Opée mjere

Poliklinika za reumatske bolesti, fizikainu medicinu i rehabilitaciju ,Dr. Drago Cop“
kontinuirano provodi mjere zastite korisnika usiuga i zaposlenika Poliklinike sukladno vazeéim
propisima. Uprava Poliklinike pojavom novog koronavirusa (COVID-19) aktivno prati
informacije i upute vezane za novonastalu situaciju. U prostorijama Poliklinike izloZeni su
informativni letci o novom koronavirusu kao i upute o ponasanju u slu¢aju sumnje na isti.

Program rada s bolesnicima reduciran je sukladno vazeéim propisima i uputama nadleznih
tijela u timove. Zaposlenicima koji su na radnom mjestu svakodnevno se prilikom dolaska na
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posao mjeri temperatura beskontaktnim toplomjerom i provjeravaju se respiratorni simptomi.
Akutnim bolesnicima koji dolaze na pregled ili je preporucena nuina rehabilitacija
svakodnevno se provjerava epidemioloska anamneza, te se takoder pri ulasku u Polikliniku vrsi
mjerenje temperature, provjera respiratornih simptoma i osigurana je dezinfekcija ruku.

Zdravstveno i nezdravstveno osoblje Poliklinike je pod vrlo malim rizikom kontakta s osobama
koje je eventualno zarazeno s COVID-19. Sukladno navedenome, kao i uputama Hrvatskog
zavoda za javno zdravstvo, medicinsko osoblje Poliklinike u komunikaciji s bolesnicima
svakodnevno koristi kirurSke maske, zastitne rukavice i zastitne naocale.

Specificne mjere

e QOdrzavanje sastanka Stru¢nog kolegija na kojem se dogovaraju mjere postupanja zastite
korisnika i zaposlenika Poliklinike sukladno izvjes¢u o situacijama s bolesti uzrokovanom
novim korona virusom (COVID -19) sukladno svim relevantnim uputama.

e Osnivanje Povjerenstva za obranu od zaraze korona virusom, odrZavanje sastanaka unutar
odjela Poliklinike s naputcima za prevenciju/obranu od zaraze: higijena ruku, ¢iS¢enje i
dezinfekcija prostora, uredaja opreme, prozracivanje prostorija, drzanje na udaljenosti
druge osobe na 1m i vise.

e Podjela osobne zastitne opreme zaposlenicima (maske, rukavice, sredstva za higijenu
ruku) te upoznavanje s postupnikom u slu¢aju pojave sumnje na COVID-19.

e Tjedna nabava sredstava osobne zastitne opreme (OZO) i dezinficijensa za osobnu
upotrebu i dezinfekciju prostora i opreme (5 kutija po 50 komada troslojnih kirurskih maski
s gumicom, 5 kutija po 100 komada zastitnih jednokratnih rukavica, 10 komada Plivasept
Blue alkoholnog antiseptica za ruke, 5 komada Plivasept tinktura (3L) alkoholnog
dezificijensa za povrsine).

Poliklinika za bolesti disnog sustava

Opée mjere

Poliklinika za bolesti diSnog sustava je u novonastalim uvjetima zatvorila ambulante u
Sesvetama i Velikoj Gorici, a na lokaciji Prilaz baruna Filipovi¢a rad se odvijao kao i prije
pandemije u dvije smjene. Medutim, pacijenti su sami poceli otkazivati preglede pa je od 23.
ozujka do 10. travnja dolazak pacijenata bio sporadican, uglavnom samo na RTG snimanje, ali
sa prethodnim negativnim nalazom brisa na Covid 19. Od pocetka travnja javljaju se sve ceSée
osobe s alergijskim simptomima.

Nakon zaprimljene donacije osobne zastitne opreme od strane Gradskog ureda za zdravstvo,
planira se postepena aktivacija redovne djelatnosti na lokaciji Prilaz baruna Filipovica dok ¢e
 ambulante u Sesvetama i Velikoj Gorici i dalje biti zatvorene.
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Nakon potresa zatraZeno je misljenje stati¢ara koji je utvrdio da nema zapreke za obavljanje
djelatnosti.

Specifiéne mjere

e Krajem veljae dobavljena je od strane redovitog dobavljaca lijekova i medicinskih
proizvoda osobna zastitna oprema (zastitne kirurske maske (100 kom), 15 FFP2 maski i 10
litara dezinficijensa, a lateks rukavice Poliklinika je imala na zalihi).

Poliklinika Zagreb

Opce mjere

Poliklinika Zagreb je iz Gradskog ureda za zdravstvo zaprimila Preporuku o organizaciji rada u
kojoj je, izmedu ostalog, navedeno kako se preporuduje reduciranje ,hladnog pogona“ u
djelatnosti specijalisti¢ko-konzilijarne zdravstvene zastite, odnosno da se primaju samo
neodgodivi sluéajevi. Medutim, daljnji razvoj situacije s ograni¢avanjem socijalnih kontakata,
javnog prijevoza, kao i zaprimljeni dopis Ministarstva zdravstva kojim je i za djelatnost medicine
rada dana preporuka da se hladni pogon smanji na najnuznije, u samoj Poliklinici doveo je do
odluke da se Poliklinika u cijelosti zatvori za direktni rad s korisnicima od 20. ozujka 2020. na
sljededih 30 dana.

Kako je u meduvremenu Poliklinika uspjela iz vlastitih sredstava pribaviti dio potrebne zastitne
opreme i dezinficijensa, a veéim dijelom je isto osigurao Gradski ured za zdravstvo, dana 20.
travnja 2020. Poliklinika je ponovo zapoc€ela s radom i to na lokaciji u Gajnicma (Argentinska 2).
Lokacija u Borovju (Zdeslava Turi¢a) do daljnjega nije aktivirana s obzirom na to da se za isto jo$
nisu stekli uvjeti.

Ponovnim podetkom rada Poliklinika je uz sve preporué¢ene mjere zastite od COVID-19 virusa
uvela sljedece mjere: obvezno naru€ivanje na pregled u razmaku od minimalno 30 minuta
izmedu korisnika, mjerenje temperature svakom korisniku kod ulaska u Polikliniku, ispunjavanje
anketnog upitnika vezanog uz epidemioloske podatke svakog korisnika te ostale mjere zastite
koje se odnose na dezinfekciju prostora i koristenje osobne zastitne opreme.

Odredenim prenamjenama prostora osigurana je maksimalna zastita korisnika, odnosno
odvojila se pojedina grupacija korisnika (sportasi, vozadi, piloti...) te je kretanje i susretanje
korisnika u prostoru Poliklinike svedeno na najmanju moguéu mjeru. Rad s korisnicima usluga
Poliklinike organiziran je na nacin zaklju€avanja vrata i pustanje u Polikliniku u obradu samo
jednog po jednog korisnika/cu na svakih 20 minuta. Zaposlenici u direktnom kontaktu s
korisnicima (lije¢nici, sestre, osoblje na prijemu) koristili su troslojne zastitne maske i rukavice.

Specifi¢ne mjere
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e S prvim naznakama pojave epidemije uzrokovane virusom COViD-19 sazvan je kolegij te su
svi djelatnici upoznati o potrebi provodenja higijenskih i zastitnih mjera.

e Obavijesti Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo istaknute su na vidljivim mjestima u
Poliklinici.

e Uvedeno je ucestalo cCis¢enje i dezinfekcija podova kao i radnih prostora, s posebnim
naglaskom na kvake i radne povrsine (svakih sat vremena) te se pribavila dodatna koli¢ina
dezinficijensa uz dezinfekciju svih povrsina i uredaja s kojima je korisnik bio u kontaktu
prilikom pregleda, a prije pregleda novog korisnika.

e Svaki korisnik je pri dolasku u Polikliniku dezinficirao ruke 70-% alkoholom te je usmjeren
u sanitarni évor na pranje ruku vruéom vodom i sapunom.

e Postavljene su zastitne pregrade od pleksiglasa na prijemne pultove, otiraci za noge
natopljenog dezinfekcijskim sredstvom na ulazu u Polikliniku.

e Uvedeno je obvezno koriStenje troslojne kirurske maske za svakog korisnika kao i obavezno
koristenje maske i vizira ili zastitnih naocala te zastitnih rukavica djelatnika u neposrednom
kontaktu s korisnicima.

Specijalne bolnice

Psihijatrijska bolnica ,,Sveti Ivan”

Opce mjere

Psihijatrijska bolnica "Sveti Ivan" je rad zdravstvenih radnika i zdravstvene ustanove
organizirala sukladno uputama o postupanju StoZera civilne zaStite Grada Zagreba,
Ministarstva zdravstva Republike Hrvatske i StoZera civilne zastite Republike Hrvatske. Prema
naputku Ministarstva zdravstva i Gradskog ureda za zdravstvo, rad djelatnika organiziran je u
timovima (lije€nici i medicinske sestre tim Ai.B) od 14 dana kako bi se saduvao dio zdravstvenih

djelatnika za potrebe normalnog funkcioniranja bolnice. Poduzete su sve potrebne aktivnosti
kako zdravstveni radnici, koji su i roditelji zajedni¢kog malodobnog djeteta/djece predskolske
dobi i mladeg 3kolskog uzrasta, ne budu istodobno rasporedeni na radnim zadacima.
Navedenom podjelom i organizacijom uz znacajne napore zdravstveni djelatnici bolnice su
nastavili pruzati visok standard lijeéenja i skrbi svojim pacijentima.

U svrhu zastite pacijenata i zdravstvenih radnika, provedena je mjera zabrane posjete
bolesnicima te je nabavljena sva potrebna zastitna oprema, a provedena je i edukacija
zaposlenika u svezi pravilnog koriStenja zastitne opreme. Hitan prijem pacijenata premjesten
je u izdvojenu prostorlju na ulazu u bolnicu gdje su osigurana dezinfekcijska sredstva pri éemu
se osoblje bolnice pridrzava svih propisanih mjera dezinfekcije. Na razini bolnice uvedeno je
mjerenje temperature te provjera respiratornih simptoma kod svih djelatnika prilikom dolaska

na posao i odlaska s posla.
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U krugu bolnice organiziran je kontejner i uvedena dijagnostika COVID-19 (uzimanje brisa/
testiranje) i otkrivanje novooboljelih djelatnika i bolesnika ¢ime se povecao broj testiranih
osoba u bolnici, a testiranja se provode svakodnevno. Provedena je edukacija prvostupnice
sestrinstva i dviju prvostupnica medicinsko-laboratorijske dijagnostike u Nastavnom zavodu za
javno zdravstvo "Dr. Andrija Stampar", kamo se uzorci i odvoze na testiranje, te je za tu svrhu
nabavljena potrebna zastitna oprema (zastitna odjela, maske, rukavice, kape i zastitne
naocale).

U cilju pravodobnog i to¢nog informiranja bolesnika i njihovih obitelji te novooboljelih tijekom
epidemije bolesti COVID-19, u bolnici je svakodnevno dostupno pet telefonskih linija od ¢ega
su dvije dostupne 24 sata dnevno.

Prema uputama Gradskog ureda za zdravstvo, formiran je mobilni tim za psiholosku pomo¢
namijenjen osobama oboljelih od bolesti Covid-19 te osobama su pogodene potresom, a na
priviemenom su smjestaju u Studentskom domu ,,Cvjetno naselje”. Tim za psiholosku pomo¢
Psihijatrijske bolnice "Sveti Ivan" dostupan je putem telefonskih kontakata 24 sata dnevno 7
dana utjednu za pruzanje zdravstvene pomodi punoljetnim osobama. Tim za psiholosku pomo¢
Psihijatrijske bolnice "Sveti lvan" i dalje je konstantno na raspolaganju za pruZanje 24-satne
zdravstvene skrbi svima kojima je potrebna.

Otvorena je nova Dnevna bolnica u kojoj se provodi preventivni i terapijski program namijenjen
osobama kod kojih je doslo do razvoja anksioznih i depresivnih poremecaja vezano za izbijanje
epidemije COVID-19. Sve aktivnosti programa se provode u settingu srednje grupe (s
maksimalno 15 élanova), provodi se progresivna misicna relaksacija, grupna psihodinamska
psihoterapija te psihoedukacija vodena po kognitivno bihevioralnom prinicipima. Stru¢ni tim
Cine psihijatar (grupni analiti¢ar), diplomirana medicinska sestra (grupni psihoterapeut),
magistra psihologije i radno-okupacioni terapeut. Takoder, prema potrebi se ukljuuje u rad
socijalni pedagog i socijalna radnica. Trenutno se u dnevnu bolnicu javljaju osobe koje su veé
imale psihickih poteskoca, ali i osobe koje nikad nisu imale probleme anksioznosti, depresije i
druge probleme, a sve zbog epidemije bolesti Covid-19 i potresa.

Specifiéne mjere

e Na mreinim stranicama bolnice (www.pbsvi.hr) objavljene su sve relevantne informacije
o koronavirusu, poveznice na sluzbene web-stranice Grada Zagreba, Ministarstva
zdravstva i Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo.

e Pokrenuto je istrazivanje o zabiljeZzenim simptomima PTSP-a nakon izbijanja epidemije
COVID-19 i potresa kod zdravstvenog i nezdravstvenog osoblja te pacijenata Bolnice.
Istrazivanje obuhvaca utjecaj posljedice izolacije i njezine ucinke na psiholosku dobrobit i
kvalitetu spavanja, promijenjene nacina druStvene komunikacije, nadina rada i
obrazovanja.

e U Psihijatrijskoj bolnici "Sveti lvan" na bolest uzrokovanu koronaviusom testirano je vise
od 200 osoba i trenutno u bolnici nema zarazenih bolesnika niti djelatnika te su svi oboljeli
ozdravili.
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¢ Bolnica je na raspolaganje Ministarstvu zdravstva dostavila i popis zdravstvenih djelatnika
( 7 lijeénika i 5 medicinskih sestara ) za privremeni raspored za potrebe Centar Arena.
Bolnica je zdravstvene djelatnike organizirala da rade u timovima i na dispoziciji 24 sata.

Svakodnevno se videokonferencijom (putem Chroma ili Firefox preglednika te za Iphone i
Androit uredaje koristi se aplikacija Jitsi Meet) odrZavaju struc¢ni sastanci voditelja zdravstvenih
ustrojstvenih jedinica, lijeCnika, glavnih medicinskih sestara i ostalih zdravstvenih radnika s
ravnateljem i upravom Bolnice. Sve pristigle relevantne informacije o epidemiji bolesti COVID-
19, prosljeduju se svim zdravstvenim djelatnicima bolnice.

Psihijatrijska bolnica za djecu i mladei

Opcée mjere

U Psihijatrijskoj bolnici za djecu i mladez od ozujka 2020. godine poduzimaju se mjere zastite
od koronavirusa COVID-19. Prema uputama Ministarstva zdravstva, radi zastite pacijenata i
djelatnika bolnice, u bolnici je od 23. oZujka 2020. uveden rad po timovima. Od pocetka se
koriste sva dostupna zastitna sredstva, kao i poduzete preporu¢ene mjere za zastitu pacijenata
i osoblja (drzanje razmaka, mjerenje temperature, dezinfekcija ruku i prostora i sl.).

Na razini bolnice izraden je protokol za smjestaj COVID-19 pozitivnih pacijenata, no do sada su
u dva navrata od Kriznog stoZera bolnice za COVID-19 {ciji su ¢lanovi specijalisti epidemiolozi i
specijalist infektolog) zaprimljene povratne informacije o insuficijentnosti i prostornim
ograni¢enjima te su sve preporucene mogucnosti ocijenjene neadekvatnim radi krizanja
puteva mogude infekcije.

Od 04. travnja 2020. u holnici je prisutna zaraza koronavirusom COVID-19. ZaraZeno je pet
djelatnika — jedan lije¢nik, jedna medicinska sestra i tri kuharice. Radi novonastale infekcije

sveukupno je testirano 60 djelatnika, a u samoizolaciji je bilo 7 lijecnika, 24 medicinske
sestre/tehnicari te 11 nezdravstvenih djelatnika. Do dana 20. travnja 2020. ponovno su
testirani djelatnici bolnice na COVID-19 i do sada su svi retestirani bili negativni. Jedna lije¢nica
testirana je 21.04.2020. jji nalaz se ocekuje. Krajem tjedna ¢e biti testiran jo$ jedan lijenik
specijalist psihijatar. Pozitivni djelatnici bi trebali biti ponovno testirani po¢etkom svibnja 2020.
godine.

Tijekom prve polovine travnja u bolnici je radila hitna ambulanta i bolnicki odjel te su obavljene
telefonske konzultacije s roditeljima pacijenata i s malodobnim pacijentima. Djelatnici su
odgovarali na telefonske pozive i na upite roditelja te pruzali podrsku vezano 7za emocionalne
potedkoce njihove djece tijekom infekcije kronavirusom, kao i posljedica nakon potresa 22.
ozujka 2020.

Od 08. do 17. travnja sluzba bolnice bila je pokrivena s tri specijalista psihijatra i osam
medicinskih sestara/tehnitara. Tijekom prve polovine travnja do 16. travnja 2020. godine
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pomo¢ i dostavu hrane bolnica je zaprimala od Specijalne bolnice Goljak, s obzirom na to da je
osoblje kuhinje bolnice COVID-19 pozitivno i u samoizolaciji. Od 09. do 15. travnja 2020. u
bolnici je radila jedan spremacica, a od 20. travnja 2020. ponovno je organiziran rad u
timovima, s obzirom na povratak djelatnika.

Specifiéne mjere

Javnom nabavom prikupljena je zastitna oprema, a od 26. oZujka 2020. godine kontinuirana
pomo¢ u vidu donacije zastitne opreme pristize od Gradskog ureda za zdravstvo te od StoZera
civilne zastite grada Zagreba.

Dje¢ja bolnica Srebrnjak

Opée mjere

Djecja bolnica Srebrnjak slijedom epidemije COVID-19 postupa prema sljedeéim smjernicama:
Trijaza, koju ¢ine jedan doktor i jedna sestra (1. trijaZni kontejner) razvrstava pacijente po
definiranom postupniku. Lijeénik s trijaZznom sestrom boravi u kontejneru za trijaZu. Pacijent s
respiratornim simptomima i pratnja dobivaju maske te se uzimaju se epidemiolo3ki podatci o
mogucoj izloZzenosti COVID-19. Provodi se procjena vitalnih funkcija (SpO2, puls i temperatura)
te se pacijenta upuéuje u Hitnu ambulantu. Potrebno je ispuniti sluzbeni upitnik te dobiti potpis
od roditelja/skrbnika da pod vlastitom odgovornoséu garantira to¢nost podataka. Provjeravaju
se i epidemioloSke podaci roditelja. U slu€aju da tijekom trijaZze bude postavijena sumnja na
kontakt ili infekciju novim koronavirusom, a dijete je vitalno stabilno, obavjestava se mlada
sluzba (u Hitnoj ambulanti) koja potom zove epidemiologa i nadsluzbu. Postupa se prema
uputama epidemiologa, pacijent ¢eka u autu ili izolacijskom kontejneru (procjena prema
mogucénostima i statusu pacijenta). Ako pacijent sa sumnjom na kontakt s koronavirusom
zahtijeva terapiju radi stabilizacije vitalnih funkcija, kontaktira se mlada sluzba a pacijent
upucuje u jedan od dva prostora za izolaciju.

Pacijenti s pozitivnom epidemiolo§skom anamnezom, nakon kontaktiranja epidemiologa i u
skladu s njegovim uputama, ako je dobro i nije mu potrebno bolnicko lijeéenje ide ili doma (o
¢emu se obavijesti epidemiolog) ili u Kliniku za infektivne bolesti ako mu je potrebno bolni¢ko
lije€enje (transfer se koordinira s nadleznim epidemiologom i Klinikom za infektivne bolesti).

Do transfera, pacijent se u dogovoru s nadsluzbom 3alje u primarnu izolaciju (2. kontejner) gdje
se zbrinjava ili u sekundarnu izolaciju (2. odjel). Hoée li se pacijent zbrinuti na jedan ili drugi
nacin odluduje mladi lijeénik u dogovoru s nadsluzbom, a temeljem procjene zdravstvenog
stanja pacijenta i o¢ekivanog vremena ¢ekanja na prijevoz. U sluégju da KZIB ne mozZe primiti
pacijenta, pacijent se u dogovoru s nadsluzbom odmah 3alje u sekundarnu izolaciju (2. odjel)
gdje se zbrinjava. Vitalno ugrozeno dijete se neovisno o anamnezi odmah 3alje u sekundarnu
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izolaciju (2. odjel) gdje se zbrinjava. U tim slu¢ajevima preskace se pregled u hitnoj ili primarnoj
izolaciji.

Pacijenti s negativhom epidemioloskom anamnezom, bez febriliteta idu u hitnu gdje ih obradi
mlada sluzba i hitna sestra, a potom ide ili doma ili u dnevnu bolnicu (ne testira se na COVID-
19) ili se hospitalizira kroz sekundarnu izolaciju (2. odjel) i uzima se uzorak za testiranje na
COVID-19. Pacijenti s negativnom epidemioloskom anamnezom i febrilitetom idu u primarnu
izolaciju (2. kontejner), tamo ih zbrinjavaju trijazna sestra i mladi dezurni. Ukoliko je potrebno,
krv za analizu vadi trijazna sestra i nosi krv u laboratorij {izbjegava se odlazak ovakvih pacijenata
u laboratorij). Nakon toga pacijent ili ide doma ili se hospitalizira kroz sekundarnu izolaciju (2.
odjel) i uzima mu se uzorak za testiranje na COVID-19.

Oprema za sestre i lijenike kao zastitnu opremu koristi sljedede: jednokratna uniforma, kapa,
naocale, vizir, ffp2/ffp3 maska ili dvostruke kirurske maske u slu¢aju nedostatka prethodnih,
mantil dugih rukava, duple rukavice, nazuvci (youtube video upute za obladenje i skidanje
opreme).

Transfer pacijenata na odjel ide liftom, a na odjel ga vodi trijaina sestra. Kod uvodenja
pacijenta u bolnicu zakljué¢avaju se vrata izmedu lifta i uprave te se pazi da su hodnici prazni.
Ako pacijent ne ide u kontejner 2 (primarna izolacija) nego direktno na odjel za izolaciju, po
njega dolazi medicinska sestra s odjela koja nastavlja zbrinjavanje na odjelu.

Po transferu pacijenta na odjel dezinficira se: trijazni kontejner (2. kontejner), lift, ulaz kod lifta,
hodnik. Na odjelu pacijenta zbrinjavaju sestre i stariji dezurni, a tijekom dana lijecnici 2. odjela.
Kapacitet sekundarne izolacije je 2 sobe sa sanitarnim ¢vorom (soba 2 i 7) te 4 sobe za smjestaj
samog djeteta (soba 1, 3, 5i 6). Ukupno mozZe se smijestiti i izolirati 6 djece, od toga barem 3
velika kreveta, uz dobru vizualnu kontrolu svakog pacijenta i dostupnost kisika ukoliko bude
potrebe. Krv za analize (ako prethodno nije vadeno) vade sestre na odjelu, a krv u laboratorij
nosi trijazna sestra koja je dovela pacijenta,

Pacijenti koji se tijekom trijaze i pregleda u primarnoj izolaciji, hitnoj ambulanti ili tijekom
boravka u sekundarnoj izolaciji procijene kao vitalno ugroZeni i zahtijevaju premjestaj radi
potrebe za respiratorom se do premjestaja smjestaju i zbrinjavaju u sekundarnoj izolaciji (2.
odjel). Premjestaj se dogovara i obavlja ¢im prije {neovisno o uzimanju brisu ili dolaska nalaza
uzetog brisa) primarno u KZIB, a u slu¢aju nemogucénosti u Klini¢cku bolnicu Dubrava ili Klini¢ki
bolni¢ki centar Zagreb (Rebro), a po preporuci Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo.

Bris uzima sestra izolacijskog odjela, a isti se uzimaju u sobi pacijenta kojeg potom dostavlja
vozac u vremenu od 8.00 do 16.00 sati, a portir od 16.00 do 8.00 sati. Ako portir nema vozacku
dozvolu, uzorak ¢e odvesti deZurna sestra, ili organizirati prijevoz. Rezervni klju¢ bolnickog
automobila nalazi se na porti.

Brisevi se nose na analizu:
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A) od 7.00 do 24.00 sata u Nastavni zavod za javno zdravstvo ,Dr. Andrija Stampar”
(mikrobioloski laboratorij Mirogojska 16) uz prethodnu najavu ovlastenoj osobi na broj 091 604
3224, a rezultati testiranja javljaju se telefonski istoj osobi koja potom obavjestava lije¢nika na
odjelu ili dezurnog lijecnika te

B) od 24-07 sati u KZIB uz prethodni dogovor na broj 091 401 2784 ili 091 401 2790, za rezultate
se dogovorno zove navedene brojeve.

Po negativnom testu pacijenti se premjestaju na objedinjeni odjel na llL-u. U sluéaju pozitivnog
nalaza brisa dijete se dogovorno seli u KZIB, te se kontaktira epidemioloska sluzba, a osoblje u
kontaktu ide u samoizolaciju na 14 dana.

Sestre i stariji dezurni prilikom ulaska i izlaska iz svake sobe obavezni su pridriavati se
preporucenih mjera zastite te mijenjati zastitnu opremu za svaku sobu, odnosno pacijenta
ponaosob. Pacijenti se smjestaju pojedinacno po sobama. Sestra brine za jednog pacijenta i
ostaje u izolacijskoj sobi s pacijentom do pristizanja nalaza brisa, ako to organizacija rada i broj
pacijenata omogudéuju.

Oprema za sestre i lijeénike koja se koristi je sljedeca: jednokratna uniforma, kapa, naocale,
vizir, ffp2/ffp3 maska ili dvostruke kirurske maske u slu¢aju nedostatka prethodnih, mantil
dugih rukava, duple rukavice, nazuvci (youtube video upute za oblaéenje i skidanje opreme).

Na objedinjenom odjelu nalaze se svi pacijenti koji se hospitaliziraju {negativha anamneza
febrilni i afebrilni) kao i majke dojilje testiraju se na COVID-19. Do dolaska negativnog nalaza
borave u sekundarnoj izolaciji. Po dolasku negativnog nalaza testiranja sele se iz sekundarne
izolacije na objedinjeni odjel. Objedinjeni odjel ¢ine 2. 3. i JIL, a smjesteni su u prostoru JIL-a.
Rade 2 sestre i dezurna sestra te stariji dezurni odnosno lijeénici 3. odjela i JIiL-a tijekom dana.
Kapacitet objedinjenog odjela na JIL-u su boks sa 4 mala i 2 velika kreveta, 3 apartmana svaki
sa 1 mali i 1 veliki krevet, te reuma s 1 velikim i 2 mala kreveta; ukupno 9 malih i 7 velikih
kreveta. Dajilje se smjeStaju na 3. odjel ili 2. kat. U slu¢aju potrebe pacijenti se mogu smjestiti
i na 3. odjel ili 2. kat. Ulaz pacijenata na odjel je preko glavnog stubisSta {do sanacije stubista
koristi se stubiSte u novoj zgradi) tj. lift po potrebi.

Sva djeca i majke dojilje koje se hospitaliziraju (negativni kontakt, neovisno o febrilitetu) se
testiraju. Sva djeca koja se hospitaliziraju preko hitne kao i majke dojilje koje se prilikom
prijema testiraju nalaz ¢ekaju u sekundarnoj izolaciji.

Premjestaji iz drugih ustanova, koji su prethodno dogovoreni i koji su potvrdeni COVID
negativni, ne pregledava se niti se upuéuje u Hitnu ambulantu. Po dolasku takvog pacijenta
obavjestava se nadsluzba i pacijent se upucuje na odjel (objedinjeni). U slu¢aju da rezultati
testiranja nisu poznati ili da testiranje nije ucinjeno, pacijent se upucuje u sekundarnu izolaciju
(2. odjel) do pristizanja nalaza testiranja. Upis pacijenta se i dalje provodi u prostoru Hitne
ambulante.

U dnevnu bolnicu primaju se samo afebrilni pacijenti s negativnom anamnezom. Pacijente
zbrinjava lije¢nik dnevne bolnice uz jednu sestru iz dnevne. Pacijenti koji se zbrinjavaju preko
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dnevne bolnice ne testiraju se na COVID-19. Svaki put prije ulaska u dnevnu bolnicu pacijenti
se javljaju na trijazni kontejner gdje se iskljuéuje febrilitet i moguénost da je u meduvremenu
netko s kim je pacijent bio u kontaktu razvio COVID-19.

Naruéeni pacijenti u Polikliniku i “hladni” prijemi na 3. odjel moraju pro¢i trijazni postupak.
Iznimno se na usmeni zahtjev odredene odgovorne ljjecnice te na njenu procjenu ostavlja
moguénost obrade neuroloskih pacijenti u podrudju “sleepa” na odjelu sekundarne izolacije,
uz sve mjere predostroznosti.

U odnosu na dosadasnji protokol novost je provodenje testiranja na COVID-19 u svih pacijenata
za hospitalizaciju (3to je obavezno prema smjernicama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo) i
prostor sekundarne izolacije na 2. odjelu {umjesto prostora bivse kantine). Raspored zadataka
ostaje po protokolu prethodnog Povjerenstva. Ukupno potrebni kadrovski resursi, ukljucujudi
24 satna dezurstva su sljededi: trijaza + hitna - 2 medicinske sestre i 2 lije¢nika. Odjeli - 5
medicinskih sestara (2 drugi, 2 objedinjeni, dezurna medicinska sestra na objedinjenom) i 1
lijecnik Sto je kao i do sada.

Protokol je postedan obzirom na broj osoblja u dezurstvu, ravnomjerno rasporeduje rizik
kontakta izmedu mlade i starije sluzbe i oslanja se na prethodna rje$enja Povjerenstva kao i na
preporuke i obveze HZJZ-a. Protokol je revidiran od strane nadleinog epidemiologa (dr.
Vojvodic).

Specificne mjere

¢ Na razini ustanove osnovano je Povjerenstvo za obranu od zaraze korona virusom.
Bolnica je uvela i kontinuirano aZurira smjernice o postupanju, a u skladu sa
smjernicama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo i Ministarstva zdravstva.

Bolnica je uspostavila postupak trijaZe i osigurala advojeni prostor za trijazu.

Rnlmrn 'r_.,J» 2 ald - OOV RLBEQSLO SR EHOR S LR -S5O G- ER 24 relb-Backenaka
:

Uspostavljeni su Cisti i necisti putevi prolaska djelatnika/pacijenata.

Uspostavljena je komunikacija s mikrobioloskim laboratorijem i protokol transfera

uzoraka od 0 do 24 sata.

Jedan djelatnik ovlasten je za preuzimanje nalaza.

e OQOrganiziran je rad u ustanovi na nacin da su radnici podijeljeni u timove koji se
izmjenjuju svakih 15 dana.

¢ U Bolnici su razdvojeni timovi koji rade na pojedinim radilistima kako se zdravstveni
radnici ne bi mijesali izmedu razlicitih timova.

e Uspostavljena je noéna sluzba spremacica i portira te je osigurana pokrivenost sluzbe
24 sata.

e Vedidio “hladnog” programa odgoden je do daljnjeg.

e Bolnica redovito komunicira i prenosi informacije radnicima, osigurava materijale

(print, video) za edukaciju.

e o (o o
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e Bolnica kontinuirano nabavlja potrebnu zasdtithu opremu, u skladu s potrebama i
raspoloZivosti na trzistu.

e Kontinuirano se educiraju radnici o upotrebi osobne zastitne opreme i dezinfekcijskih
sredstava, s ciljem poveéanja razine zastite uz racionalnu potrosnju sredstava.

e Raspored rada osoblja posloZen je na naéin da se uzimaju u obzir obzirom dob i
kronic¢ne bolesti gdje god je to bilo moguce.

e Bolnica je organizaciju rada prilagodila planu sanacije nakon potresa (koja je u tijeku).
Sanacija nakon potresa provodi se u fazama po definiranim prioritetima, kako bi $to
prije stvorili uvjete za ponovnu uspostavu hladnog programa, kada epidemioloska
situacija to bude dozvoljavala.

Specijalna bolnica za plu¢ne bolesti

Opée mjere

Sve poduzete mijere i aktivnosti radi suzbijanja zaraze novim koronavirusom COVID-19 u
Specijalnoj bolnici za pluéne bolesti u skladu su s naputcima Ministarstva zdravstva i Gradskog
ureda za zdravstvo.

Sukladno Preporukama Kriznog stozera Ministarstva zdravstva svi djelatnici koji su boravili u
podru¢ju pod rizikom za koronavirus obavezni su se bili telefonski javiti u nadleznu
epidemiolodku sluzbu prema mjestu stanovanja ili u Epidemiolosku sluzbu Hrvatskog zavoda
za javno zdravstvo. Epidemioloske izvide svih zaposlenika Bolnica provodi od 15. veljaée 2020.
godine, $to je rezultiralo pravodobnim upuéivanjem u samoizolaciju.

Obustava posjeta u Bolnici traje od 26.02.2020. godine koja se temeljila na misljenju Kriznog
stozera Ministarstva zdravstva s ciljem zastite bolesnika od mogude izloZenosti virusu COVID-
19. Uvedeno je obvezno mjerenje temperature i provjera respiratornih simptoma kod svih
djelatnika prilikom dolaska na posao i odlaska s posia ali i kod svih vanjskih osoba koje ulaze u
prostor Bolnice (dostavljaci).

Radna skupina je organizirala rad i donijela plan osiguranja prostora za izolaciju i zbrinjavanje
bolesnika za vrijeme epidemije COVID—-19. U dijagnostickom postupku Bolnica na siguran nacin
zbrinjava pacijente sa sumnjom na korona virus COVID-19 §to je zahtijevalo i intervencije u
uredenju prostora za medicinsku djelatnost.

Poliklini¢ki rad Bolnice organiziran je sukladno mjerama spreavanja Sirenja zaraze korona
virusom COVID-19 i preporukama Ministarstva zdravstva te Gradskog ureda za zdravstvo.
Stoga je, prema preporukama, prilikom organizacije rada Bolnice uzeto u obzir mjerilo rizi¢nosti
za zdravstvene radnice — trudnice te zdravstvene radnike s tezim kroniénim bolestima (sréane
bolesti, bolesti diSnih puteva, maligne bolesti, dijabetes, bubreine bolesti), a koji bi trebali
neposredno pruZati zdravstvenu zastitu osoba oboljelim od COVID-19 te su isti rasporedeni na
rad gdje od kuce ¢ekaju poziv poslodavca.
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U Bolnici se vodi ra¢una da zdravstveni radnici, koji su roditelji zajedni¢kog malodobnog
djeteta/djece predskolske dobi i mladeg $kolskog uzrasta ne budu istodobno rasporedeni na
radnim zadacima, a ostatak djelatnika je rasporedeno u timove koji se izmjenjuju prema
rasporedu.

Svi prethodno naruceni pacijenti konzultirani su putem telefonskog savjetovanja, a u Bolnicu
su pozvani isklju¢ivo oni €iji je pregled neodgodiv. Dakle, napravljena je i reorganizacija
zaposlenika i rada, a sukladno uputama Ministarstva zdravstva i Gradskog ureda za zdravstvo.

Nabavljena je i kontinuirano se nabavlja osobna zastitna oprema u planiranim i potrebnim
koli¢éinama, Sto samostalno, $to putem donacija Gradskog ureda za zdravstvo i Civilne zastite.
Upucena je i Zamolba za ugovaranjem usluga telefonskih savjetovanja u SKZ i hitnoj ambulanti
HZZO-u.

Sukladno svim gore navedenim preporukama pravodobno je uéinjena nova organizacija i
preinaka prostora s formiranjem prostora za izolaciju hitne ambulante, poliklinike i prijemnog
trakta te isto tako formiranjem dvostruke izolacije za laboratorijske uzorke. Ispred Bolnice je
organiziran trijazni kontejner. Kontinuirano se radi na poboljsanju informacijsko komunikacije
platforme obzirom da je fizi¢ki dolazak pacijenata u okolnostima pandemije ogranicen.

Specifiéne mijere

e Imenovana je Radna skupina za obranu od zaraze korona virusom SARS-CoV-2 te su
osigurani traieni kapaciteti za eventualni prijem pacijenata sa sumnjom na korona
virusom COVID-19 za vrijeme njihove opservacije i dijagnostike.

e Dio djelatnika je privremeno rasporeden za rad u Klinici za infektivne bolesti ,Dr. Fran
Mihaljevi¢”, a do opoziva Odluke o proglasenju epidemije bolesti COVID 19 uzrokovane
virusom SARS-CoV-2, KLASA: 011-02/20-01/143, Urbroj: 534-02-01-2/6-20-01 od 11.

4TH aaeiia L gn gl ols (PO By | : 4 Le . Lo N )
oiuika-2020-podine=Fakoder-die-dielatnifkaiestavifenmaprivrememrdispozichorosirtait

potreba otvaranja ,,Centra Arena”.

Specijalna bolnica za zdravstvenu zastitu djece s neurorazvojnim i motorickim smetnjama -

Opée mjere

Slijedom novonastale epidemioloske situacije, a prema uputama Ministarstva zdravstva, u
bolnici je smanjen broj djelatnika koji dolaze na posao, ukinute su terapije te je smanjen broj
pregleda. Na fizijatrijske i neuropedijatrijske preglede, EEG i EVP dolaze samo roditelji s djecom
na vlastiti zahtjev. Pacijenti dolaze u to¢no dogovoreni termin, ¢ekaju na dvoristu, a potom
trijaZna sestra dolazi po njih. Cijeli postupak trijaze odobren je od nadleZne epidemiologinje dr.
Sanje Prli¢.
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Prilikom obavljanja postupka trijaze, trijazna sestra opremljena je zastithom opremom
(rukavice, maska, pregaca) te ve¢ u dvoristu uzima anamnezu prilikom ¢ega razmatra jesu li
prisutni vidljivi znakovi respiratorne bolesti, bilo kod djeteta ili prateéih roditelja. Nadalje,
trijazna sestra preuzima dokumentaciju te provjerava u CEZIH-u je li roditelj u samoizolaciji.
Ukoliko nije, u ¢ekaonicu uvodi pacijenta i roditelja koji dezinficiraju ruke, a roditelj dobiva
masku. Nakon cijelog navedenog postupka vodi ih u ambulantu.

Lije¢nik u ambulanti opremljen je zastitnom opremom (zastitna maska i rukavice), a ambulanta
je opremljena toplom vodom, sapunom i dezinficijensom. Pregled traje 30-40 minuta nakon
¢ega roditelj izlazi na dvoriste i ¢eka nalaz. Za vrijeme ¢ekanja nalaza prostor se ventilira, ulazi
spremacica te dezincifira prostor i predmete koji su koristeni.

Specifi¢cne mjere

e Bududi da logopedska i psiholoska djelatnost ne zahtijevaju direktni kontakt s pacijentom,
u tijeku je postupak nabave pleksiglas pregrade za logopedske preglede i preglede
psihologa koji se namjeravaju uvesti nakon dobivanja naputaka od Nacionalnog stoZera.
Na stol se planira postaviti pregrada od pleksiglasa 70x70 cm, a pri obavljanu pregleda
djelatnik i roditelj imat ¢e kirursku masku, a djelatnik i rukavice.

e Utijeku je formiranje pruzanja usluge logopedske terapije preko Zoom platforme, a uskoro
se planira zapoceti s provedbom terapija na taj nacin. Za takvu vrstu pruZanja terapije
trenutno su u procesu edukacije fizioterapeuti i radni terapeuti, a takoder je u planu
putem navedene platforme pruiati i savjetovanja za onu djecu s Cerebralnom paralizom
Ciji roditelji bi se mogli ukljuciti u komunikaciju i provodenje terapije. Takoder bi se preko
Zoom-a mogla ukljuditi i djeca koja imaju hemiparezu i ona koja imaju skoliozu.

e Na web stranicama bolnice postavljen je postupak pravilnog postupanja s neurorizicnom
djecom.

Aktivnosti na tercijarnoj razini zdravstvene zastite

Klinike i klinicke bolnice

-
Klini¢ka bolnica ,Sveti Duh”

Opée mjere

U Klini¢koj bolnici ,,Sveti Duh“ provode se sve mjere sukladno naputcima Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo, a sukladno uputi Ministarstva zdravstva od 13. oZujka 2020. godine Bolnica je
prilagodila koriStenje smjestajnih kapaciteta potrebama osiguranja izolacije i intenzivnog
lijeCenja s osiguranim trijaznim prostorom i odvojenim ulazom. U provedbi navedenog
uspostavljen je potpuno kontrolirani ulaz u Bolnicu postavom, u prvoj fazi dva trijazna
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kontejnera, za hitni prijam i za redovni prijam pacijenata i kontrolirani ulaz u Bolnicu, te nakon
toga tredi kontejner za uzimanje uzoraka u sluéajevima sumnje na zarazu virusom SARS-Cov-2.

U Bolnici je organizirana izolacija od ukupno 11 smjestajnih jedinica s kontroliranim pristupom
te su provedene organizacijske pripreme za izdvojeni smjestaj bolesnika s respiratornim
simptomima u gradevini s izdvojenim pristupom i 50 smjestajnih jedinica.

Istodobno je reduciran ,hladni pogon” i rad u specijalisticko-konzilijarnoj djelatnosti, uz
zadrzavanje programa za hitne, prioritetne, onkoloske bolesnike i trudnice. U skladu s
preporukom nacionalnog povjerenstva obustavljeni su postupci medicinsko potpomognute
oplodnje. Svi djelatnici koji su boravili izvan teritorija Republike Hrvatske u tada proglasenim
rizi€nim podrucjima od epidemioloskog interesa, u dogovoru s nadleznom epidemioloskom
sluzbom poslani su u samoizolaciju. Sluzbena putovanja su obustavljena, a pojacan je i nadzor
kretanja unutar zdravstvene ustanove i ograni¢ene su posjete bolesnicima.

Organizacija rada je usmjerena na krizno upravljanje s vertikalnim protokom informacija s
detaljnom diseminacijom informacija sa svim zaposlenicima. Potom je na nacionalnoj razini
organizirano bolni¢ko lijeenje pacijenata oboljelih od COVID-19 na nacin da je u Gradu
Zagrebu uspostavljen primarni respiratorno-intenzivisti¢ki centar u Kliniékoj bolnici Dubrava.

Djelatnici su reorganizirani na nacin preraspodjele rada u vise timova za potrebe pred-trijaze i
trijaze. Pritom se vodilo ra¢una o starijim zaposlenicima i roditeljima maloljetne djece koji
oboje rade u nasoj ustanovi, te napucima o koristenju godisnjih odmora i prekovremenim
satima. Krajnji cilj je omogucavanje funkcionalnog i optimalnog pruzanja zdravstvene zastite te
osiguranje, prema potrebi, premjestaja potrebnog broja zdravstvenih radnika u drugu
zdravstvenu ustanovu.

Za sve djelatnike u Bolnici, uz sve do tada provedene mjere, organizirano je i mjerenje tjelesne
temperature i uvid u respiratorne simptome kod dolaska na posao i odlaska s posla. Do dana

pisanja izvjesca, temeljem navedene prakse, testirano je troje zaposlenika.

Do dana predaje izvjeséa o mjerama u Klini¢koj bolnici ,,Sveti Duh“ je uzeto 366 briseva, 358
negativnih, 4 pozitivha, dok se ¢eka nalaz za 4 pacijenta. 167 bolesnika je bilo smjesteno u
izolacijama, a 4 bolesnika s pozitivnim nalazom su premjesteni u KB Dubrava. 7 djelatnika je u
samoizolaciji, a od poletka epidemije jedan zaposlenik je pozitivan od osobe u zajedni¢kom
kuéanstvu i na vrijeme je poslan na kuéno lijeéenje u dogovoru s infektolozima.

Specifiéne mjere

e Osnovan je Krizni stozer Klinicke bolnice ,Sveti Duh” za provedbu mjera spreCavanja
suzbijanja Sirenja zaraze virusom SARS-CoV-2 §to ukljucuje osiguranje organizacijskih uvjeta
i prakti¢nu provedbu odluka navedenih nadleznih tijela, nadzor nad provedbom mjera i
propisano izvjeséivanje.
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e U Bolnici je imenovan tim za Centralni repozitorij podataka o nadzorima nad osobama
oboljelim ili pod sumnjom na COVID-19.

e Dana 03. travnja 2020. godine u Bolnicu je zaprimljena Uputa o zbrinjavanju hitnih i
prioritetnih pacijenata oboljelih od bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2,
Ministarstva zdravstva. Uputama je odredeno da je Klini¢ka bolnica Dubrava, osim Sto je
ve¢ ranije odredena Primarnim respiratorno-intenzivistickim centrom za lijeCenje
pacijenata oboljelih od COVID-19, odredena i za zbrinjavanje oboljelih od COVID-19
pacijenata koji imaju prateée internisticke, kirurske ili neurolo$ke bolesti zbog kojih trebaju
bolni¢ko lijecenje. U nastavku se upucuje da se navedeno odnosi i na zbrinjavanje hitnih i
prioritetnih pacijenata sa sumnjom na COVID-19, prema protokolu u odvojenim mjestima
Za opservaciju.

e Odlukom Ministarstva zdravstva od 26. oZujka 2020. god. dio opreme, lijekova,
medicinskog materijala i ostalih sredstava za rad Klinicke bolnice ,Sveti Duh“
preraspodijeljen je na koristenje u Areni Zagreb gdje su privremeno formirani smjestajni
kapaciteti za prihvat veéeg broja oboljelih.

Klinika za psihijatriju ,Vrapce”

Opée mjere

Sukladno svim prethodnim preporukama u sklopu postojecih Zavoda, u Klinici za psihijatriju
»Vrapée” rad je organiziran sukladno trenutnoj epidemioloskoj situaciji, a u svrhu ograniéenja
i smanjenja izloZenosti moguénostima zaraze. Nuzno je bilo organizirati rad u okvirima
ustanove da jedan dio zdravstvenih radnika ne bude izloZzen mogucoj zarazi zbog cega je
potrebno organizirati tzv. rad u smjenama, sukladno potrebama svakog Zavoda.

Svim djelatnicima ustanove proslijedeni su nacelni algoritmi postupanja u smislu pojave
sumnje na zarazu korona virusom COVID-19 zasebno u ,izvanbolni¢kim“ i ,bolnickim*
uvjetima. Pri tome je naglaseno kako se svi postupci imaju provoditi sukladno opéim nadelima
trijaznog postupka, to jest jasno i nedvosmisleno utvrdenoj potrebi provodenja pojedinih
psihijatrijski postupka i intervencija sukladno potrebama pojedinih bolesnika.

Uvedena je mjera zabrane svih posjeta bolesnicima te ogranicenje prilagodbenih, terapijskih
vikend izlaza, kao i ogranienje premjestaja i prijama iz drugih ustanova te ograni¢enje
premjestaja bolesnika izmedu pojedinih Zavoda. Takoder, odgodeni su svi skupovi i nastave u
okvirima Klinike, a predstojnicima ustrojstvenih jedinica naloZeno je da organiziraju rad
zaposlenika u skladu s trenutnom situacijom,

Svi bolesnici koji se nataze na bolnickom lije¢enju i sve djelatnike ustanove kontinuirano su
(re)evaluirani temeljem epidemioloskih (boravak unazad 14 dana u podrucju osobito visokog
rizika od zaraze korona virusom COVID-19; postojanje bliskog kontakta s osobama koje su pod
sumnjom od zaraze korona virusom COVID-19) i klinickih (prisustvo simptoma i znakova
respiratorne infekcije) kriterija od zaraze korona virusom COVID - 19,
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Dogovoreno je kako ¢e na ulaznim mjestima u pojedine Zavode (prethodno je dogovoreno da
se ukinu svi sporedni ulazi, to jest da se u pojedine Zavode ulazi samo kroz jedan, glavi ulaz),
sestra ili medicinski tehniéar zasebno evaluirati svakog bolesnika i stranku, drugim rije¢ima
svaku osobu koja ulazi u pojedini Zavod, glede klini¢kih (prisustvo simptoma i znakova
respiratorne infekcije) i epidemioloskih (boravak unazad 14 dana u podrucju osobito visokog
rizika od zaraze korona virusom COVID-19; postojanje bliskog kontakta s osobama koje su
boravile u podrucjima zahvacenima epidemijom korona virusom (COVID-19) ili koja je pod
sumnjom od zaraze korona virusom COVID-19) kriterija.

Na razini klinike dogovorene su sljedeée smjernice:

s Ukoliko bolesnik ima pozitivhe simptome i znakove respiratorne infekcije (to jest
klinicke kriterije) te zadovoljava epidemioloske kriterije pruZaju se samo hitni, to jest
nuzno potrebni, neodgodivi psihijatrijski postupci i intervencije te se bez odgode
obavjestava nadlezna epidemioloska sluzba.

e Lkoliko bolesnik nema pozitivhe simptome i znakove respiratorne infekcije (to jest
klinicke kriterije), a zadovoljava epidemioloske kriterije bolesnik se ,izolira” te se
pruZaju hitni, to jest nuino potrebni psihijatrijski postupci i intervencije te se
obavjestava nadlezna epidemioloska sluzba. u ovom slucaju je stvar procjene lije¢nika
tko ¢e obavijestiti epidemiolosku sluzbu (lijeénik ili bolesnik).

e Ukoliko bolesnik ima pozitivhe simptome i znakove respiratorne infekcije (to jest
klinicke kriterije), a ne zadovoljava epidemioloske kriterije provode se uobic¢ajeni mjere
osobne zastite bolesnika i zdravstvenih djelatnika te se provode psihijatrijski postupci i
intervencije sukladno individualnim potrebama bolesnika.

e Ukoliko bolesnik nema pozitivne simptome i znakove respiratorne infekcije (to jest
klinicke kriterije), a ne zadovoljava epidemioloske kriterije provode se uobicajeni
psihijatrijski postupci i intervencije sukladno individualnim potrebama bolesnika.

Nadalje dogovorenOJe da se svi bolesmc1 naruéenina ambulantne psihijatrijske preglede prije

e e IRt R E ML AT Razovu, evatuiraju po gore navedenim kiinickim i
epldemlolosklm kriterijima te se sukladno gore navedenom algoritmu, u dogovoru s nadleZnim
lijeénikom specijalistom dogovaraju i/ili odgadaju ambulantni pregledi.

Dogovoreno je i strogo odvajanje bolesnika u Dnevnim boinicama od svih ostalih te skraéivanje
i prilagodavanje (manje grupe bolesnika, krae trajanje pojedinih grupa, dio programa na
otvorenom, edukacija bolesnika o opasnostima zaraze korona virusom te mjerama osobne
zastite) programa. Dnevne bolnice u kojima isto nije bilo moguce provesti su odgodene, u
dogovoru i sukladno potrebama svakog pojedinog bolesnika.

Dogovoreno je i kako ée se u sluéaju nuznosti i neodgodivosti bolnickog lijecenja bolesnika koji
zadovoljava klini¢ke i epidemioloske kriterije zaraze korona virusom COVID-19 isti smjestiti u
Odjelu intenzivne skrbi Zavoda za dijagnostiku i intenzivno lijeéenje. U tom trenutku svi
prethodno zateeni bolesnici u okvirima istog Odjela razmjestit ¢e se po drugih Odjelima i
Zavodima Klinike.
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U skladu s trenutnim naputcima i trenutnom situacijom u ustanovi, dogovoreno je da se otkazu
skupovi svake vrste u okvirima Klinike, ukljucivsi i nastavu te da se po¢nu provoditi mjere sa
svrhom smanjenja takozvanog “hladnog pogona” i poliklinicko konzilijarnih zdravstvenih
usluga, sukladno prethodno donesenim napucima te sukladno opéim nacelima trijaznog
postupka, to jest jasno i nedvosmisleno utvrdenoj potrebi provodenja pojedinih psihijatrijski
postupka i intervencija sukladno potrebama pojedinih bolesnika.

Kako je i prethodno dogovoreno, u sklopu prijamne jedinice Zavoda za dijagnostiku i intenzivno
lijeCenje osiguran je zaseban prostor u kojemu je moguce (kratkotrajno) smjestiti bolesnike koji
nisu zaprimljeni na bolnicko lijeéenje, a imaju povedani rizik zaraze korona virusom COVID-
2019. U slucaju potrebe za prijemom takvih bolesnika isti ¢e biti smjesteni u zasebnu prostoriju
Odjela intenzivne skrbi Zavoda za dijagnostiku i intenzivno lijeenje te je u tome smislu
donesen je plan o prosirenju kapaciteta za izvanredni smjestaj bolesnika s ukupno 10
bolesnickih postelja.

Reducirao se takozvani ,hladni pogon“, to jest naglasak je na pruZanju nuino potrebnih
psihijatrijskih postupaka i intervencija. Nadalje, reducirale su se poliklinicko konzilijarne
zdravstvene usluge, osim onih koji su nuzno potrebne. Navedene redukcije imaju se provesti
sukladno opéim nacelima trijaznog postupka, to jest jasno i nedvosmisleno utvrdenoj potrebi
provodenja pojedinih psihijatrijski postupka i intervencija sukladno potrebama pojedinih
bolesnika.

U Klinici je od 26. ozujka 2020. godine uspostavijena Jedinica za izvanbolnicku skrb putem
nekontaktnih veza u okvirima Centra za izvanbolnicko lije¢enje, rehabilitaciju i edukaciju. U
jedinici se pruZaju uobiajeni terapijski postupci i intervencije putem telefonskih konzultacija
ili video pozivima (preko sustava Microsoft Teams). Pored navedenog, uspostavljen je i zaseban
mobilni tim koji stoji na raspolaganju za pruZanje psiholoske pomodi osobama koje su
pogodene potresom na priviemenom smjestaju u Studentskom domu ,,Cvjetno naselje”.

Od 25. ozujka 2020. godine prijemi u bolnicu centriraju se na dvije nezavisne tocke u Klinici, a
s obzirom da epidemioloski kriteriji zaraze nisu dostatni (propusni su), to jest da su klinicki
kriteriji zaraze od veceg znacenja, to jest da svaki novi prijam u bolnicu (kao i svaki izvanbolnicki
bolesnik), kao i svaki djelatnik ustanove, moze biti izvor zaraze COVID-19.

Svi prijemi procjenjuju se s obzirom na rizik zaraze oznacen kao boja (u trenutnoj situaciji svi
imaju odredeni rizik zaraze) te se prema tome oni s manjim rizikom zaraze (kod kojih je
potrebno provoditi ,srednje” (LILA) ovisno o sluéaju i/ili ,meke” (ZUTO) mjere zastite) primaju
ili u Zavod za dijagnostiku i intenzivno lije€enje, a ukoliko se radi o adiktolo$koj kazuistici u
Zavod za lije€enje ovisnosti (to jest zasebnu podjedinicu Odjela). Ako se radi o visokom riziku
zaraze (kod kojih je potrebno provoditi ,stroge” (CRVENO) mijere zastite) bolesnika treba
primiti, ukoliko je to nuzno, u izdvojenu prijamnu jedinicu (,,containment”) ili iznimno u Odjel
intenzivne skrbi Zavoda za dijagnostiku i intenzivno lijeenje (tada svi ostali bolesnici istog
odjela, a koji nisu CRVENO napustaju tu jedinicu).
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Naglaseno je kako je potrebno sve bolesnike na pojedinim Zavodima grupirati po
epidemioloskim kategorijama (BOJAMA). Shodno tome, u prijamnom postupku dezurni lije¢nik
obvezatno ispunjava epidemioloski upitnik (sacinjen za tu svrhu) koji sluZi kao svojevrsni
orijentir rizicnosti pacijenta te kako bi se paZnja usmjerila na potencijalno vaine kriterije
zaraze, a ne kao definitivan postupnik (mora se priloZiti uz drugu medicinsku dokumentaciju).
Prijami u pravilu trebaju provesti 14 dana u jedinicama u koje su inicijalno zaprimljeni prije
nego se mogu premjestati u druge Zavode unutar Klinike (takozvane ,prihvatne” Zavode).

S obzirom na trenutnu situaciju naglasak je i dalje na pruzanju hitne, to jest neodgodive i nuino
potrebne psihijatrijske pomo¢ i skrb, sukladno osnovnim nacelima trijaznog postupka to jest
jasno i nedvosmisleno utvrdenoj potrebi provodenja pojedinih psihijatrijskih postupka i
intervencija sukladno potrebama pojedinih bolesnika te sukladno epidemioloskim i klini¢kim
kriterijima od zaraze COVID-19.

Svaki Zavod, kako je prethodno i dogovoreno, mora imati ,sobu za izolaciju” (u kojoj je
omoguceno izdvajanje i smjestaj bolesnika s poveéanim rizikom zaraze korona virusom COVID-
2019, a koji se trenutno nalaze na bolni¢kom lijecenju). U sklopu prijamne jedinice Zavoda za
dijagnostiku i intenzivno lijeCenje osiguran je zaseban prostor u kojemu je moguée
(kratkotrajno) smjestiti bolesnika koji nisu zaprimljeni na bolnicko lije¢enje, a imaju povecani
rizikom zaraze korona virusom COVID-2019. U slucaju potrebe za prijemom takvih bolesnika
isti ¢e biti smjesSteni u zasebnu prostoriju Odjela intenzivne skrbi Zavoda za dijagnostiku i
intenzivno lije¢enje.

U sluéaju potrebe, donesen je plan o proSirenju kapaciteta za izvanredni smjestaj bolesnika s
ukupno 10 bolesnickih postelja.

U Klinici za psihijatriju ,Vrapée” od 13.3.2020. do 21.4.2020. godine ukupno je na COVID-19
testirano 30 pacijenata. Uzimanje briseva u Klinici organizirano je od 1.4.2020. godine, a
testiranje uzorka provodi se u suradnji s mikrobioloskom laboratorijem Nastavnog zavoda za

javno zdravstvo "Dr. Andrija Stampar". Od ukupnog broja testiranih pacijenata, djelatnici
ustanove su uzeli bris u njih 17, pocevsi s 2.4.2020. godine. Testiranje pacijenata prije tog
datuma provedeno je u suradnji s Klinikom za infektivne bolesti "Dr. Fran Mihaljevi¢".

Klinika trenutno raspolaze dostatnim resursima u pogledu zastitne opreme, a intenzivnija
nabava pocela se vrsiti ve¢ u veljadi 2020. godine, a nakon prvih dopisa Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo o epidemiji u Kini. Do sada je bolnica iz vlastitih sredstava utrosila preko pola
milijuna kuna na trosenje zastitne opreme, a s$to je rezultiralo ¢injenicom kako su djelatnici
bolnice kontinuirano bili primjereno zastiéeni (ovdje se ne misli na COVID-19 pozitivne
bolesnike i zastitu koja je sukladno tome potrebna). Dio sredstava u tome smisiu uloZen je i u
rekonstrukciju u sigurnosnom smislu pojedinih Zavoda (prijamne jedinice, Zavoda za
dijagnostiku i intenzivno lijeenje, pododjela Zavoda za psihoticne poremedaje - muski te
pododjel Zavoda za bolesti ovisnosti). U COVID-19 dijagnosticke svrhe nabavijena su i dva
kontejnera koji su smjesteni ispred Zavoda za dijagnostiku i Intenzivno lijeCenje. Ovoj situaciji
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znacajno su pridonijele i donacije, posebno donacije Grada Zagreba, i Gradskog ureda za
zdravstvo, koje su kontinuirane.

Prema procjeni epidemioloskog rizika bolesnici su se nacelno dijelili u tri ,trijazne” kategorije:
CRVENA: bolesnika se promatra i/ili zaprima u izdvojenu prijamnu jedinicu (“containment”),
iznimno u Odjel intenzivne skrbi Zavoda za dijagnostiku i intenzivno lijeéenje.

Kod klinicki pozitivnih i epidemioloski pozitivnih te kod klini¢ki pozitivnih i epidemioloski
negativnih za pristup istima se provode ,stroge” mjere zastite: bolesniku se bez odgode
stavljaju dvije kirurSske maske, oblaci jednokratni mantil i zastita za obudéu. Zdravstveni
djelatnici u svim daljnjim kontaktima s bolesnikom trebaju primjenjivati standardne mjere
zastite, Sto podrazumijeva primjenu mjera za spre€avanje infekcija koje se prenose kontaktnim
putem (jednokratni ogrta¢/pregada, jednokratne rukavice, zastitne naocale ili vizir) i zrakom
(minimalno kirurSke maske). Osnovno nacelo u takvoj situaciji je do krajnje mjere (sukladno
situaciji) ograniciti prostorne i vremenske kontakte te osobe, $to ranije razrijesiti COVID-19
status bolesnika u dogovoru s nadleznom epidemioloskom sluzbom i drugim sluzbama.

U skupini bolesnika koji imaju klinicki pozitivne i epidemioloski negativne kriterije zaraze treba
uciniti diferencijalno dijagnosti¢ku obradu (utvrditi eventualno drugi, ,ne-COVID-19" i supstrat
simptoma).

LILA — bolesnike se nadelno zaprima u Odjel intenzivne skrbi (ovisno o situaciji) i/ili u Pododjel
Zavoda za bolesti ovisnosti (ukoliko se radi o adiktoloskoj kazuistici), a iznimno u Zavod za
dijagnostiku i intenzivno lije¢enje (1. kat).

Kod klinicki negativnih i epidemioloski pozitivnih za pristup istima se provode ,srednje” mjere
zastite (ovisno od slucaja do slucaja i znadaja epidemiolosSkog rizika konzultira se epidemioloska
sluzba). Bolesniku se stavlja kirurSka maska, oblaci jednokratni mantil i zastitu za obuéu, ovisno
od slucaja do slucaja i epidemioloskog rizika. Zdravstveni djelatnici u svim daljnjim kontaktima
s bolesnikom trebaju primjenjivati standardne mjere zastite ovisno od slucaja do slucaja i
epidemioloskog rizika. Osnovno nadelo u takvoj situaciji je pojatano pratiti tjelesno stanje
bolesnika, to jest eventualnu pojavu simptoma karakteristicnih za COVID-19 infekcije, a
prilikom pojave istih $to ranije razrijesiti COVID-19 status bolesnika u dogovoru s nadleznom
epidemioloskom sluzbom i drugim sluzbama (tada bolesnik mijenja , kategoriju” u CRVENQ).

ZUTO — bolesnike se u pravilu zaprima u ili u Pododjel Zavoda za bolesti ovisnosti (ukoliko se
radi o adiktoloskoj kazuistici) ili u Zavod za dijagnostiku i intenzivno lije¢enje (1. kat).

Kod klini¢ki negativnih i epidemioloski negativnih za pristup istima se provode ,meke” mjere
zastite (ovisno od slucaja do slucaja). Osnovno nalelo u takvoj situaciji je pojacano pratiti
tjelesno stanje bolesnika, to jest eventualnu pojavu simptoma karakteristi¢nih za COVID-19
infekcije, a prilikom pojave istih $to ranije razrijesiti COVID-19 status bolesnika u dogovoru s
nadleZznom epidemioloskom sluzbom i drugim sluzbama (tada bolesnik mijenja , kategoriju” u
CRVENO).
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Specificne mjere

e Svi djelatnici ustanove sluzbenim putem o korona virusu COVID-2019 inicijalno su
obavjeSteni 4. 2. 2020. godine, kada su im proslijedene preporuke o ,postupanju
zdravstvenih djelatnika u slucaju postavljanja sumnje na novi koronavirus (2019-nCoV)
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo i Klinike za infektivne bolesti, Dr. Fran Mihaljevi¢” te
»,Obrazac za oboljele pod sumnjom na 2019-nCoV".

e Formirano je Povjerenstvo za obranu od zaraze korona virusom COVID-2019 (SARS-CoV-
2) u sastavu ¢lanova uprave ustanove te clanova Povjerenstva za bolnicke infekcije koje je
redovito pratilo preporuke, smjernice i dopise glede korona virusa COVID-2019 (SARS-
CoV-2) te su o tome redovito informirani svi djelatnici ustanove. Od tada se, sukladno
naputcima, sustavno provode opce mjere zastite bolesnika i zdravstvenih djelatnika u
svrhu zaStite i pravovremenog otkrivanja moguce zaraze korona virusom COVID-2019.

e Provodene su redovite edukacije svih djelatnika ustanove te su svi djelatnici ustanove
pravovremeno obavjestavati o svim relevantnim promjenama glede epidemioloske
situacije, kao i promjena u organizaciji rada.

e Postupnici su se nastavili prilagodavati svim relevantnim okolnostima te su u tome smislu,
do 21. 4. u dva navrata dodatno aZurirani.

e QOdrzano je Strucno vijece {16.3.2020.) s temom “Organizacija skrbi i sprje¢avanje zaraze
koronavirusom COVID-19”. Dogovoren je jedinstveni medij komunikacije predstojnika svih
organizacijskih jedinica i sluzbi, ¢clanova Povjerenstva i ¢lanova uprave Klinike koji ¢e se
koristiti za objavu svih najvaznijih, opéih i specificnih, informacija te koordinaciju
djelovanja u hitnim situacijama. U tome smislu naglasena je nuZnost stalne dostupnosti.

e 1.4.2020. godine, dva su lijeCnika (specijalizanta) te Cetiri medicinske sestre i tehnicara
stavljeni na raspolaganje za ustroj u Areni Zagreb kao ljecilista za COVID-19.

e U razdoblju od 17. oZujka do 20. travnja ukupno je 45 zdravstvenih radnika boravilo jedno
razdoblje u samoizolaciji prema preporuci epidemiologa (15 lijeénika, 24 medicinskih
sestara i tehnifara, 4 fizioterapeuta i radnih terapeuta i 2 ljekarnica, farmaceutskih

. v

Lainnedra.

e Unato€ reorganizaciji ustanove i rada u okvirima ustanove, u Klinici za psihijatriju Vrapce
se i nadalje dnevno kroz hitnu prijemnu ambulantu prima 10 do 15 bolesnika te ih se preko
20 pregleda.

e U izvanbolnickom sustavu obavi se preko 100 kriznih, savjetodavnih pregleda opce
populacije, to jest osoba koje se prethodno nisu lijecile u okvirima ustanove.

e U izvanbolnickom tretmanu putem nekontaktnih veza dnevno se nalazi 200 do 300
bolesnika, a u uobi¢ajenom izvanbolnickom tretmanu 100ak bolesnika. Intermitentni
oblici lije¢enja i dnevne bolnice funkcioniraju putem nekontaktnih veza.
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