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UVODNE NAPOMENE 
 
Gradski  ured  za  strategijsko  planiranje  i  razvoj Grada,  kao  imenovani  regionalni  koordinator, 
izrađuje,  sukladno  propisima  iz  područja  regionalnog  razvoja,  uz  sudjelovanje  stručne  radne 
skupine i Partnerskog vijeća, Razvojnu strategiju Grada Zagreba – ZAGREBPLAN‐a 2020+, kojom 
će se definirati ciljevi  i prioriteti razvoja do 2020. godine  i šire. Uzimajući u obzir dugotrajnost  i 
kompleksnost  pripreme  i  izrade  Razvojne  strategije  Grada  Zagreba,  kao  i  značaj  navedenog 
dokumenta,  redovito  se  po  utvrđenom  terminskom  planu  provode  aktivnosti  usmjerene 
njegovoj pripremi i izradi. 

 
Uz uključenost širokog kruga dionika kao polazna osnova za daljnje strateško planiranje izrađena 
je  radna verzija Osnovne analize, koja  sadrži baze podataka  i ocjena  stanja po područjima,  te 
razvojne probleme  i potrebe,  te  je na osnovu prikupljenih podataka  izrađena  i SWOT analiza. 
Osnovna analiza i SWOT analiza objavljene su na službenoj web stranici Grada Zagreba u veljači 
2015. nakon čega su se gradska upravna tijela očitovala sa primjedbama i dopunama materijala 
iz svoje nadležnosti. U veljači 2015. provedena je  i radionica sa stručnom radnom skupinom na 
kojoj se raspravljalo o viziji i strateškim razvojnim ciljevima.  

 
Slijedeći  terminski  plan  izrade  ZAGREBPLAN‐a  2020+,  u  razdoblju  od  svibnja  do  listopada 
provedeno  je  sedam  tematskih  radionica  prema  područjima  definiranima  u Osnovnoj  analizi 
(Prostor,  Upravljanje  razvojem,  Infrastruktura,  Društvo,  Gospodarstvo,  Okoliš  i  Identitet).  Na 
radionicama  su  sudjelovali  predstavnici  gradskih  ureda  i  drugih  suradničkih  institucija 
(ministarstava,  trgovačkih  društava,  javnih  ustanova  i  dr.).  Nakon  provedenih  radionica  i 
sistematiziranja materijala,  prijedloga  i  primjedbi  izrađena  je  radna  verzija  strateških  ciljeva, 
prioriteta  i  mjera  koje  u  cilju  upoznavanja  svih  zainteresiranih  dionika  sa  cjelokupnim 
materijalom, objavljujemo na službenoj web stranici Grada Zagreba. 
   
U  predmetnim  mjerama  definirani  su  osnovni  parametri  (cilj,  sadržaj,  nositelj,  sudionici),  a 
definiranju  ostalih  potrebnih  parametara  pristupit  će  se  sukladno  terminskom  planu  za 
dovršetak izrade Razvojne strategije Grada Zagreba. 

 
Gradski  ured  za  strategijsko  planiranje  i  razvoj  Grada  kao  imenovani  regionalni  koordinator 
sudjeluje  i u  izradi Strategije  regionalnog  razvoja Republike Hrvatske  (SRR RH) za  razdoblje do 
2020.  godine,  od  početka  procesa  davanjem  primjedbi  na  podzakonske  akte  iz  područja 
regionalnog razvoja do operativnih faza – provođenja radionica na kojima se definiraju prioriteti 
razvoja na lokalnoj i regionalnoj razini. 
 
ZAGREBPLAN 2020+ mora biti usklađen s nacionalnom strategijom regionalnog razvoja, a upravo 
je  aktivno  sudjelovanje  Ureda  za  strategiju  u  oba  procesa  osnova  za  koordinaciju  različitih 
dionika na različitim razinama upravljanja čime će se osigurati potrebna usklađenost strateških 
razvojnih dokumenata. 

 Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada                                        studeni 2015. 
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ZAGREBPLAN 2020+  VIZIJA I CILJEVI RAZVOJA 

Definiranje  vizije  je  definiranje  cilja  kojeg  se  dugoročno  teži  ostvariti.  Vizija  je  usmjerena  na 
budući razvoj; to je temeljni, općeniti cilj sa širokim vremenskim horizontom. S obzirom da se na 
određeni način viziju  tretira kao  „slogan“,  radi  jasnoće  i  razumljivosti   vizija  se  često dodatno 
tekstualno  elaborira.  Vizija,  dakle  dugoročni  cilj  razvoja  Grada  se  ostvaruje  sinergijskim 
djelovanjem  specifičnih  ciljeva  koji  se  u  procesu  strateškog  planiranja  definiraju  neposredno 
nakon usuglašavanja razvojne vizije. 

Radionica  sa Radnom skupinom za izradu Razvojne strategije Grada Zagreba, 5. veljače 2015. 

U sklopu  izrade nove Razvojne strategije Grada Zagreba, u prostorijama Gradske uprave Grada 
Zagreba 5. veljače 2015. održana je radionica ZAGREBPLAN 2020+ ‐ vizija i strateški ciljevi. Nakon 
izrade Osnovne  analize  i  SWOT  analize,  sljedeći  korak  u  izradi  ZagrebPlana  bio  je  definiranje 
vizije  i strateških ciljeva strategije. Kako bi  formulacija ovog ključnog dijela Razvojne strategije 
bila  potpunija,  na  radionici,  koju  su  moderirale  dr.sc.  Irena  Đokić  i  dr.sc.  Jelena  Budak  iz 
Ekonomskog instituta Zagreb, sudjelovali su članovi Radne skupine za izradu Razvojne strategije 
Grada Zagreba, koju  čine pročelnici gradskih upravnih  tijela, zavoda  i službi Grada Zagreba,  te 
njihovi zamjenici, a na čelu su joj bile obnašateljica dužnosti gradonačelnika dr.sc. Sandra Švaljek 
i zamjenica gradonačelnika Vesna Kusin. Na  radionici su prisustvovale  i ex ante evaluatorice  iz 
Instituta  za  razvoj  i  međunarodne  odnose,  ravnateljica  dr.sc.  Sanja  Tišma  i  dr.sc.  Sanja 
Maleković. 
 
Dvosatna  radionica  započela  je  uvodnim  pregledom  ukupnog  procesa  rada  na  kreiranju 
ZAGREBPLANA 2020+, u sklopu kojeg  je kao primjer predstavljeno  jedno od poglavlja Osnovne 
analize  ‐  poglavlje  Prostor,  a  kojeg  je  prezentirala  pročelnica Gradskog  ureda  za  strategijsko 
planiranje  i  razvoj Grada,  Jadranka  Veselić  Bruvo,  kako  bi  članovima  Radne  skupine  približila 
postavke na osnovu  kojih  se  formuliraju  vizija  i  ciljevi. Prema  strukturi  ZagrebPlana, uz  viziju, 
predviđeno  je  i definiranje  strateških  ciljeva u  čijem  su  točnom  i  jasnom određivanju  aktivno 
sudjelovali  pročelnici  i  drugi  stručnjaci  iz  gradskih  upravnih  tijela.  Ovo  je  bila  jedna  u  nizu 
radionica kojima se doprinosi maksimalnoj uključenosti čitave gradske uprave  i drugih dionika, 
te  su  kao  rezultat  ponuđeni  prijedlozi  za  viziju  i  strateške  ciljeve  ZAGREBPLANA  2020+. 
Radionica  je  završila  konstruktivnom  diskusijom,  te  se  nakon  nje  pristupilo  obradi  rezultata  i 
provođenju sljedećih faza izrade Razvojne strategije Grada Zagreba. 

Sintezom  materijala  nakon  radionice  utvrđeno  je  da  su  postojeći  ciljevi  i  vizija  ispravno 
formulirani te da će se kao takvi zadržati i u sljedećem razdoblju. 
 
Zadržana je postojeća definicija vizije razvoja Grada Zagreba: 
Grad Zagreb ‐ urbani inkubator održivih koncepata, poduzetništva i novih vrijednosti. 
 
Vizija Grada Zagreba kao Urbanog inkubatora ostvaruje se pomicanjem granica u svim, za Grad 
značajnim područjima rada i djelovanja, primjenom poduzetničkog pristupa – pristupa koji se ne 
zadovoljava s postojećim, koji u kreativnom procesu traži nove ideje i teži stvaranju novih 
vrijednosti.  
 

 Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada                                        studeni 2015. 
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Vizija se također ostvaruje sinergijskim djelovanjem na ostvarivanju šest zacrtanih strateških 
ciljeva razvoja: 
1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 
2. RAZVOJ LJUDSKIH POTENCIJALA 
3. ZAŠTITA OKOLIŠA I ODRŽIVO GOSPODARENJE PRIRODNIM 
RESURSIMA I ENERGIJOM 
4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 
5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 
6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 
 
 

ZAGREBPLAN 2020+  TEMATSKE RADIONICE PO POGLAVLJIMA 
 
Slijedeći  terminski  plan  izrade  ZAGREBPLAN‐a  2020+,  nakon  utvrđivanja  vizije  i  strateških 
razvojnih ciljeva pristupilo se pripremi radionica za definiranje razvojnih prioriteta i mjera. 
U razdoblju od svibnja do listopada provedeno je sedam tematskih radionica prema područjima 
definiranima  u  Osnovnoj  analizi  (Prostor,  Upravljanje  razvojem,  Infrastruktura,  Društvo, 
Gospodarstvo, Okoliš i Identitet). Na radionicama su sudjelovali predstavnici Vaših ureda i drugih 
suradničkih institucija (ministarstava, trgovačkih društava, javnih ustanova i dr.) 
 
1. Tematska radionica Prostor, 19. svibnja 2015. 
 
u ZgForumu  je 19.5.2015. održana  trosatna  tematska  radionica na kojoj  su  formulirane mjere 
vezane uz  temu Prostor  iz Osnovnih analiza ZagrebPlana. Na  radionici  su  sudjelovali djelatnici 
Gradskog ureda za strategijsko planiranje i razvoj Grada kao izrađivača ZagrebPlana, te nekoliko 
drugih ureda: Gradskog ureda za prostorno uređenje, izgradnju Grada, graditeljstvo, komunalne 
poslove i promet, Gradskog ureda za katastar i geodetske poslove, Gradskog ureda za imovinsko 
‐ pravne poslove i imovinu Grada te Zavoda za prostorno uređenje Grada Zagreba. Radionicu su 
moderirale dr.sc. Irena Đokić i dr.sc. Jelena Budak iz Ekonomskog instituta Zagreb, a nazočila joj 
je  i  dr.sc.  Sanja Maleković  iz  Instituta  za  razvoj  i međunarodne  odnose,  ex  ante  evaluatora 
ZagrebPlana. 
  
Kao uvod radionice, pročelnica ureda za strategijsko planiranje  i razvoj Grada  Jadranka Veselić 
Bruvo sudionicima  je predstavila ZagrebPlan 2020+  i proceduru  izrade tog temeljnog razvojnog 
dokumenta,  te  poglavlje  Prostor  iz  Osnovnih  analiza,  u  kojem  su  obrađene  osnovne 
karakteristike,  te  razvojni  problemi  i  potrebe  vezano uz  temu  prostora. Radionica  se odvijala 
kroz  rad u  četiri grupe koje  su obrađivale  jednu po  jednu mjeru  i planirale aktivnosti  i aktere 
potrebne  za  provedbu  pojedine  mjere.  Sudjelovanjem  djelatnika  nekoliko  gradskih  ureda 
omogućeno  je  šire  sagledavanje  teme  i  primjena  iskustva  i  znanja  iz  prakse.  
  
Na  radionici  su  formulirane mjere vezane uz poglavlje Prostor a koje  su  sadržane u  ciljevima: 
cilj  c4.‐  Unapređivanje  prostornih  kvaliteta  i  funkcija  grada,  cilj  c5.‐  Unapređivanje  kvalitete 
življenja  i  uz  cilj  c6.‐  Unapređivanje  sustava  upravljanja  razvojem.  Uz  postojeću  strukturu 
prioriteta  i mjera Ured za strategijsko planiranje  i razvoj Grada predložio  je  i neke nove mjere 
koje su se pokazale potrebnima u razdoblju od usvajanja važeće strategije te se o prijedlozima 
također diskutiralo na radionici. 
 

 Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada                                        studeni 2015. 
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2. Tematska radionica Upravljanje razvojem, 9. lipnja 2015. 
 
U  ZgForumu  je  9.6.2015.  održana  trosatna  tematska  radionica  na  kojoj  su  formulirane mjere 
vezane  uz  temu Upravljanje  razvojem  iz Osnovnih  analiza  ZagrebPlana  2020. Na  radionici  su 
sudjelovali  djelatnici  Gradskog  ureda  za  strategijsko  planiranje  i  razvoj  Grada  kao  izrađivača 
ZagrebPlana, Gradskog ureda za financije, Gradskog ureda za gospodarstvo, rad i poduzetništvo, 
Ureda za upravljanje hitnim situacijama, Ureda za programe i projekte EU, Ureda gradonačelnika 
te  Stručne  službe gradonačelnika. Radionicu  je moderirala dr.sc.  Jelena Budak  iz Ekonomskog 
instituta Zagreb, a nazočila  joj  je  i dr.sc. Sanja Maleković  iz  Instituta  za  razvoj  i međunarodne 
odnose, ex ‐ ante evaluatora Razvojne strategije. 
 
Kao uvod radionice, pročelnica Ureda za strategijsko planiranje  i razvoj Grada Jadranka Veselić 
Bruvo  sudionicima  je  predstavila  ZagrebPlan  2020+  i  proceduru  njegove  izrade,  te  poglavlje 
Upravljanje razvojem  iz Osnovnih analiza, a radionica se odvijala kroz rad u četiri grupe koje su 
obrađivale jednu po jednu mjeru te planirale aktivnosti i aktere potrebne za provedbu. 
Na radionici su formulirane mjere vezane uz poglavlje Upravljanje razvojem a koje su sadržane u 
ciljevima:  cilj  c3.  –  Zaštita  okoliša  i  održivo  gospodarenje  prirodnim  resursima  i  energijom  
cilj  c4.‐  Unapređivanje  prostornih  kvaliteta  i  funkcija  grada,  cilj  c5.‐  Unapređivanje  kvalitete 
življenja i uz cilj c6.‐ Unapređivanje sustava upravljanja razvojem. 
  
Uz postojeću strukturu prioriteta i mjera na radionici su predložene i neke nove mjere koje su se 
pokazale  potrebnima  u  razdoblju  od  usvajanja  važeće  strategije,  te  također  i  razdvajanje 
sadržaja određenih postojećih mjera radi učinkovitije provedbe. 
 
3. Tematska radionica Infrastruktura, 14. srpnja 2015. 
 
U ZgForumu je 14.  srpnja 2015. održana treća tematska radionica na kojoj su formulirane mjere 
vezane  uz  temu  Infrastruktura  iz  Osnovnih  analiza  ZAGREBPLAN‐a  2020+.  Na  radionici  su 
sudjelovali  djelatnici  Gradskog  ureda  za  strategijsko  planiranje  i  razvoj  Grada  kao  izrađivača 
ZagrebPlana,  Gradskog  ureda  za  poljoprivredu  i  šumarstvo,  Gradskog  ureda  za  prostorno 
uređenje,  izgradnju  Grada,  graditeljstvo,  komunalne  poslove  i  promet,  Gradskog  ureda  za 
gospodarstvo,  rad  i  poduzetništvo,  Ureda  za  programe  i  projekte  EU,  Službe  za  mjesnu 
samoupravu te Gradskog ureda za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj.  
Poglavlje  Infrastruktura  se  sastoji  od  dva  podpoglavlja:  Komunalna  infrastruktura  i  Prometna 
infrastruktura,  te  su  sukladno  temi,  radionici  prisustvovali  i  djelatnici  Zagrebačkog  holdinga, 
Ministarstva  pomorstva,  prometa  i  infrastrukture,  Fakulteta  prometnih  znanosti,  Hž 
infrastrukture  te  Hrvatskih  autocesta.  Radionicu  su  moderirale  suradnice  iz  Ekonomskog 
instituta Zagreb, a prisutni su bili i predstavnici ex‐ ante evaluatora Razvojne strategije. 
  
Kao uvod radionice, predstavljen je ZAGREBPLAN 2020+ i procedura njegove izrade, te poglavlje 
Infrastruktura  iz Osnovnih analiza. Radionica  se odvijala kroz  rad u  četiri grupe po uhodanom 
načinu  obrađivanja  i  diskutiranja  o  postojećim  i  novim  mjerama.  
Na  radionici  su  formulirane  mjere  vezane  uz  poglavlje  Infrastruktura  a  koje  su  sadržane  u 
ciljevima:  cilj  c3.  –  Zaštita  okoliša  i  održivo  gospodarenje  prirodnim  resursima  i  energijom 
cilj  c4.‐ Unapređivanje prostornih kvaliteta  i  funkcija grada,  te  je  raspravljano o postojećih 11 
mjera vezanih uz predmetno područje, a predložene su i nove mjere.  
 
 

 Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada                                        studeni 2015. 
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4. Tematska radionica Infrastruktura, 21. srpnja 2015. 
 
U  ZgForumu  je  21.  srpnja  2015.  održana  četvrta  tematska  radionica  na  kojoj  su  formulirane 
mjere  vezane  uz  temu  Društvo  iz  Osnovnih  analiza  ZAGREBPLAN  2020+. 
 Na radionici su sudjelovali djelatnici Gradskog ureda za strategijsko planiranje i razvoj Grada kao 
izrađivača ZagrebPlana, Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu  i sport, Ureda gradonačelnika, 
Gradskog  ureda  za  socijalnu  skrb  i  osobe  s  invaliditetom,  Gradskog  ureda  za  branitelje  te 
Gradskog ureda za zdravstvo.  
Poglavlje  Društvo  se  sastoji  od  dva  podpoglavlja:  Društvene  djelatnosti  i  Unapređenje  i 
promicanje  ljudskih prava  i participacija građana. Radionicu su moderirale dr.sc. Jelena Budak  i 
dr.sc. Irena Đokić iz Ekonomskog instituta Zagreb, a prisutni su bili i predstavnici IRMO ‐ Instituta 
za razvoj i međunarodne odnose, ex‐ante evaluatora Razvojne strategije. 
  
Kao uvod radionice, predstavljen je ZAGREBPLAN 2020+ i procedura njegove izrade, te poglavlje 
Društvo  iz Osnovnih  analiza.  Radionica  se  odvijala  kroz  rad  u  četiri  grupe  koje  su  obrađivale 
jednu  po  jednu mjeru  te  planirale  aktivnosti  i  aktere  potrebne  za  provedbu.  Sudjelovanjem 
djelatnika  gradskih  ureda  koji  su  sudjelovali  u  izradi  predmetnog  poglavlja  Osnovne  analize 
omogućeno  je  šire  sagledavanje  teme  te  primjena  iskustva  i  znanja  iz  prakse.  
Na  radionici  su  formulirane mjere vezane uz poglavlje Društvo a koje  su  sadržane u ciljevima: 
cilj  c2.  ‐Razvoj  ljudskih  potencijala,  cilj  c5.  ‐  Unapređivanje  kvalitete  življenja 
i cilj c6  ‐ Unapređivanje sustava upravljanja razvojem,  te se raspravljalo o postojećih 14 mjera 
vezanih uz predmetno područje.  
 
5. Tematska radionica Gospodarstvo, 15. rujna 2015. 
 
U ZgForumu  je 15. rujna 2015. održana peta tematska radionica na kojoj su formulirane mjere 
vezane  uz  temu  Gospodarstvo  iz  Osnovnih  analiza  ZAGREBPLAN  2020+. 
Na radionici su sudjelovali djelatnici Gradskog ureda za strategijsko planiranje i razvoj Grada kao 
izrađivača ZAGREBPLANA 2020+, djelatnici Gradskog ureda za gospodarstvo, rad i poduzetništvo, 
Ureda za programe  i projekte EU, Gradskog ureda za poljoprivredu  i šumarstvo te predstavnici 
Razvojne  agencije  Zagreb  i  HGK  –  Komore  Zagreb.  Kao  priprema  za  radionicu,  8.  rujna  je  u 
ZgForumu održan pripremni sastanak sa predstavnicima Gradskog ureda za gospodarstvo, rad  i 
poduzetništvo, na kojem su se iznijele primjedbe i prijedlozi na sadržaj mjera. Dobiveni ažurirani 
materijali  sa  pripremnog  sastanka  koristili  su  se  kao  polazišni  sadržaj  na  tematskoj  radionici. 
Radionicu  su  moderirale  suradnice  iz  Ekonomskog  instituta  Zagreb,  prisutna  je  bila  i 
predstavnica  IRMO  ‐  Instituta  za  razvoj  i međunarodne  odnose,  ex‐ante  evaluatora  Razvojne 
strategije. 
  
Kao uvod radionice sudionicima je predstavljen ZAGREBPLAN 2020+ i procedura njegove izrade, 
te poglavlje Gospodarstvo iz Osnovnih analiza. Radionica se odvijala kroz rad u četiri grupe koje 
su  obrađivale  jednu  po  jednu mjeru  te  planirale  aktivnosti  i  aktere  potrebne  za  provedbu.  
Na  radionici  su  formulirane  mjere  vezane  uz  poglavlje Gospodarstvo  a  koje  su  sadržane  u 
ciljevima:  cilj  c1.  –  Konkurentno  gospodarstvo,  cilj  c2.  ‐  Razvoj  ljudskih  potencijala, 
cilj  c3  –  Zaštita  okoliša  i  održivo  gospodarenje  prirodnim  resursima  i  energijom  i  cilj  c6  ‐ 
Unapređivanje sustava upravljanja razvojem, te se raspravljalo o postojećih 12 mjera vezanih uz 
predmetno područje, a predložene su i nove mjere.  
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6. Tematska radionica Okoliš, 29. rujna 2015. 
 
U ZgForumu  je 29. rujna 2015. održana šesta tematska radionica na kojoj su formulirane mjere 
vezane  uz  temu  Okoliš  iz  Osnovnih  analiza  ZAGREBPLAN  2020+.  Na  radionici  su  sudjelovali 
djelatnici Gradskog ureda za strategijsko planiranje i razvoj Grada kao izrađivača ZAGREBPLANA 
2020+, djelatnici Gradskog ureda za energetiku, zaštitu okoliša  i održivi razvoj, Gradskog ureda 
za  poljoprivredu  i  šumarstvo  i  Zagrebačkog  holdinga.  Radionicu  su  moderirale  suradnice  iz 
Ekonomskog  instituta  Zagreb,  prisutna  je  bila  i  predstavnica  ex‐ante  evaluatora  Razvojne 
strategije. 
 
Uvodno je sudionicima predstavljen ZAGREBPLAN 2020+ i procedura njegove izrade, te poglavlje 
Okoliš iz Osnovnih analiza. Radionica se odvijala kroz rad u četiri grupe koje su obrađivale jednu 
po  jednu  mjeru  te  planirale  aktivnosti  i  aktere  potrebne  za  provedbu.  
Na  radionici  su  formulirane  mjere  vezane  uz  poglavlje  Okoliš  a  koje  su  sadržane  u  cilju 
cilj c3 – Zaštita okoliša  i održivo gospodarenje prirodnim  resursima  i energijom, onosno u dva 
prioriteta:  C3.P1  Zaštita  prirode,  očuvanje  i  unapređivanje  kvalitete  okoliša  i 
C3.P2 Održivo gospodarenje energijom, povećanje udjela obnovljivih izvora energije, smanjenje 
emisije stakleničkih plinova i svjetlosnog onečišćenja te se raspravljalo o postojećih devet mjera 
vezanih uz predmetno područje. 
 
7. Tematska radionica Identitet, 15. listopada 2015. 
 
U ZgForumu  je 15.  listopada 2015. održana posljednja u nizu  tematskih  radionica na  kojoj  su 
formulirane  mjere  vezane  uz  temu  Identitet  iz  Osnovnih  analiza  ZAGREBPLAN  2020+. 
Na radionici su sudjelovali djelatnici Gradskog ureda za strategijsko planiranje i razvoj Grada kao 
izrađivači  ZagrebPlana,  te  djelatnici  Zavoda  za  zaštitu  spomenika  kulture  i  prirode, Gradskog 
ureda za gospodarstvo, rad  i poduzetništvo, predstavnik Turističke zajednice Grada Zagreba  te 
predstavnica  Javne  ustanove  Maksimir. Radionicu  su  moderirale  suradnice  iz  Ekonomskog 
instituta Zagreb, a prisutna je bila i predstavnica ex‐ante evaluatora Razvojne strategije. 
  
Kao uvod radionice sudionicima je predstavljen ZAGREBPLAN 2020+i procedura njegove  izrade, 
te poglavlje  Identitet  iz Osnovnih analiza. Radionica se odvijala kroz  rad u  četiri grupe koje su 
obrađivale  jednu  po  jednu  mjeru  te  planirale  aktivnosti  i  aktere  potrebne  za  provedbu.  
Na  radionici  su  formulirane  mjere  vezane  uz  poglavlje  Identitet  a  koje  su  sadržane  u  cilju 
c3 – Zaštita okoliša  i održivo gospodarenje prirodnim resursima  i energijom (ukupno tri mjere), 
te u cilju c4 – Unapređenje prostornih kvaliteta i funkcija grada i cilju c6 ‐ Unapređivanje sustava 
upravljanja  razvojem po  jedna mjera. Uz postojeću strukturu prioriteta  i mjera na  radionici su 
predložene izmjene naziva ali i sadržajne strukture koje su se sudionici obvezali dostaviti nakon 
dobivenih zaključnih  materijala s radionice.  
 
Sinteza materijala tematskih radionica 
 
Nakon  provedenih  radionica  i  sistematiziranja  materijala,  prijedloga  i  primjedbi  izrađena  je 
radna verzija strateških ciljeva, prioriteta i mjera. U predmetnim mjerama definirani su osnovni 
parametri  (naziv  mjere,  cilj,  sadržaj,  nositelj,  sudionici),  a  definiranju  ostalih  potrebnih 
parametara pristupit će se sukladno  terminskom planu za dovršetak  izrade Razvojne strategije 
Grada Zagreba. 
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Koordinacija regionalnog razvoja i priprema  
Razvojne strategije Grada Zagreba za razdoblje do 2020. godine  
 
ZAGREBPLAN 2020+ 
GRADSKI URED ZA STRATEGIJSKO PLANIRANJE I RAZVOJ GRADA  
 
Koordinator:  
Jadranka Veselić Bruvo, dipl. ing. arh. , pročelnica Gradskog ureda za strategijeko planiranje i 
razvoj Grada 
 
Radna skupina Gradskog ureda za strategijsko planiranje i razvoj Grada  
 
Voditeljica izrade ZAGREBPLANA 2020+:  
Sonja Sočivica, dipl. ing. arh.  
 
Iva Bedenko, dipl. ing. arh.  
Vladimir Beštak, građ. teh.  
Karolina Bui, dipl. ing. arh.  
Rajka Gašpert, građ.ing.  
Mirela Grabundžija, dipl. ing. šum.  
Vjekoslav Jelić, elektroteh.  
dr. sc. Stjepan Kelčec‐Suhovec, dipl. ing. prom.  
mr. sc. Valerija Kelemen‐Pepeonik, dipl. ing. geog.  
Sanja Krišto, oec.  
Milena Kuhta, dipl. ing. prom.  
Ana Magdić, dipl. ing. arh.  
Jasna Mandić, ing. građ.  
mr. sc. Mirna Meštrović, dipl. ing. arh.  
Ivana Movrić, dipl. ing. prom.  
Kristina Mudronja, prof. geologije i geografije  
Mario Novosel, mag. geogr.  
Željka Pavlović, dipl. ing. građ.  
dr.sc. Tomislav Pejaković, prof. geografije  
dr.sc. Nada Rajić, dipl.oec.  
Iva Razumović, dipl. oec.  
Davor Silov, dipl. ing. arh.  
Sanja Šeničnjak, dipl.iur.  
mr. sc. Darko Šiško, dipl. ing. geod.  
mr. sc. Tatjana Škare, prof. matematike  
Nives Škreblin, dipl. ing. arh.  
Robert Vojnić, prof. geografije  
Marijana Vučetić, građ. teh.  
Matija Vuger, dipl. ing. prom.  
Sonja Žic Šipušić, dipl. ing. arh.  
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ZAGREBPLAN 2020+  
Popis institucija koje su sudjelovale na tematskim radionicama  
 
GRADSKA UPRAVNA TIJELA: 
Stručna služba gradonačelnika
Ured gradonačelnika
Gradski kontrolni ured
Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada
Gradski ured za opću upravu
Gradski ured za gospodarstvo, rad i poduzetništvo
Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport
Gradski ured za zdravstvo 
Gradski ured za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom
Gradski ured za poljoprivredu i šumarstvo
Gradski ured za prostorno uređenje, izgradnju Grada, graditeljstvo, komunalne poslove i promet
Gradski ured za imovinsko ‐ pravne poslove i imovinu Grada
Gradski ured za katastar i geodetske poslove
Ured za upravljanje u hitnim situacijama
Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode
Služba za mjesnu samoupravu
Gradski ured za financije
Gradski ured za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj
Gradski ured za branitelje
Ured za javnu nabavu
Ured za programe i projekte Europske unije
 

OSTALI SUDIONICI: 
Zavod za prostorno uređenje Grada Zagreba 
Zagrebački holding 
Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture 
Fakultet prometnih znanosti 
HŽ Infrastruktura 
Hrvatske autoceste 
Razvojna agencija Zagreb 
HGK – Komora Zagreb 
Turistička zajednica Grada Zagreba 
Javna ustanova Maksimir 
 
VANJSKA SURADNJA / SAVJETOVANJE U PRIPREMI TEMATSKIH RADIONICA: 
Ekonomski Institut Zagreb – EIZ 
 
EX ANTE EVALUATORI: 
Institut za razvoj i međunarodne odnose ‐ IRMO 
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STRATEŠKI CILJ  C1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 

PRIORITET  C1.P1 Razvoj poticajnog poduzetničkog okruženja 

MJERA  C1.P1‐M1 Jačanje poduzetničke infrastrukture  

CILJ MJERE  Razvoj i unaprjeđenje poduzetničke infrastrukture 

SADRŽAJ  - izraditi analizu potreba i potencijalnih lokacija za razvoj 
poduzetničkih potpornih institucija kao infrastrukturne podrške 
poduzetništvu kao što su razvojne agencije, poduzetnički centri, 
inkubatori, centri izvrsnosti i centri kompetencije i drugi 

- sustavno uklanjati administrativne prepreke za osnivanje i 
upravljanje poslovnom organizacijom, analizom svih procedura i 
radom na njihovom pojednostavnjivanju (u okviru nadležnosti 
Grada) 

- izraditi analizu prostornih kapaciteta, uključujući postojeće i 
planirano stanje s obzirom na potrebe gospodarstva Grada 
(gospodarske zone i popratna infrastruktura) 

- provoditi aktivnosti na pribavljanju potrebne dokumentacije za 
uspostavljanje novih ili unaprjeđenje poslovanja postojećih 
potpornih institucija 

- analiza učinkovitosti dosadašnjeg sustava potpora povezivanju 
poduzetnika 

- potpore povezivanju i umrežavanju poduzetnika kroz klastere, 
partnerstva, zadružno poslovanje i sl. 

NOSITELJ  Gradski ured za gospodarstvo, rad i poduzetništvo 

SUDIONICI  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet, Gradski ured za strategijsko planiranje i 
razvoj Grada, Gradski  ured  za  imovinsko  pravne  poslove  i  imovinu 
Grada, Razvojna agencija Zagreb – TPZ d.o.o., Hrvatska gospodarska 
komora  –  Komora  Zagreb,  Obrtnička  Komora  Zagreb,  Hrvatska 
obrtnička  komora  –  Obrtnička  komora  Zagreb,  Udruženje  obrtnika 
grada Zagreba, Druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 

PRIORITET  C1.P1 Razvoj poticajnog poduzetničkog okruženja 

MJERA  C1.P1‐M2 Razvoj povoljnog financijskog okruženja za malo/srednje 
poduzetništvo i obrtnike 

CILJ MJERE  Bolji  pristup  financijskim  sredstvima  radi  realizacije  investicijskih 
projekata obrtnika  i poduzetnika kako bi  se omogućio njihov daljnji 
rast i razvoj, te zapošljavanje  

SADRŽAJ  - provesti analizu i izbor optimalnog modela poticanja 
- utvrditi kriterije za kreditiranje i subvencioniranje te pojednostaviti 

i skratiti procedure za njihovo ostvarivanje  
- pratiti i vrednovati učinkovitost, te predlagati unapređenje modela 

dodjele financijskih sredstava na temelju povratnih informacija i 
stručnih analiza 

- dodjela poticajnih financijskih sredstava poduzetnicima (poticajna 
kreditna sredstva; potpore za razvoj obrtničkih djelatnosti, osobito 
deficitarnih; potpore za razvoj društvenog/socijalnog 
poduzetništva; potpore za samozapošljavanje; potpore za 
poduzetnike početnike; potpore za razvoj ženskog poduzetništva; 
potpore za promicanje poduzetništva i obrta i dr.) 

- provoditi aktivnosti na razvoju novih modela financiranja 
investicijskih projekata obrtnika i poduzetnika 

NOSITELJ  Gradski ured za gospodarstvo, rad i poduzetništvo 

SUDIONICI  Ministarstvo  gospodarstva,  Ministarstvo  poduzetništva  i  obrta, 
Hrvatska  agencija  za  malo  gospodarstvo,  inovacije  i  investicije, 
Razvojna agencija Zagreb – TPZ d.o.o., Hrvatska gospodarska komora 
–  Komora  Zagreb,  Hrvatska  obrtnička  komora  – Obrtnička  komora 
Zagreb 
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STRATEŠKI CILJ  C1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 

PRIORITET  C1.P1 Razvoj poticajnog poduzetničkog okruženja 

MJERA  C1.P1‐M3 Potpora razvoju poduzetničkih vještina 

CILJ MJERE  Unaprijediti poduzetnička znanja  i vještine radi stvaranja preduvjeta 
za održavanje i razvoj poslovanja poduzetnika 

SADRŽAJ  - kroz postojeće i nove programe prilagođene potrebama 
poduzetnika povećati poduzetničke kompetencije, 

- pružiti stručnu i financijsku potporu poduzetnicima za jačanje 
poduzetničkih kompetencija, 

- organizacija edukacija, konferencija, radionica, seminara, okruglih 
stolova i slično. 

NOSITELJ  Gradski ured za gospodarstvo, rad i poduzetništvo, Razvojna agencija 
Zagreb – TPZ d.o.o. 

SUDIONICI  Hrvatska gospodarska komora – Komora Zagreb, Hrvatska obrtnička 
komora – Obrtnička komora Zagreb, Obrtničko učilište 
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STRATEŠKI CILJ  C1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 

PRIORITET  C1.P1 Razvoj poticajnog poduzetničkog okruženja 

MJERA  C1.P1‐M4 Unapređivanje sustava planiranja i praćenja gospodarskih 
i demografskih aktivnosti 

CILJ MJERE  Izrada  gospodarskih  i  demografskih  analiza  i  smjernica  za  potrebe 
strateškog planiranja i razvoja Grada 

SADRŽAJ  - izrađivati redovite makroekonomske analize stanja  i kretanja 
razvoja  Grada  s  naglaskom  na  razvoju  gospodarstva  Grada 
Zagreba te definirati razvojne probleme i potrebe 

- definirati strateška područja/djelatnosti razvoja gospodarstva 
Grada Zagreba 

- izraditi  analizu  prostornih  mogućnosti  grada  za  poticanje 
gospodarskog razvoja uključujući postojeće  i planirano stanje 
(gospodarske zone, poslovna i poduzetnička infrastruktura) 

- izraditi studiju međuovisnosti demografskih kretanja i razvoja 
gospodarstva Grada Zagreba 

- definirati zajednička područja suradnje, potrebe i projekte 
Zagreba i Zagrebačke županije (odnosno pojedinih njenih JLS‐
a), posebno gospodarske i druge infrastrukture, u okviru 
Strategije razvoja Urbane aglomeracije Zagreb, usklađene s 
razvojnim strategijama obiju županija; 

- izraditi  gospodarske smjernice za potrebe Razvojne strategije 
Grada Zagreba i strateških gradskih projekata, pratiti i poticati 
njihovu provedbu 

NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada 

SUDIONICI  Gradski ured za gospodarstvo, rad i poduzetništvo 
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STRATEŠKI CILJ  C1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 

PRIORITET  C1.P2  Razvoj  gospodarstva  temeljenog  na  znanju,  inovacijama  i 
kvaliteti ponude roba i usluga 

MJERA  C1.P2‐M1  Podrška  razvoju  poduzetništva  temeljenog  na 
tehnološkim inovacijama 

CILJ MJERE  Razvoj sustava potpore   aktivnostima  istraživanja  i  razvoja, primjeni 
inovacija  i usvajanju visokih  tehnologija   za osnivanje  i daljnji  razvoj 
malih i srednjih poduzeća 

SADRŽAJ  - povećavanje kapaciteta tehničko‐tehnološke infrastrukture (novi 
tehnološki park) 

- poticanje suradnje poduzetnika sa znanstveno‐istraživačkim 
institucijama te transfera tehnologije i znanja 

- pružanje inkubacijske potpore poduzetnicima s područja visokih 
tehnologija 

- potpore inovatorima koji razvijaju i promoviraju inovacije za 
poduzetničko korištenje 

- podrška razvoju provedbenih instrumenata za pametnu 
specijalizaciju, i to kroz: jačanje kapaciteta za znanstvenu i 
istraživačku djelatnost, razvoj inovacijskog okruženja za MSP, 
poticanje korištenja financijskih instrumenata, uspostavu visoko 
tehnološke mreže za industriju i razvoj platformi za transfer 
tehnologije, razvoj klastera konkurentnosti i uspostava centara 
kompetencija, podršku poslovnom sektoru za ulaganja u 
istraživanje i razvoj, poticanje socijalnih inovacija, potpora razvoju 
ljudskih potencijala 

NOSITELJ  Gradski ured za gospodarstvo, rad i poduzetništvo, Razvojna agencija 
Zagreb – TPZ d.o.o. 

SUDIONICI  Nadležna  ministarstva,  Hrvatska  gospodarska  komora  ‐  Komora 
Zagreb,  Sveučilište  u  Zagrebu,  obrazovne  i  znanstvene  institucije, 
HBOR i druge banke, udruge inovatora 
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STRATEŠKI CILJ  C1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 

PRIORITET  C1.P2  Razvoj  gospodarstva  temeljenog  na  znanju,  inovacijama  i 
kvaliteti ponude roba i usluga 

MJERA  C1.P2‐M2 Poticanje kreativnih industrija 

CILJ MJERE  Uključivanje  kulturnih/kreativnih  industrija  u  cjelokupni  kulturni 
sektor Zagreba 

SADRŽAJ  - revidirati izrađeni akcijski plan s konkretnim i provedivim mjerama 
poticanja razvoja kulturnih industrija  

- provoditi i pratiti učinkovitost provedenih aktivnosti sukladno 
akcijskom planu 

- odrediti i pripremiti lokaciju/e budućeg kreativnog klastera – 
središnjeg mjesta kreativnih industrija, kao buduće namjene dijela 
građevnog fonda industrijske graditeljske baštine unutar strateških 
gradskih projekata  

- provoditi aktivnosti poticanja kulturnih i kreativnih industrija 
sukladno Kulturnoj strategiji Grada Zagreba 

NOSITELJ  Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport 

SUDIONICI  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada, Stručne udruge 
kreativnih  industrija,  druga  gradska  upravna  tijela  Gradski  ured  za 
gospodarstvo, rad i poduzetništvo 
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STRATEŠKI CILJ  C1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 

PRIORITET  C1.P2  Razvoj  gospodarstva  temeljenog  na  znanju,  inovacijama  i 
kvaliteti ponude roba i usluga 

MJERA  C1.P2‐M3 Razvoj turizma 

CILJ MJERE  Pozicioniranje  Zagreba  kao  srednjeeuropske  turističke  destinacije  s 
definiranim imidžem/identitetom 

SADRŽAJ  - poticati strukturiranje i učinkovito upravljanje u turističkoj 
djelatnosti, te komercijalizaciju specijalističkih turističkih proizvoda 
Grada u partnerstvu s privatnim sektorom 

- unapređivati efikasnost i sinergiju turističkog djelovanja 
formiranjem interesne skupine grada Zagreba: hoteli, ugostitelji, 
turističke agencije, sportski klubovi i savezi, muzeji i galerije, 
glazbeni zavodi, kultura. 

- razvoj turizma kao profesionalne industrije. 
- povećati broj turističkih atrakcija/proizvoda: podizanje standarda 

javnih sadržaja i rekreativnih površina, prezentacija baštinskih 
resursa – kulturna baština (materijalna i nematerijalna, prirodne 
atrakcije), unapređivanje kulturne/ kongresne/ edukacijske/ 
športske/ gastronomske ponude i ponude događanja, vjerski, 
zdravstveni, ekoturizam i agroturizam u ruralnim područjima 
Grada Zagreba. 

- nastaviti aktivnosti za realizaciju projekta Kongresnog centra. 
- povećavati kvalitetu turističkih atrakcija/ proizvoda. 
- uspostaviti nove i unaprjeđivati postojeće turističke prostore 

Grada. 
- fokusirati se na specijalizirane proizvode i tržišne niše. 
- organizirati događanja međunarodnog karaktera.  
- optimizirati turistički promet tijekom godine, poticati promet za 

vikende uz pretpostavku dostupnosti i povezanosti s glavnim 
emitivnim tržištima (Zagreb kao „city‐break“ destinacija). 

- poticati suvremenije programe osposobljavanja ugostitelja i drugih 
radnika u turizmu, radi inoviranja turističke ponude Zagreba. 

NOSITELJ  Gradski ured za gospodarstvo, rad i poduzetništvo 

SUDIONICI  Turistička zajednica Grada Zagreba, Turističke zajednice ZŽ i KZŽ 
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STRATEŠKI CILJ  C1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 

PRIORITET  C1.P3 Održivi razvoj poljoprivrede i ruralnog prostora 

MJERA  C1.P3‐M1  Održivo  gospodarenje  poljoprivrednim  zemljištem  i 
šumama 

CILJ MJERE  Zaštita  funkcionalne  i  proizvodne  sposobnosti  poljoprivrednog  i 
šumskog zemljišta 

SADRŽAJ  - definiranje poljoprivredno proizvodnih zona u ruralnom prostoru 
- sudjelovanje u donošenju prostorno planske dokumentacije s 

ciljem zaštite poljoprivrednog i šumskog zemljišta 
- propisivanje i nadzor nad provođenjem agrotehničkih mjera i 

mjera za uređivanje rudina 
- potpore za okrupnjivanje, uređenje i infrastrukturno opremanje  

poljoprivrednog i šumskog zemljišta 
- praćenje provedbe godišnjih planova održavanja i zdravstvenog 

stanja šuma 
NOSITELJ  Gradski ured za poljoprivredu i šumarstvo 

SUDIONICI  Druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 

PRIORITET  C1.P3 Održivi razvoj poljoprivrede i ruralnog prostora 

MJERA  C1.P3‐M2 Razvoj poduzetničkih vještina i edukacija poljoprivrednih 
proizvođača i šumoposjednika 

CILJ MJERE  Jačanje  strukovnog,  cjeloživotnog  i  specijalističkog  obrazovanja  u 
skladu s potrebama poljoprivrednog i šumarskog sektora 

SADRŽAJ  - provoditi aktivnosti na poboljšanju poduzetničkih vještina 
postojećim i novim programima prilagođenim potrebama 
poljoprivrednih gospodarstava i šumoposjednika radi povećanja 
znanja i kompetencija, 

- poticati udruživanje proizvođača u neki od oblika udruživanja 
(udruge, zadruge, klasteri, gospodarsko interesne skupine), 

- pružati stručne, administrativne i financijske potpore za 
edukaciju/stručno osposobljavanje poljoprivrednih proizvođača i 
šumoposjednika, 

- pružati potpore za prenošenje znanja i aktivnosti informiranja 
(organizacija konferencija, radionica, seminara, okruglih stolova i 
slično) 

NOSITELJ  Gradski ured za poljoprivredu i šumarstvo 

SUDIONICI  Druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 

PRIORITET  C1.P3 Održivi razvoj poljoprivrede i ruralnog prostora 

MJERA  C1.P3‐M3  Povećanje  konkurentnosti  primarne  poljoprivredne 
proizvodnje,  skladištenja  i  prerade  te  trženje  poljoprivrednih  i 
šumskih proizvoda 

CILJ MJERE  Razvoj konkurentne poljoprivredne proizvodnje i šumarstva 

SADRŽAJ  - provoditi dodjelu financijskih potpora poljoprivrednim 
gospodarstvima i drugim poduzetnicima ( potpore za ulaganja u 
primarnu poljoprivrednu proizvodnju, preradu poljoprivrednih 
proizvoda i njihovo stavljanje na tržište, za proizvođače 
poljoprivrednih proizvoda koji sudjeluju u programima kvalitete, za 
različite usluge, mjere u korist promocije i sigurnosti 
poljoprivrednih proizvoda, potpore za plaćanje premija osiguranja, 
ekološki uzgoj, 

-  provoditi dodjelu financijskih potpora privatnim 
šumoposjednicima, udruženjima za ulaganja u šumarske 
tehnologije te preradu, pokretanje i stavljanje na tržište šumskih 
proizvoda 

- Provoditi aktivnosti na razvoju novih modela financiranja 
investicijskih projekata  

NOSITELJ  Gradski ured za poljoprivredu i šumarstvo 

SUDIONICI  Druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C1. KONKURENTNO GOSPODARSTVO 

PRIORITET  C1.P3 Održivi razvoj poljoprivrede i ruralnog prostora 

MJERA  C1.P3‐M4  Poboljšanje  proizvodnih  i  ljudskih  potencijala  malih 
poljoprivrednih gospodarstava 

CILJ MJERE  Povećanje  broja  konkurentnih  poljoprivrednih  gospodarstava  i 
nastavak  tradicionalne  poljoprivredne  proizvodnje  u  ruralnom 
prostoru 

SADRŽAJ  - Provoditi dodjelu financijskih de minimis potpora  malim i mladim 
poljoprivrednim gospodarstvima   

NOSITELJ  Gradski ured za poljoprivredu i šumarstvo 

SUDIONICI  Druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C2. RAZVOJ LJUDSKIH POTENCIJALA 

PRIORITET  C2.P1 Zagreb – grad znanja i sveučilišni grad 

MJERA  C2.P1‐M1 Potpora projektu sveučilišnog kampusa u Borongaju  

CILJ MJERE  Nastavak realizacije Sveučilišnog kampusa u Borongaju 

SADRŽAJ  - integrirati Kampus u mrežu visokoškolskih i znanstvenih institucija 
- izraditi potrebnu dokumentaciju za izgradnju prometne i 

komunalne infrastrukture za potrebe Kampusa, prema 
vremenskom planu realizacije 

- integrirati Kampus u tkivo grada 
- pripremati projektne prijave za EU fondove  
 

NOSITELJ  Gradski ured za prostorno uređenje, izgradnju Grada, graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet, Gradski ured za strategijsko planiranje i 
razvoj Grada 

SUDIONICI  Sveučilište u Zagrebu, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, 
stručne službe Grada Zagreba 
 

http://web1.zagreb.hr/default.aspx?id=829
http://web1.zagreb.hr/default.aspx?id=829
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STRATEŠKI CILJ  C2. RAZVOJ LJUDSKIH POTENCIJALA 

PRIORITET  C2.P2 Razvoj i unapređivanje tržišta rada 

MJERA  C2.P2‐M1  Prilagodba  obrazovnih  programa  i  provođenje  aktivnih 
mjera zapošljavanja 

CILJ MJERE  Stručna  analiza  potreba  tržišta  rada  i  provedba  aktivnih mjera  za 
unaprjeđenje znanja i vještina građana koji pristupaju ili se već nalaze 
na tržištu rada 

SADRŽAJ  - provesti istraživanje ponude i potražnje na tržištu rada 
- provesti analizu gospodarskih grana/djelatnosti s najvećom 

dodanom vrijednosti u Gradu Zagrebu 
- provesti istraživanje kompetencija potrebnih za radna mjesta u 

djelatnostima koje najviše zapošljavaju 
- poticati inicijative za partnerstva između škola, učilišta (sveučilišta 

i veleučilišta), sveučilišta i poslovnih subjekata 
- podupirati razvoj strukovnog obrazovanja i stručnog 

osposobljavanja 
- stipendirati učenike strukovnih škola koji se upisuju u deficitarna 

zanimanja 
- podupirati razvoj kvalitetnih usluga profesionalnog usmjeravanja i 

savjetovanja 
- promicati uporabu informatičkih i komunikacijskih tehnologija i 

novih tehnika predavanja u strukovnom obrazovanju i stručnom 
osposobljavanju 

- poticati sve aktivnosti koje pridonose zapošljavanju (infocentri, 
volonterstvo, stvaranje novih oblika poslova/zapošljavanja i dr.) 

- poticati nove oblike društvenog poduzetništva (po uzoru na 
svjetske HUB‐centre) 

NOSITELJ  Gradski ured za gospodarstvo, rad  i poduzetništvo  , Gradski ured za 
obrazovanje, kulturu i sport  

SUDIONICI  Lokalno  partnerstvo  za  zapošljavanje  Grada  Zagreba  (LPZ  GZ), 
Hrvatska gospodarska komora – Komora Zagreb, HZZ – Područni ured 
Zagreb, nadležna ministarstva, Obrtnička komora Zagreb, HUP, škole, 
učilišta, veleučilišta, sveučilište 
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STRATEŠKI CILJ  C2. RAZVOJ LJUDSKIH POTENCIJALA 

PRIORITET  C2.P2 Razvoj i unapređivanje tržišta rada 

MJERA  C2.P2‐M2  Razvoj  modela  dostupnog  cjeloživotnog  obrazovanja  i 
prekvalifikacije 

CILJ MJERE  Povećavanje  sudjelovanja  osoba  svih  dobi  u  cjeloživotnom  učenju, 
povezivanje  cjeloživotnog  učenja  s  tržištem  rada,  jačanje 
konkurentnosti i zapošljivosti 

SADRŽAJ  - obrazovne programe prilagoditi da nude mogućnosti 
prekvalifikacije i dokvalifikacije i razvoj osobnih kompetencija 

- edukacija beskućnika – osposobiti ih da konkuriraju na tržištu rada 
- uspostaviti partnersku i stručnu suradnju sa zainteresiranim 

progresivnim tvrtkama radi uspostave novih obrazovnih programa 
i stručnih usavršavanja zbog uvođenja novih tehnologija i 
poslovnih procesa (Grad, Sveučilište i ostale obrazovne institucije) 

- osigurati potpuni i stalni pristup učenju radi stjecanja i obnavljanja 
vještina i znanja, kroz programe formalnog i neformalnog 
obrazovanja 

- omogućiti usavršavanje u strukovnim područjima, kao pripremu za 
uspješno sudjelovanje na tržištu rada 

- iskoristiti mogućnost sufinanciranja iz ESI fondova za razvoj i 
provođenje modela obrazovanja / edukacija 

- obrazovne programe prilagoditi najboljim primjerima europske 
prakse i europskim standardima 

NOSITELJ  Gradski  ured  za  obrazovanje,  kulturu  i  šport,  Gradski  ured  za 
gospodarstvo, rad i poduzetništvo, 
Gradski ured za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom 

SUDIONICI  Ured  za  programe  i  projekte  EU,  Obrazovne  institucije,  učilišta  i 
veleučilišta, Obrtnička komora Zagreb, Hrvatska gospodarska komora 
–  Komora  Zagreb,  HZZ  –  PS  Zagreb,  HUP,  Lokalno  partnerstvo  za 
zapošljavanje Grada Zagreba (LPZ GZ), druga gradska upravna tijela 



ZAGREBPLAN 2020+        VIZIJA, CILJEVI, PRIORITETI I MJERE_radni materijal 

C2 

 Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada                                        studeni 2015. 
 
 

 
STRATEŠKI CILJ  C2. RAZVOJ LJUDSKIH POTENCIJALA 

PRIORITET  C2.P2 Razvoj i unapređivanje tržišta rada 

MJERA  C2.P2‐M3  Jačanje kompetencija  i povećanje poslovnih mogućnosti 
za ranjive grupe kroz programe socijalne ekonomije  

CILJ MJERE  Poticanje  zapošljavanja  i  prilagodljivosti  ranjivih  skupina  (ljudi  sa 
smanjenom  sposobnošću  za  rad,  ljudi  kojima  prijeti  socijalna 
isključenost) 

SADRŽAJ  - razvijati nužne alate i mehanizme za potpuno provođenje ideje 
socijalnog gospodarstva 

- podupirati partnerstvo između svih sudionika u razvoju zajednice 
(sindikati, javne institucije, udruge poslodavaca, radnici, nevladin 
sektor, poduzeća, druga udruženja itd.)  

- osiguravati uvjete za rad i poboljšanje kvalitete rada ranjivih 
skupina 

- potpora sustavu „zaštićenih radnih mjesta u tvrtkama“ 
- nastaviti provođenje aktivnosti za realizaciju kompleksa URIHO na 

Kajzerici 
NOSITELJ  Gradski ured za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom, Gradski ured 

za gospodarstvo, rad i poduzetništvo, Gradski ured za branitelje 
SUDIONICI  Poslodavci, HZZ  –  PS  Zagreb,  organizacije  civilnog  društva,  Lokalno 

partnerstvo za zapošljavanje Grada Zagreba  (LPZ GZ), druga gradska 
upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 
RESURSIMA I ENERGIJOM 

PRIORITET  C3.P1 Zaštita prirode, očuvanje i unapređivanje kvalitete okoliša 

MJERA  C3.P1‐M1  Uspostava  i  upravljanje  jedinstvenim  gradskim 
informacijskim sustavom i komunikacijskom strategijom o okolišu 

CILJ MJERE  Učinkovitije upravljanje gradskim okolišem 

SADRŽAJ  - okupiti sve nositelje informacija o okolišu i razviti jedinstveni 
sustav prikupljanja, obrade i prezentiranja podataka,  

- uspostaviti sustav praćenja  i izvještavanja 
- izraditi akcijski plan / plan implementacije na osnovu analiza 

prikupljenih podataka 
- educirati sve dionike uključene u izradu  informacijskog sustava ‐ 

nositelje i korisnike ‐ stručnu i širu javnost te osigurati dostupnost 
informacija 

NOSITELJ  Gradski ured za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj 

SUDIONICI  Stručne  i  znanstvene  institucije, organizacije  civilnog društva, druga 
gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P1 Zaštita prirode, očuvanje i unapređivanje kvalitete okoliša 

MJERA  C3.P1‐M2 Vrednovanje, zaštita i održivo upravljanje konstitucijskim 
prirodnim elementima Grada: Medvednica 

CILJ MJERE  Osigurati  očuvanost  najprepoznatljivijih  prirodnih  lokaliteta 
Medvednice 

SADRŽAJ  - razviti učinkovit sustav upravljanja prirodnim resursima 
Medvednice  

- promovirati vrijednosti Medvednice s aspekta razvoja grada 
(turističko‐rekreativne svrhe i dr.) 

- provoditi aktivnosti predviđene Planom upravljanja PP 
Medvednica 

- uključiti mehanizme zaštite zelenog pojasa Medvednice u 
prostorne i urbanističke planove kojima se regulira prostorni 
razvoj Grada 

- izrada urbanističkih planova uređenja unutar PP Medvednica 
NOSITELJ  Javna ustanova Park prirode Medvednica  

SUDIONICI  Gradski  ured  za  strategijsko  planiranje  i  razvoj Grada, Ministarstvo 
zaštite  okoliša  i  prirode  (Uprava  za  zaštitu  prirode),  Ministarstvo 
prostornog  uređenja  i  graditeljstva, Hrvatske  vode, Hrvatske  šume, 
Turistička zajednica Grada Zagreba, druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P1 Zaštita prirode, očuvanje i unapređivanje kvalitete okoliša 

MJERA  C3.P1‐M3 Vrednovanje, zaštita i održivo upravljanje konstitucijskim 
prirodnim elementima Grada: Sava 

CILJ MJERE  Osigurati  odgovarajuće  vrednovanje,  zaštitu,  održivo  korištenje  i 
upravljanje Savom i zaobaljem 

SADRŽAJ  - razviti učinkovit način upravljanja prirodnim resursima Save 
- promovirati vrijednosti Save s aspekta razvoja Grada: 

o zaštita od poplava 
o zaštita okoliša 
o zaštita vodonosnika i unapređivanje postojećih i razvoj 

novih vodocrpilišta 
o unapređivanje gospodarstva 
o proizvodnja elektične energije 
o uređivanja zaobalja 
o unapređivanje uvjeta za poljoprivredu 
o stvaranje uvjeta za razvoj turizma, sporta i rekreacije 
o stvaranje uvjeta za razvoj unutarnje plovidbe 

- uključiti mehanizme zaštite obalnog pojasa Save u prostorne 
planove kojima se regulira prostorni razvoj Grada 

- provoditi aktivnosti na realizaciji projekta Program Sava  
- analizirati usklađenost Programa s relevantnim dokumentima, 

uključujući prostorne planove nacionalne, regionalne i lokalne 
razine (utjecaj Programa na korištenje površina, krajobraz i 
kulturnu baštinu) 

- provoditi aktivnosti vezane uz zaštitu i održivo korištenje Savice 
(sanacija gudrona, prostorno‐planska dokumentacija, upravljanje) 

NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada  

SUDIONICI  Gradski ured  za energetiku,  zaštitu okoliša  i održivi  razvoj, Program 
Sava  d.o.o.,  dionici  Programa  Sava  d.o.o.  (ministarstva,  jedinice 
područne i regionalne samouprave, državne tvrtke i poduzeća), druga 
gradska upravna tijela, Turistička zajednica Grada Zagreba 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P1 Zaštita prirode, očuvanje i unapređivanje kvalitete okoliša 

MJERA  C3.P1‐M4 Geotehnička i geoseizmička mikrozonacija Grada Zagreba 

CILJ MJERE  Stvoriti preduvjete za učinkovitije  i kvalitetnije upravljanje procesom 
planiranja i građenja uvažavajući hazarde i rizike klizanja i potresa 

SADRŽAJ  - osigurati uvjete za rad „Geotehničkog katastra“ (uspostavljanje 
operativnih tijela, djelatnici, prostor, tehnička oprema)  

- osigurati nastavak izrade i implementacije «Projekta kompleksnih 
geotehničkih i seizmičkih istraživanja za potrebe planiranja i 
građenja na području Grada Zagreba»  

- nastaviti rad na izradi Geotehničke osnove Grada Zagreba koju će 
u konačnici činiti skup osnovnih i tematskih karata s popratnim 
tumačima, kojima se u (formi uređenog GIS‐a) prikazuju 
sveukupna saznanja o stanju u prostoru kroz ažurne 
inženjerskogeološke, geotehničke i seizmološke podloge  

- uspostaviti zajedničku, javnu bazu podataka te provoditi 
diseminaciju i edukaciju 

- izraditi projektne zadatake za: detaljnu inženjersko‐geološku kartu 
(DIGK) – područje Savska ravnica, seizmičko i geološko 
mikrozoniranje prema standardima Eurokoda 8 za dio zapadnog 
dijela Grada, strateške bušotine 

- izraditi seizmičko i geološko mikrozoniranje prema standardima 
Eurokoda 8 za zapadni dio  

- podsljemenske urbanizirane zone (pilot projekt za II fazu 
istraživanja) 

- izvesti najmanje jednu stratešku bušotinu 

- provoditi predinvesticijske aktivnosti za sanaciju rudokopa 
nekadašnje tvornice cementa „Sloboda“, priprema projekta za 
financiranje iz EU fondova 

NOSITELJ  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet 

SUDIONICI  Stručne i znanstvene institucije 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P1 Zaštita prirode, očuvanje i unapređivanje kvalitete okoliša 

MJERA  C3.P1‐M5 Razvijanje mehanizama zaštite bioraznolikosti 

CILJ MJERE  Razraditi  i  provoditi  konkretne mehanizme  zaštite  bioraznolikosti  i 
integrirati politiku zaštite bioraznolikosti u druge sektore 

SADRŽAJ  - inventarizirati i kartirati biološku raznolikost i uspostaviti sustav 
inventarizacije, ocjene ugroženosti bioraznolikosti i praćenja, itd.  

- uspostaviti bazu podataka o biološkoj raznolikosti 
- izraditi/revidirati i provoditi Lokalni akcijski plan zaštite 

bioraznolikosti i odabranih vrsta 
- nastaviti kartiranje staništa Grada 
- edukacirati javnost i popularizirati prirodne resurse i vrijednosti 
- planirati razvoj Grada uvažavajući potrebe bioraznolikosti i 

osiguravanja usluga ekosustava 
- izraditi Akcijski plan upravljanja invazivnim vrstama i provoditi 

propisane mjere 
- kartirati i vrednovati usluge ekosustava Grada Zagreba, educirati 

javnost 
- razviti listu pokazatelja bioraznolikosti za gradove/ prilagoditi 

postojeće pokazatelje (npr. City Biodiversity Index ili tzv. 
Singapurski indeks) 

- izraditi planove upravljanja područjima ekološke mreže 
- osigurati poticaje za gospodarenje travnjacima na način koji 

pogoduje bioraznolikosti 
- provoditi obuku za pisanje i vođenje projekata sufinanciranih iz EU 

fondova 
- osigurati financijska sredstva za zaštitu biološke raznolikosti i 

usluga ekosustava (istraživanja, planiranje i upravljanje, edukacija i 
uključivanje javnosti i sl.) u proračunu Grada zagreba 

- ojačati Javnu ustanovu za upravljanje zaštićenim područjima Grada 
Zagreba 

- umrežiti i ojačati suradnju s nevladinim udrugama koje djeluju na 
području Grada  

- razvijati programe za volontere 

- ojačati suradnju sa znanstvenim institucijama i na provođenju 
istraživanja i monitoringa 

NOSITELJ  Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode 

SUDIONICI  JU Park Maksimir,  JU PP Medvednica, Ministarstvo  zaštite okoliša  i 
prirode  (Uprava  za  zaštitu  prirode),  Gradski  ured  za  strategijsko 
planiranje i razvoj Grada 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P1 Zaštita prirode, očuvanje i unapređivanje kvalitete okoliša 

MJERA  C3.P1‐M6  Unapređivanje,  diseminacija  i  implementacija 
Krajobrazne osnove Grada Zagreba 

CILJ MJERE  Zaštita i očuvanje vrijednih krajobraznih obilježja i prostornih uzoraka 
kao temeljnih identiteta Grada 

SADRŽAJ  - provoditi diseminaciju i informiranje zainteresiranih dionika o 
rezultatima studija i istraživanja 

- implementirati smjernice iz Krajobrazne osnove u povezane 
programe i aktivnosti 

- pristupiti daljnjoj razradi Krajobrazne osnove Grada Zagreba (II 
etapa), prioritetno izradom sljedećih studija: 

o studija općeg nizinskog urbanog krajobraznog područja 
Grada Zagreba 

o studija općeg brežuljkastog krajobraznog područja 
Medvednice 

o studija općeg riječnog krajobraznog područja Grada 
Zagreba 

o studija vizualnog karaktera – analiza slike grada 
NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada 

SUDIONICI  Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P1 Zaštita prirode, očuvanje i unapređivanje kvalitete okoliša 

MJERA  C3.P1‐M7 Zaštita i poboljšanje kakvoće zraka 

CILJ MJERE  Smanjiti i spriječiti onečišćenje zraka iz mobilnih i stacionarnih izvora 

SADRŽAJ  Provoditi mjere utvrđene Programom zaštite i poboljšanja kakvoće 
zraka, razrađene po sektorima: 
- mjere za smanjivanje emisija onečišćujućih tvari iz stacionarnih 

izvora, 
- mjere za smanjivanje emisija onečišćujućih tvari iz prometa, 
- mjere promicanja energetskih ušteda, energetske učinkovitosti i 

uporabe čistijih goriva i obnovljivih izvora energije, 
- razvoj sustava praćenja i upravljanja kakvoćom zraka 

- provoditi korektivne mjere u slučaju prekoračenja kritičnih i 
tolerantnih vrijednosti 

NOSITELJ  Gradski ured za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj 

SUDIONICI  Pravne osobe ‐ vlasnici/ korisnici  izvora onečišćenja zraka (HEP, INA, 
DIOKI  i  dr.);  Zagrebački  holding,  HŽ,  stručne  institucije  i  drugi 
sudionici određeni Programom, druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P1 Zaštita prirode, očuvanje i unapređivanje kvalitete okoliša 

MJERA  C3.P1‐M8 Provedba mjera za zaštitu voda 

CILJ MJERE  Provođenje  mjera  zaštite  i  sanacije  u  zonama  sanitarne  zaštite 
izvorišta 

SADRŽAJ  Izrada Programa mjera sanacije unutar zona sanitarne zaštite za 
postojeće  građevine  i  postojeće  djelatnosti  (dalje:  Program), 
kojim će se odrediti: 
‐  popis  svih onečišćivača na području  zona  sanitarne  zaštite  s 
ocjenom  stanja  i utjecaja,  s oznakom  zone u kojoj  su  smješteni, 
oznakom: sanirati, ukloniti ili nadzirati i oznakom prioriteta, 
‐  način  sanacije  (rehabilitacije),  rokovi,  troškovi  i  obveznici 
financiranja provedbe, 
‐   sve potrebne mjere i tehnologije sanacije (rehabilitacije),  
‐  prioritetni sanacijski zahvati, 
‐  plan  izgradnje  i  rekonstrukcije  sustava  javne  odvodnje  i 
pročišćavanja otpadnih voda, a   također i vodoopskrbnog sustava 
u zonama zaštite, 
‐  plan  rekonstrukcije  prometnica  koji  uključuju  izgradnju 
sustava oborinske odvodnje, 
‐  plan  zamjene  konvencionalne  poljoprivredne  proizvodnje 
ekološkom  proizvodnjom  u  ratarstvu  i  stočarstvu,  odnosno 
integriranom u proizvodnji povrća,  a  sve na  temelju provedene  
analize poljoprivrednih površina i kultura, 
‐  plan  izgradnje  CTS‐a  i  ostalih  ekološki  prihvatljivih  izvora 
energije kao zamjene za   naftne   derivate, 
‐  plan sanacije devastiranih područja (divljih odlagališta otpada 
i divljih šljunčara), uz uvažavanje planova budućeg uređenja rijeke 
Save.  

NOSITELJ  Gradski ured za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj 

SUDIONICI  Zagrebački  holding  –  Vodoposkrba  i  odvodnja  d.o.o., Ministarstvo 
poljoprivrede – Uprava vodnog gospodarstva, Hrvatske vode, Fond za 
zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost, Ministarstvo zaštite okoliša i 
prirode, gospodarski i energetski sektor, druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P1 Zaštita prirode, očuvanje i unapređivanje kvalitete okoliša 

MJERA  C3.P1‐M9 Razvijanje mehanizama provedbe zaštite od buke 

CILJ MJERE  Smanjenje izloženosti stanovništva buci 

SADRŽAJ  - donošenje Strateške karte buke kao podloge za izradu akcijskih 
planova kojima se utvrđuju mjere zaštite od buke  

- odrediti područja i procijeniti izloženost stanovništva buci od 
različitih izvora buke (cestovni, pružni i zračni promet, te 
industrijska postrojenja) 

- prepoznati probleme i situacije koje treba poboljšati, te započeti s 
izradom akcijskih planova zaštite od buke kojim će se odrediti 
mjere zaštite, prioriteti i strategija provođenja mjera 

- provoditi konkretne aktivnosti u posebno ugroženim područjima 
NOSITELJ  Gradski ured za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj 

SUDIONICI  Zagrebački holding – Podružnice ZET  i Zagrebačke ceste, HŽ, Zračna 
luka Zagreb, Hrvatske autoceste, velika industrijska postrojenja i dr. 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P1 Zaštita prirode, očuvanje i unapređivanje kvalitete okoliša 

MJERA  C3.P1‐M10  Unapređivanje  sustava  cjelovitog  gospodarenja 
otpadom 

CILJ MJERE  Donošenje  temeljnih  planskih  i  programskih  dokumenata  nužnih  za 
unapređivanje  cjelovitog  sustava  gospodarenja  otpadom,  uvažavajući 
načelo  sprječavanja  i  smanjivanja  nastajanja  otpada.  Početak  njihove 
provedbe 

SADRŽAJ  - provesti stratešku procjenu utjecaja na okoliš i provesti proceduru 
donošenja Plana gospodarenja otpadom u Gradu Zagrebu za naredno 
razdoblje od 6 godina 

- provesti procedure donošenja Izmjena I dopuna Prostornog plana Grada 
Zagreba kojim treba produljiti rok odlaganja otpada na odlagalištu 
Prudinec do 2018. godine, odnosno do roka utvrđenog zakonom kojim je 
regulirano održivo gospodarenje otpadom, utvrditi “lokacije u 
istraživanju” određene važećim Planom kao lokacijama za uspostavu 
cjelovitog sustava gospodarenja otpadom sukladno Planu gospodarenja 
otpadom Grada Zagreba do 2015., preispitati dodatne mogućnosti 
“lokacija u istraživanju” određenih važećim Planom za potrebe 
uspostave cjelovitog sustava gospodarenja otpadom, utvrditi izgradnju 
prometnih, infrastrukturnih I energetskih koridora za potrebe izgradnje I 
opskrbe Centra za gospodarenje otpadom I utvrditi trase vrelovoda od 
TE‐TO Zagreb do budućeg Centra za gospodarenje otpadom 

- provoditi mjere iz Plana gospodarenja otpadom u Gradu Zagrebu s 
posebnim naglaskom na mjerama usmjernim prema odvojenom 
sakupljanju otpada 

- pristupiti izradi projektne i druge tehničke dokumentacije te realizaciji 
radova za izgradnju Centra za gospodarenje otpadom  

- kontinuirano podizati svijest javnosti putem informiranja, promidžbenih 
aktivnosti i educiranja građana o problematici gospodarenja otpadom 

- uspostaviti informacijski sustav gospodarenja otpadom 
NOSITELJ  Gradski ured za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj – Sektor za 

zaštitu  okoliša  i  gospodarenje  otpadom,  Zagrebački  holding 
(podružnice Zrinjevac, Čistoća, ZGOS) 

SUDIONICI  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne  poslove  i  promet,  Gradski  ured  za  gospodarstvo,  rad  i 
poduzetništvo, JU Zavod za prostorno uređenje Grada Zagreba, druga 
gradska upravna tijela i službe 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P2  Održivo  gospodarenje  energijom,  povećanje  udjela 

obnovljivih izvora energije, smanjenje emisije stakleničkih plinova i 
svjetlosnog onečišćenja 

MJERA  C3.P2‐M1  Poticanje  korištenja  obnovljivih  izvora  energije, 
kogeneracije i ekološki prihvatljivih goriva 

CILJ MJERE  Povećani udio korištenja obnovljivih  izvora energije  i kogeneracije u 
energetskom mrežnom  sustavu  i  opskrbi  u  neposrednoj  potrošnji, 
prvenstveno  sunčeve  energije,  energije  biomase,  te  geotermalne 
energije,  hidroenergije  i  energije  vjetra;  poboljšana  strukturna 
raznolikost energetske opskrbe grada 

SADRŽAJ  - provesti analizu mogućnosti korištenja energije prirodnih resursa   
- provoditi mjere i aktivnosti za poticanje korištenja i primjene 

obnovljivih izvora energije i kogeneracije 
- poticati gradnju sustava za proizvodnju energije iz obnovljivih 

izvora i kogeneracije 
- poticati korištenje obnovljivih  izvora energije za grijanje zgrada i 

pripremu tople vode 
- poticati primjenu  ekološki prihvatljivih goriva za vozila u vlasništvu 

i korištenju Grada Zagreba, javnog prijevoza na području Grada, te 
za osobna i komercijalna vozila 

- provoditi analizu učinaka provedenih mjera i uloženih subvencija 
te unaprijeđivati sustav u cilju povećanja broja uključenih 
subjekata 

Poticati diverzifikaciju oblika energije, izvora i tehnologija proizvodnje 
energije: 
- provesti analizu mogućnosti korištenja raznih vrsta energetskih 

izvora i postrojenja za proizvodnju i transformaciju, dobavnih 
infrastrukturnih pravaca, transportnih i prijenosnih kapaciteta te i 
skladišnih energetskih kapaciteta vezanih uz sve vrste energetskih 
izvora. 

- izraditi preporuke i mjere za diverzifikaciju, sigurnost i kvalitetu 
energetske opskrbe 

- izraditi plan implementacije 

- kontinuirano promovirati korištenje obnovljivih izvora energije te 
informirati stručnu i širu javnost o mogućnostima korištenja 

NOSITELJ  Gradski ured za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj 

SUDIONICI  Javna  poduzeća  i  ustanove,  Regionalna  energetska  agencija 
sjeverozapadne Hrvatske,  trgovačka  društva,  ekološke  i  energetske 
udruge, strukovni savezi, znanstvene i obrazovne institucije 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P2  Održivo  gospodarenje  energijom,  povećanje  udjela 

obnovljivih izvora energije, smanjenje emisije stakleničkih plinova i 
svjetlosnog onečišćenja 

MJERA  C3.P2‐M2  Povećanje  energetske  učinkovitosti  u  proizvodnji 
energije, sektorima industrije, zgradarstva, prometa i javne rasvjete 

CILJ MJERE  Povećanje  energetske  učinkovitosti  u  proizvodnji  energije  i 
neposrednoj potrošnji energije na području Grada Zagreba 

SADRŽAJ  - provoditi aktivnosti definirane temeljem utvrđene energetske 
politike Grada Zagreba i Akcijskog plana energetski održivog 
razvoja Grada Zagreba do 2020.  

- identificirati moguće mjere i aktivnosti energetske učinkovitosti po 
sektorima za ostvarenje zacrtanih ciljeva uštede energije 

- poticati primjenu mjera energetske učinkovitosti u industriji, 
zgradarstvu, prometu i javnoj rasvjeti 

- poticati pokretanje i provođenje EU projekata s ciljem povećanja 
energetske učinkovitosti 

NOSITELJ  Gradski ured za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj 

SUDIONICI  Javna  poduzeća  i  ustanove,  Regionalna  energetska  agencija 
sjeverozapadne Hrvatske,  trgovačka  društva,  ekološke  i  energetske 
udruge,  strukovni  savezi,  znanstvene  i  obrazovne  institucije,  druga 
gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P2  Održivo  gospodarenje  energijom,  povećanje  udjela 

obnovljivih izvora energije, smanjenje emisije stakleničkih plinova i 
svjetlosnog onečišćenja 

MJERA  C3.P2‐M3 Unapređenje javnog rasvjetnog sustava 

CILJ MJERE  Smanjenje svjetlosnog onečišćenja te smanjenje potrošnje energije u 
javnom rasvjetnom sustavu 

SADRŽAJ  - snimiti postojeće stanje rasvjete na području Grada Zagreba 
- kontinuirano mjeriti i izrađivati karte rasvijetljenosti za  

odgovarajuća izložena područja 
- osigurati dostupnost podataka o rasvjetljenju i svjetlosnom 

onečišćenju okoliša 
- zaštititi područja koja su rasvijetljena s posebno niskom razinom 
- izraditi akcijske planove za rasvjetljavanje koji se temelje na 

podacima iz karata rasvijetljenosti 
- graditi i obnavljati rasvjetu sukladno karti rasvijetljenosti 

- edukacijom kadrova uključenih u projektiranje, dobavu i 
instaliranje rasvjetnih sustava i sustava upravljanja rasvjetom 

NOSITELJ  Gradski ured za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj 

SUDIONICI  Ministarstvo  zaštite  okoliša  i  prirode,  Ministarstvo  gospodarstva, 
Ministarstvo poduzetništva i obrta 
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STRATEŠKI CILJ  C3.  ZAŠTITA  OKOLIŠA  I  ODRŽIVO  GOSPODARENJE  PRIRODNIM 

RESURSIMA I ENERGIJOM 
PRIORITET  C3.P2  Održivo  gospodarenje  energijom,  povećanje  udjela 

obnovljivih izvora energije, smanjenje emisije stakleničkih plinova i 
svjetlosnog onečišćenja 

MJERA  C3.P2‐M4 Uspostavljanje energetskog informacijskog sustava Grada 
Zagreba i komunikacijske strategije o energiji i klimi 

CILJ MJERE  Učinkovitije upravljanje energijom, potrošnjom energije  i prirodnim 
resursima 

SADRŽAJ  - povezati sve nositelje informacija o proizvodnji, prijenosu i 
distribuciji energije u jedinstveni sustav prikupljanja, obrade i 
prezentiranja energetskih podataka  

- uspostavljanje registra objekata, baze podataka i elemenata za 
energetsku bilancu Grada, kontinuirano praćenje energetske 
potrošnje, stvaranje preduvjeta za pravovremene i pozitivne 
intervencije u sustavu, pružanje potpore u planiranju potrošnje i 
ostalih mjera energetske učinkovitosti 

- edukacija svih uključenih u izradu i korištenje energetskog 
informacijskog sustava ‐ nositelja i korisnika, educirana i uključena 
stručna i šira javnost, uspostava odgovarajućeg monitoringa i 
povezivanje sustava  

- provoditi obavještavanje, educiranje i dostupnost informacija 
znanstvenoj, stručnoj i široj javnosti o svim temama iz područja 
energije i klime 

NOSITELJ  Gradski ured za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj 

SUDIONICI  Koncesionari,  stručne  i  znanstvene  institucije, energetske  agencije  i 
organizacije civilnog društva, druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P1 Održivo korištenje cjelokupnog prostora Grada 

MJERA  C4.P1‐M1 Cjelovito planiranje razvoja prostora Grada Zagreba 

CILJ MJERE  Uvođenje  novih mehanizama  i  alata  za  kontrolu  korištenja/širenja 
građevinskih područja i planiranje kapaciteta urbanih jedinica.  
Osmišljeni analitički pristup prostornom razvoju Grada Zagreba, kao 
temelj za izradu dokumenata prostornog uređenja. 
Planiranje  ravnomjernog  prostornog  razvoja  Grada,  uz  racionalno 
korištenje i održivost 

SADRŽAJ  - izraditi cjelovitu studiju prostornog razvoja Grada Zagreba, koja će 
na temelju utvrđenih prostorno‐demografskih trendova, podataka 
popisa stanovništva i drugih statističkih podataka i rezultata 
analize stvarne iskorištenosti građevinskih područja predložiti 
prioritetne razvojne osi 

- izraditi analitičke podloge i mreže za pojedine sadržaje i namjene 
- izraditi katalog urbanih gustoća postojećih prostornih jedinica; 

odrediti planske urbane gustoće za sva područja na kojima se 
planira nova regulacija ili transformacija postojeće izgrađene 
strukture 
(izbjegavati visoke gustoće u monofunkcionalnim, periferno 
smještenim stambenim zonama s minimumom pratećih funkcija, 
bez dostupnosti odgovarajućeg javnog prijevoza)  

- kontinuirano pratiti promjene u prostoru (stvarno korištenje 
zemljišta i dr.) 

- ugraditi principe Europske urbane agende i Teritorijalne agende 
EU 2020 te drugih dokumenata u procese strateškog i prostornog 
planiranja (osiguranje usklađenog razvoja Grada i njegove urbane 
aglomeracije) 

NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada  

SUDIONICI  Zavod za prostorno uređenje Grada Zagreba 
Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet 
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STRATEŠKI CILJ  C4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P1 Održivo korištenje cjelokupnog prostora Grada 

MJERA  C4.P1‐M2 Modernizacija sustava zelene infrastrukture Grada 

CILJ MJERE  Stvoriti  preduvjete  za  učinkovitiju  zaštitu  i  unapređivanje  sustava 
zelene infrastrukture 

SADRŽAJ  - izraditi analizu postojećih i planiranih zelenih površina (sastavnica 
zelene infrastrukture, prostorna distribucija, standardi, društvena, 
zdravstvena, okolišna, gospodarska funkcija, razvojni problemi i 
potrebe)  

- evidentirati i kartirati zelenu infrastrukture; 
- analizirati potrebu za javnim zelenim površinama prema planskim i 

drugim relevantnim normativima 
- analizirati nedostatke u sustavu planiranja, realizacije i upravljanja 

zelenom infrastrukturom, prioritetno javnim zelenim površinama  
- izraditi ekološku, funkcionalnu, oblikovnu (krajobraznu) 

kategorizaciju (tipologiju) sastavnica zelene infrastrukture; 
- definirati standarde za pojedine kategorije zelene infrastrukture, 

prioritetno javne zelene površine i radijuse dosega korištenja 
pojedinih kategorija javnih zelenih površina 

- definirati dinamiku realizacije s prioritetima javnih zelenih 
površina u skladu sa realizacijom pojedinih sadržaja (stanovanje, 
javni sadržaji, prometnice, gospodarska namjena, šport i rekreacija 
i dr.), odnosno funkcija 

NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada 

SUDIONICI  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet 
Zavod za prostorno uređenje Grada Zagreba, Gradski ured za zaštitu 
spomenika  kulture  i  prirode,  Gradski  ured  za  poljoprivredu  i 
šumarstvo  (Hrvatske šume d.o.o., Šumarija Zagreb), Gradski ured za 
energetiku, zaštitu okoliša  i održivi razvoj, Zagrebački holding d.o.o.‐ 
Podružnica  Zrinjevac,  Javna  ustanova  Maksimir,  JU  Park  prirode 
Medvednica,  nadležne  stručne  i  znanstvene  institucije,  nevladine 
organizacije 
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STRATEŠKI CILJ  C4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P2 Unapređivanje naseljenih dijelova Grada 

MJERA  C4.P2‐M1 Očuvanje, obnova i održivo korištenje kulturne baštine 

CILJ MJERE  Uspostava  uravnoteženih  odnosa  između  povijesnih  oblika 
graditeljske i prostorne baštine te suvremenih pojava, radi očuvanja i 
afirmacije kulturno‐povijesnih identiteta 

SADRŽAJ  - utvrditi potrebe za obnovom kulturne i povijesne baštine te listu 
prioriteta 

- utvrditi prioritete za obnovu 
- pripremati projekte za obnovu i zaštitu kulturne baštine za 

financiranje kroz domaće i inozemne izvore 
- obnavljati objekte tradicijske i sakralne arhitekture 
- uspostaviti partnerski odnos s nacionalnim institucijama, privatnim 

sektorom i civilnim društvom u provedbi projekata obnove 
- provoditi zaštitu nematerijalne kulturne baštine 
- razvijati obrazovne programe s ciljem boljeg upoznavanja kulturne 

baštine od strane stanovnika Grada i posjetitelja 
- nastaviti realizaciju započetih projekata: 

o sanacija i obnova građevina – kulturnih dobara u vlasništvu 
Grada Zagreba 

o sanacija i obnova javnih gradskih prostora – trgova i 
perivoja koji određuju povijesnu urbanu matricu Grada 

- započeti realizaciju projekata revitalizacije temeljem utvrđene liste 
prioriteta i pripremljenih projekata 

NOSITELJ  Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode 

SUDIONICI  Privatni sektor, javni sektor, NVO, drugi gradski uredi i službe 
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STRATEŠKI CILJ  C4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P2 Unapređivanje naseljenih dijelova Grada 

MJERA  C4.P2‐M2  Integrirana  urbana  regeneracija  povijesnog  gradskog 
središta 

CILJ MJERE  Izrada  i  stavljanje  u  funkciju  Programa  integrirane  urbane 
regeneracije 

SADRŽAJ  - formirati radno tijelo sastavljeno od stručnjaka iz gradske uprave i 
Zagrebačkog holdinga, drugih priznatih stručnjaka, predstavnika 
lokalne samouprave i civilnog društva, koji će raditi na: 
o definiranju projektnog zadatka, faza i dinamike provedbe 

zadatka, 
o provedbi potrebnih istraživanja i utvrđivanju želja i 

potreba građana*  
o izradi prijedloga Programa integrirane urbane 

regeneracije Donjega grada i provedbi procesa javnog 
izlaganja i izjašnjavanja,  

o stvaranje organizacijsko‐pravnih preduvjeta za provedbu 
regeneracije 

- ustrojiti tijelo za provedbu Programa integrirane urbane 
regeneracije 

 
*vrednovanje ranijeg planerskog naslijeđa i prakse; vjerodostojno 
utvrđivanje vlasništva nad nekretninama; detaljnaj snimka stanja i 
vrednovanje cjelina, građevina, prometne mreže i komunalne 
infrastrukture; detaljna konzervatorska dokumentacija; 
organizacijsko‐pravni okviri za sudjelovanje/pregovaranje svih 
sudionika u procesu; procjena ulaganja i planiranje izvora 
financiranja; 

NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada 

SUDIONICI  JU  Zavod  za  prostorno  uređenje  GZ,  Zavod  za  zaštitu  spomenika 
kulture i prirode, Gradski ured za imovinsko‐pravne poslove i imovinu 
Grada,  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju  Grada, 
graditeljstvo,  komunalne  poslove  i  promet,  Gradski  ured  za 
energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj, NVO, mjesna samouprava, 
druga gradska upravna tijela i službe 
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STRATEŠKI CILJ  C4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P2 Unapređivanje naseljenih dijelova Grada 

MJERA  C4.P2‐M3 Povećanje kvalitete postojećih i uređenje javnih gradskih 
prostora 

CILJ MJERE  Očuvanje i saniranje postojećih te osiguravanje novih površina javnih 
gradskih prostora   

SADRŽAJ  - izraditi cjelovitu studiju javnih gradskih prostora ‐ od značaja za 
Grad kao i značajnih za pojedinu prostornu jedinicu‐četvrt 

- utvrditi razvojne potrebe javnih gradskih prostora s ciljem 
osiguranja preduvjeta za unapređivanje kvalitete rada, življenja i 
rekreacije 

- izraditi dokumentaciju za revitalizaciju postojećih i uređenje novih 
javnih gradskih prostora 

- izraditi smjernice za uređivanje javnih gradskih prostora 
- uspostaviti primjereni vizualni identitet urbane opreme 

- podržati lokalne inicijative za oživljavanje javnih gradskih prostora 
NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada (studija) 

SUDIONICI  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne  poslove  i  promet,  Gradski  ured  za  imovinsko‐pravne 
poslove  i  imovinu  Grada,  Zavod  za  zaštitu  spomenika  kulture  i 
prirode,  Zavod  za  prostorno  uređenje  Grada  Zagreba,  Služba  za 
mjesnu  samoupravu, Zg Holding d.o.o., drugi gradski uredi,  zavodi  i 
službe 
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STRATEŠKI CILJ  C4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P2 Unapređivanje naseljenih dijelova Grada 

MJERA  C4.P2‐M4  Profiliranje,  sadržajno  i  oblikovno  unapređivanje  i 
aktiviranje zagrebačkih tržnica 

CILJ MJERE  Prostorno preuređenje i sadržajno aktiviranje tržnica 

SADRŽAJ  - izraditi Plan i Program potreba i prioriteta preuređenja  
- provesti sadržajne i druge prilagodbe tržnica 

 
 
 

NOSITELJ  Zagrebački holding – podružnica Tržnice Zagreb 

SUDIONICI  Gradski uredi i službe, privatni sektor 
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STRATEŠKI CILJ  C4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P2 Unapređivanje naseljenih dijelova Grada 

MJERA  C4.P2‐M5  Očuvanje    tradicionalnih  obilježja  i  uređivanje  naselja 
ruralnog  i  suburbanog  karaktera  i    nekadašnjih  seoskih  naselja 
uklopljenih u grad Zagreb 

CILJ MJERE  Zadovoljiti kvalitetne estetske, kulturne, ekološke, ali  i gospodarske 
funkcije  sela,  koje  se  temelje  na  zaštiti  prirodnih  i  kulturnih 
potencijala područja s očuvanjem tipoloških značajki identiteta sela i 
integralnom zaštitom stambenog naslijeđa 

SADRŽAJ  - izraditi analizu suburbanog i ruralnog prostora te izraditi smjernice 
za * 

- izraditi i staviti u funkciju Programa obnove i razvoja seoskih 
naselja na području Grada Zagreba 
 
*očuvanje raznolikosti okoliša, preoblikovanje i kvalitetan razvoj 
sela, poboljšavanje kakvoće životnoga standarda sela, obnova i 
iskorištavanje postojećega stambenog fonda, obnavljanje i sanacija 
manje kvalitetnih i degradiranih dijelova ruralnoga područja, 
zaštita objekata i područja glede očuvanja kulturnog naslijeđa, 
prilagodba nove gradnje identitetu sela, usmjeravanje izgradnje na 
područja gdje je prometno‐komunalna infrastruktura već riješena 
ili najbolje riješena. 

NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada 

SUDIONICI  JU  Zavod  za  prostorno  uređenje  Grada  Zagreba,  Gradski  ured  za 
poljoprivredu  i  šumarstvo,  mjesna  samouprava,  NVO,  Zavod  za 
zaštitu spomenika kulture i prirode, drugi gradski uredi i službe 
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STRATEŠKI CILJ  C4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P2 Unapređivanje naseljenih dijelova Grada 

MJERA  C4.P2‐M6  Urbana  sanacija  i  uređenje  područja  zahvaćenih 
nezakonitom gradnjom 

CILJ MJERE  Stvaranje  preduvjeta  za  urbanu  sanaciju  i  uređenje  područja 
zahvaćenih nezakonitom gradnjom  

SADRŽAJ  - prikupljati  i analizirati prostorne podatake za područja zahvaćena 
ozakonjenom gradnjom  

- kvantitativno analizirati podatke o ozakonjenim  zgradama prema 
dijelovima Grada 

- utvrđivati  načela mjera  i  uvjeta  za  sanaciju  i  uređenje  područja 
ozakonjene gradnje  

- provoditi proceduru  izrade  i donošenja prostornih planova kojima 
se propisuju uvjeti  i kriteriji za urbanu obnovu  i sanaciju područja 
zahvaćenih ozakonjenom gradnjom 

- provoditi  infrastruktuno  opremanje  nedovoljno  opremljenih  i/ili 
neopremljenih naselja zahvaćenih ozakonjenom gradnjom  

- uređenje područja 
NOSITELJ  Gradski ured za prostorno uređenje, izgradnju Grada, graditeljstvo, 

komunalne poslove i promet 
SUDIONICI  Zavod  za  prostorno  uređenje  Grada  Zagreba,  Gradski  ured  za 

strategijsko  planiranje  i  razvoj  Grada,  Gradski  ured  za  imovinsko‐
pravne poslove i imovinu Grada, Gradski ured za katastar i geodetske 
poslove 
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STRATEŠKI CILJ  C4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P3 Unapređivanje sustava „Gradskih projekata“ 

MJERA  C4.P3‐M1  Uspostava  i  razvoj  sustava  „strateških  gradskih 
projekata“ 

CILJ MJERE  Definiranje  kriterija,  načina  pripreme,  procedure  provedbe  i 
prioriteta strateških gradskih projekata 

SADRŽAJ  - izraditi studiju kojom se utvrđuju: kriteriji za odabir, lokacije, teme 
i potezi, strateške smjernice i procedure za provedbu strateških 
gradskih projekata 

- uvesti pojam „strateški gradski projekt“ u prostorne planove 
- izraditi i redovito ažurirati katalog strateških gradskih projekata s 

detaljnim opisom projekta i smjernicama za potencijalne partnere 
- programirati sadržaje s posebnom pozornošću na javne sadržaje 

koje projektom treba ostvariti  
- utvrditi kratkoročne i dugoročne smjernice za provedbu 

- provoditi aktivnosti koje prethode realizaciji strateških gradskih 
projekata  

NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada  

SUDIONICI  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne  poslove  i  promet,  Zavod  za  prostorno  uređenje  Grada 
Zagreba, Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode 
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STRATEŠKI CILJ  C4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P3 Unapređivanje sustava „Gradskih projekata“ 

MJERA  C4.P3‐M2 Uređenje i poboljšanje sustava “gradskih projekata” 

CILJ MJERE  Definiranje  kriterija,  načina  pripreme,  procedure  provedbe  i 
prioriteta gradskih projekata 

SADRŽAJ  - redefinirati pojam „gradskih projekata“ i ostale sastavnice sustava 
gradskih projekata u prostornim planovima  

- analizirati lokacije gradskih projekata navedene u prostornim 
planovima 

- provoditi pripremne aktivnosti za gradske projekte: programirati 
sadržaje s posebnom pozornošæu na javne sadržaje koje 
projektom treba ostvariti  

NOSITELJ  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne  poslove  i  promet,  Zavod  za  prostorno  uređenje  Grada 
Zagreba 

SUDIONICI  Gradski  ured  za  strategijsko  planiranje  i  razvoj  Grada 
Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode  
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P4 Unapređivanje prometnih sustava 

MJERA  C4.P4‐M1 Razvoj zračnog prometa 

CILJ MJERE  Osiguranje kapaciteta za očekivani zračni promet 

SADRŽAJ  - dovršetak izgradnje novog putničkog terminala Zračne luke Zagreb 
- unapređivati prometnu povezanost novog putničkog terminala sa 

središtem glavnoga grada 
- izraditi parcelacijskog elaborata u svrhu formiranja jedinstvene 

građevne čestice za aerodrom Lučko 
- provesti pripreme za izgradnju uzletno‐sletne staze i staza za 

vožnju od konstruktivnog kolnika na aerodrom Lučko u cilju  
izgradnje Središta za obuku zrakoplovnog osoblja Lučko 

- gradnja uzletno‐sletne staze, staza za vožnju, stajanke i drugih 
pratećih objekata na aerodroma Lučko kao investicija u 
„Brownfield“ područje ‐ Urbane aglomeracije Zagreb 

- ispitati uvjete lokacije za gradnju helidroma na zagrebačkim 
bolnicama 

- aktivna uloga Grada Zagreba u planiranju razvoja zračnog prometa 
NOSITELJ  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 

komunalne poslove i promet 
SUDIONICI  Ministarstvo  pomorstva,  prometa  i  infrastrukture,  Grad  Zagreb, 

Zagrebačka  županija  i  Grad  Velika  Gorica,  Fakultet  prometnih 
znanosti Sveučilišta u Zagrebu, operater aerodroma Lučko 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P4 Unapređivanje prometnih sustava 

MJERA  C4.P4‐M2 Integracija i poboljšanje ulične i cestovne mreže 

CILJ MJERE  Jedinstvena,  prostorno  i  funkcionalno  integrirana  mreža  uličnih 
prometnica te povećana sigurnost cestovnog prometa 

SADRŽAJ  - graditi nedostajuće ulične i cestovne spojeve osnovne ulične 
mreže 

- rekonstruirati i denivelirati raskrižja, s naglaskom na uključenost 
svih sudionika u prometu 

- rekonstruirati postojeće ulice  
- asfaltirati makadamske ulice 
- pripremati dokumentaciju za apliciranje projekata za 

sufinanciranje iz EU fondova 
NOSITELJ  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 

komunalne poslove i promet 
SUDIONICI  Hrvatske autoceste, Hrvatske ceste, Zagrebački holding – podružnica 

Zagrebačke ceste, mjesna samouprava 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P4 Unapređivanje prometnih sustava 

MJERA  C4.P4‐M3 Unapređivanje javnog putničkog prometa 

CILJ MJERE  Izgradnja  kvalitetne  i  za  osobe  s  teškoćama  u    kretanju  dostupne 
mreže javnog putničkog prometa, povećanje kvalitete i opsega usluge 
javnog prometa 

SADRŽAJ  - tramvajski sustav u cijelosti prilagoditi za korištenje osobama s 
teškoćama u kretanju (kompletan vozni park niskopodni tramvaji, 
sučelje peron‐vozilo za samostalan ulaz u tramvaj osoba u 
invalidskim kolicima, sva stajališta opremiti informacijskim 
ekranima)   

- uvoditi prioritet prolaska vozila jpp‐a na raskrižjima 
- proširenje mreže tramvajskih pruga; nove tramvajske pruge 

projektirati i graditi u zasebnom tijelu  
- rekonstrukcija postojećih tramvajskih pruga i stajališta  
- gradnja ispravljačkih stanica i sustava za nadzor i upravljanje 

ispravljačkim stanicama 
- produženje i pogušćenje mreže autobusnih linija  
- rekonstrukcija postojećih i gradnja novih intermodalnih terminala  
- nabava suvremenih niskopodnih autobusa  
- unapređivati sustav upravljanja tramvajskim i autobusnim 

prometom 
- poboljšavati sustav informiranja korisnika   
- izgradnja i puštanje u promet nove žičare Dolje‐Sljeme 
- pripremiti dokumentaciju za uvođenje novog tračničkog sustava 
- pripremiti dokumentaciju za povezivanje Zračne luke Zagreb 

mrežom javnog prijevoza sa Gradom Zagrebom i Velikom Goricom    
NOSITELJ  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 

komunalne poslove i promet 
SUDIONICI  Zagrebački holding – podružnica Zagrebački električni tramvaj (ZET) 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P4 Unapređivanje prometnih sustava 

MJERA  C4.P4‐M4 Poboljšanje prometa u mirovanju 

CILJ MJERE  Izgradnja parkirališnih kapaciteta na čitavom području Grada 

SADRŽAJ  - izgradnja javnih garaža i parkirališta na terminalima i frekventnim 
stajalištima javnog prometa 

- izgradnja P&R parkirališta uz kontaktne točke (intermodalne 
terminale) 

- osiguravanje parkiranja za stanovnike/posjetitelje središta grada  
- izgradnja nedostajućih parkirališno ‐ garažnih kapaciteta na 

čitavom području Grada  
- izgradnja potrebnih parkirališnih kapaciteta uz bolnice 

NOSITELJ  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet 

SUDIONICI  Zagrebački  holding  –  podružnica  Zagrebparking,  nadležna  tijela 
državne uprave (parkiranje uz bolnice i druge institucije)   
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P4 Unapređivanje prometnih sustava 

MJERA  C4.P4‐M5 Razvoj sustava za nadzor i upravljanje prometom (ITS) 

CILJ MJERE  Modernizacija  i  unapređivanje  signalne  i  sigurnosne  opreme  na 
raskrižjima  i  povezivanje  semaforskih  uređaja  s  centrom  za 
upravljanje  prometom,  smanjenje  motornog  prometa  u  središtu 
Grada 

SADRŽAJ  - uspostaviti i opremiti centar za upravljanje prometom  
- modernizirati signalnu i sigurnosnu opremu i uređaje, povezane 

optičkim kabelom  
- provoditi mjere za ograničavanje motornog prometa u središtu 

grada 
NOSITELJ  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 

komunalne poslove i promet 
SUDIONICI  Zagrebački holding – podružnica Zagrebačke ceste 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P4 Unapređivanje prometnih sustava 

MJERA  C4.P4‐M6 Unapređivanje biciklističkog prometa 

CILJ MJERE  Veći udjel biciklističkog prometa u načinskoj raspodjeli putovanja 

SADRŽAJ  - uspostaviti međusobno povezanu mrežu biciklističkih staza i traka 
- poboljšanje standarda u skladu sa Presto smjernicama i Info 

listovima  
- unapređivati sustav javnih parkirališta za bicikle 
- razvoj novih biciklističkih proizvoda  
- uspostaviti biciklističku mrežu regije 
- uređenje i gradnja parkirališta za bicikle (otvorena i zatvorena) 
- provoditi promotivne kampanje za edukaciju i popularizaciju 

biciklističkog prometa i unapređenje prometne kulture 
NOSITELJ  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 

komunalne poslove i promet 
SUDIONICI  MUP, Privatni sektor (sustav javnih bicikala), NVO, drugi gradski uredi 

i službe 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P4 Unapređivanje prometnih sustava 

MJERA  C4.P4‐M7 Unapređivanje pješačkog prometa 

CILJ MJERE  Veći udjel pješačkog prometa u načinskoj raspodjeli putovanja 

SADRŽAJ  - proširiti i uređivati pješačke površine, eliminirati barijere za 
kretanje osoba s teškoćama u kretanju 

- širenje pješačkih zona 
- provoditi kampanje za popularizaciju pješačkog prometa i 

unapređenje prometne kulture 
NOSITELJ  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 

komunalne poslove i promet 
SUDIONICI  NVO, drugi gradski uredi i službe, Zavod za javno zdravstvo 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P4 Unapređivanje prometnih sustava 

MJERA  C4.P4‐M8 Povećanje sigurnosti sudionika u prometu 

CILJ MJERE  Smanjenje broja  smrtno  stradalih  i  teško ozlijeđenih  za 50%  (bazna 
godina 2014.) 

SADRŽAJ  - projektirati ulice i raskrižja s ciljem poboljšanja sigurnosti 
- sanacija i rekonstrukcija problematičnih točaka i poteza ulične 

mreže 
- ograničenje brzine kretanja motornih vozila na 30 km/h u središtu 

grada i stambenim ulicama 
- provoditi edukativne i promidžbene aktivnosti 
- provoditi pojačani redarstveni i policijski nadzor ponašanja u 

prometu 
- primjenjivati inteligentne sustave za nadzor brzine kretanja vozila 
- provoditi znanstvena i primjenjiva istraživanja u cilju poboljšanja 

sigurnosti 
NOSITELJ  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 

komunalne poslove i promet 
SUDIONICI  MUP,  Zavod  za  prostorno  uređenje  Grada  Zagreba,  drugi  gradski 

uredi i službe 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P5 Unapređivanje infrastrukturnih sustava 

MJERA  C4.P5‐M1 Poboljšanje komunalne opremljenosti gradskog područja 
– vodoopskrba i odvodnja 

CILJ MJERE  Unaprijediti sustav, osigurati pokrivenost i smanjiti gubitke u sustavu 
komunalne infrastrukture na cijelom gradskom području 

SADRŽAJ  vodoopskrba 
- izgradnja vodoopskrbnih cjevovoda 
- identifikacija,  pregled  i  legalizacija    ilegalnih  priključaka  na 

vodoopskrbni sustav Grada (uvođenje u sustav naplate vode) 
- identifikacija  svih  lokalnih  vodovoda,  pregled  te  procjena 

mogućnosti priključenja na javni vodoopskrbni sustav 
odvodnja 
- upotpunjavati sustav odvodnje gradnjom novih kanala 
- izraditi  katastar  sabirnih  jama:  utvrđivanje  lokacije,  vlasnika  ili 

korisnika te stanja građevine za  sabirne i septičke* jame  
- ispitivati vodonepropusnosti sabirnih jama uz prethodno čišćenje 
- izraditi projekt  za  izgradnju uređaja  za prihvat  sadržaja  sabirnih 

jama na lokaciji Jankomir i Novi Zagreb (Botinec). 
NOSITELJ  Trgovačko društvo Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., 

Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet 

SUDIONICI  Gradski  ured  za  energetiku,  zaštitu  okoliša  i  održivi  razvoj, mjesna 
samouprava 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P5 Unapređivanje infrastrukturnih sustava 

MJERA  C4.P5‐M2 Poboljšanje komunalne opremljenosti gradskog područja 
– gradska groblja 

CILJ MJERE  Unaprijediti sustav gradskih groblja 

SADRŽAJ  - izraditi programa potreba s brojem i kapacitetom ukopnih mjesta 
za sva groblja 

- dugoročno osigurati dovoljno prostora za razvoj groblja, a etapnim 
razvojem omogućiti rezerve grobnih mjesta nekoliko godina 
unaprijed 

- izraditi prostorno‐plansku dokumentaciju za proširenje malih 
gradskih groblja 

- mala gradska groblja opremiti mrtvačnicama i potrebnom 
opremom 

NOSITELJ  Zagrebački holding – podružnica Gradska groblja 

SUDIONICI  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P5 Unapređivanje infrastrukturnih sustava 

MJERA  C4.P5‐M3 Poboljšanje komunalne opremljenosti gradskog područja 
– opskrba plinom 

CILJ MJERE  Unaprijediti sustav distribucije i opskrbe prirodnim plinom 

SADRŽAJ  - plinifikacija rubnih dijelova grada  
- obnoviti i povećati postojeće kapacitete 
- smanjivati gubitke u distribuciji  
- uvođenje/korištenje optimalnih tehnoloških rješenja za 

organiziranje i distribuciju prirodnog plina i pružanje usluga 
potrošačima 

- povećati/podići sigurnosti opskrbe 
NOSITELJ  Zagrebački holding – podružnica Gradska plinara Zagreb 

SUDIONICI  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P5 Unapređivanje infrastrukturnih sustava 

MJERA  C4.P5‐M4 Poboljšanje komunalne opremljenosti gradskog područja 
– telekomunikacije 

CILJ MJERE  Optimizirati  i unaprijediti elektroničku komunikacijsku  infrastrukturu 
u svih 17 četvrti Grada Zagreba 

SADRŽAJ  - osigurati kvalitetne preduvjete za poticanje ulaganja u 
elektroničku komunikacijsku infrastrukturu 

- ubrzati tehnološki razvoj nepokretne širokopojasne mreže na 
području Grada Zagreba realizacijom dugovječne transmisijske 
infrastrukture distribucijskog dijela pristupnih mreža nove 
generacije 

- stimulirati širu i učinkovitiju primjenu postojećih te razvoj i 
primjenu novih, mrežno‐zahtjevnijih širokopojasnih usluga za 
javne, poslovne i privatne korisnike, povećavajući  kvalitetu života 
građana i učinkovitost javnih i gospodarskih subjekata 

- uspostaviti infrastrukturu za nadzor zagrebačkih komunalnih, 
prometnih i sigurnosnih sustava i upravljanje istima  

- realizirati model otvorenog pristupa fizičkoj infrastrukturi 
svjetlovodnih distribucijskih mreža, kojim se svakom krajnjem 
korisniku omogućuje slobodan izbor najpovoljnijeg operatora, a 
svakom operatoru usluga pristup po jednakim i transparentnim 
uvjetima 

NOSITELJ  Zagrebački holding – podružnica Digitalni grad 

SUDIONICI  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P5 Unapređivanje infrastrukturnih sustava 

MJERA  C4.P5‐M5 Poboljšanje komunalne opremljenosti gradskog područja 
– zaštita i zbrinjavanje životinja 

CILJ MJERE  Stvaranje  infrastrukturnih  preduvjeta  za  postupanje  i  smještaj 
životinja, uključujući i kućne ljubimce sukladno zakonu 

SADRŽAJ  - nastaviti provedbu projekta groblja za kućne ljubimce 
- stvarati preduvjete za zbrinjavanje lešina na široj regionalnoj razini 
- stvaranje infrastrukturnih preduvjeta (smještajni objekti, oprema) 

za obavljanje djelatnosti te smještaj životinja unutar kompleksa 
ZOO‐a Zagreb 

- stvaranje infrastrukturnih preduvjeta (smještajni objekti, oprema, 
karantena) za obavljanje djelatnosti te smještaj svih vrsta 
nezbrinutih životinja za koje se ukazuje potreba 

NOSITELJ  Gradski ured za poljoprivredu i šumarstvo 

SUDIONICI  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet, Ustanova Zoološki vrt grada Zagreba 
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PRIORITET  C4.P6 Unapređivanje regionalne prometne povezanosti 

MJERA  C4.P6‐M1 Modernizacija željezničkog prigradsko‐gradskog prometa 

CILJ MJERE  Podizanje  razine  kvalitete  postojeće  željezničke  infrastrukture  i 
povećanje  udjela  željezničkog  prometa  u  načinskoj  raspodjeli 
putovanja 

SADRŽAJ  - pripremiti dokumentaciju za modernizaciju postojećih pruga, 
kolodvora i stajališta i gradnju novih, uključivo P+R i B+R 
infrastrukturu  

- modernizirati vozni park 
- denivelirati željezničko/cestovne prijelaze, istražiti mogućnosti 

deniveliranja pruge u središnjem urbanom području 
- rekonstruirati postojeća i graditi nova stajališta 
- uvesti taktni vozni red 
- poticati aktivnu uloga Grada Zagreba u planiranju razvoja 

željezničkog prometa 
NOSITELJ  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 

komunalne poslove i promet 
SUDIONICI  Ministarstvo pomorstva, prometa  i  infrastrukture, HŽ  Infrastruktura, 

HŽ  Putnički  prijevoz, Grad  Zagreb,  Zagrebačka  županija,  Krapinsko‐
zagorska županija 
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STRATEŠKI CILJ  4. UNAPREĐIVANJE PROSTORNIH KVALITETA I FUNKCIJA GRADA 

PRIORITET  C4.P6 Unapređivanje regionalne prometne povezanosti 

MJERA  C4.P6‐M2 Razvoj integriranog javnog prijevoza 

CILJ MJERE  Dobro  organiziran  javni  prijevoz  željezničkog,  tramvajskog  i 
autobusnog  prometa  s  ciljem  postizanja  jednostavnog,  kvalitetnog, 
brzog i jeftinog putovanja s jednom voznom kartom 

SADRŽAJ  - Izrada dokumenata i provedba projekata za:  
o jedinstveni elektronski sustav naplate prijevoza 
o rekonstrukciju  postojećih  i  izgradnja  novih  terminala  i 

stajališta  javnog  prijevoza  te  izgradnja  P+R  i  B+R 
infrastrukture u regionalnom prostoru  

o usklađenje voznih redova 
NOSITELJ  Integrirani promet zagrebačkog područja d.o.o.  

SUDIONICI  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne  poslove  i  promet,   Ministarstvo  pomorstva,  prometa  i 
infrastrukture,  županije:  Zagrebačka,  Krapinsko‐zagorska,  HŽ  
Infrastruktura, HŽ Putnički prijevoz, Zagrebački Holding 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P1 Unapređivanje kvalitete stanovanja 

MJERA  C5.P1‐M1 Poticanje obnove, modernizacije i održavanja stambenog 
fonda te sustava najma stanova u vlasništvu Grada 

CILJ MJERE  Svakoj  osobi  omogućiti  pristup  zdravom,  pristojnom  i  priuštivom 
stanu, u skladu s Europskom poveljom o stanovanju. 

SADRŽAJ  - provesti analizu postojećeg stambenog fonda – mapiranje 
kvalitete stambenog fonda, pojava i procesa po četvrtima 
(„stambeni portfolio“) 

- izraditi plan aktivnosti kojima se potiče obnova i održavanje 
postojećeg stambenog fonda, posebice u pogledu unapređivanja 
standarda substandardnih stanova,  energetske učinkovitosti, 
uređivanja zajedničkih dijelova građevina 

- kontinuirano pratiti i ažurirati evidenciju stanova i načina 
korištenja stanova u vlasništvu Grada 

- izraditi strategiju za unapređivanje sustava najma stanova u 
vlasništvu Grada 

NOSITELJ  Gradski ured za imovinsko‐pravne poslove i imovinu Grada 

SUDIONICI  Gradski ured za branitelje, Gradski ured za socijalnu zaštitu i osobe s 
invaliditetom, Gradski ured za strategijsko planiranje  i razvoj Grada, 
Gradski  ured  za  energetiku,  zaštitu  okoliša  i  održivi  razvoj, Gradski 
ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju  Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet, Zagrebački holding, upravitelji zgrada / 
tvrtke  za  upravljanje,  poslovne  banke,  građani  (poticanje 
unapređivanja stambenog fonda) 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P1 Unapređivanje kvalitete stanovanja 

MJERA  C5.P1‐M2  Racionalno planiranje i uređivanje područja za obiteljsku 
stambenu gradnju 

CILJ MJERE  Održivi  urbani  razvoj  planiranjem  područja  za  obiteljsku  stambenu 
gradnju 

SADRŽAJ  - analizirati potrebe za planiranjem područja stambene gradnje 
- odrediti područja i izraditi prostorno‐plansku dokumentaciju za 

obiteljsku stambenu gradnju primjerenu potrebama ljudi i 
tradicijskom načinu gradnje (morfološkom i tipološkom), urbane 
gustoće i standarda za područja obiteljske stambene izgradnje koji 
će osiguravati visoku kvalitetu stanovanja na tim područjima te 
koja omogućuje racionalna ulaganja u izgradnju prometne i 
infrastrukturne mreže naselja, te pješačku dostupnost pratećih 
sadržaja stanovanja i javnog prijevoza 

- provoditi potrebne aktivnosti za rekonstrukciju postojeće i gradnju 
nove prometne, komunalne i društvene infrastrukture 

NOSITELJ  Zavod za prostorno uređenje Grada Zagreba 

SUDIONICI  Gradski  ured  za  prostorno  uređenje,  izgradnju Grada,  graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P2 Socijalna  integracija  lokalnih zajednica, sigurnost  i kvalitetno 
slobodno vrijeme 

MJERA  C5.P2‐M1 Poticanje stambenog zbrinjavanja socijalno osjetljivih 
skupina građana 

CILJ MJERE  Smanjenje  nejednakosti  i  sprečavanje  socijalnog  isključenja  kao 
jamstvo  za  održavanje  sigurnosti  u  Gradu;  prikladno  stambeno 
zbrinjavanje socijalnih skupina 

SADRŽAJ  - provesti analizu potreba za gradskim stanovima 
- izraditi  i staviti u funkciju Program za izgradnju gradskih stanova 
- predložiti, uspostaviti i razvijati stambenu politiku na način da se 

gradski stanovi grade ravnomjerno na cijelom području Grada 
NOSITELJ  Gradski ured za imovinsko – pravne poslove i imovinu Grada, Gradski 

ured  za  branitelje,  Gradski  ured  za  socijalnu  zaštitu  i  osobe  s 
invaliditetom 

SUDIONICI  Zagrebački holding,  JU Zavod za prostorno uređenje Grada Zagreba, 
druga gradska upravna tijela i službe 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P2 Socijalna  integracija  lokalnih zajednica, sigurnost  i kvalitetno 
slobodno vrijeme 

MJERA  C5.P2‐M2 Unapređenje sustava zaštite i spašavanja stanovništva, 
zaštite od požara i elementarnih nepogoda 

CILJ MJERE  Unapređenje učinkovitog obavljanja vatrogasne djelatnosti. 
Unapređenje učinkovitog upravljanja u hitnim situacijama. 

SADRŽAJ  - nastaviti provedbu predinvesticijskih aktivnosti za izgradnju 
vatrogasnih postaja potrebnih za pravovremenu reakciju u slučaju 
požara i učinkovito obavljanje vatrogasne djelatnosti na požarnom 
području Grada Zagreba  

- unaprijediti uvjete za učinkovito upravljanje u hitnim situacijama: 
upravljački centar, trenažni centar, razvoj komunikacijskih i geo‐
informacijskog sustava za hitne situacije, uvođenje sustava za 
upravljanje informacijskom sigurnošću 

- ustrojiti, opremiti, educirati i trenirati postrojbi civilne zaštite 
- nastaviti izradu „seizmološke mreže“ i studije saniranja posljedica 

potresa 
NOSITELJ  Ured za upravljanje u hitnim situacijama 

SUDIONICI  JVP GZ sa DVD –ima, DUZS, MUP, HGSS, Hitna služba, Gradski ured za 
prostorno  uređenje,  izgradnju  Grada,  graditeljstvo,  komunalne 
poslove i promet, Druga gradska upravna tijela i službe 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P2 Socijalna  integracija  lokalnih zajednica, sigurnost  i kvalitetno 
slobodno vrijeme 

MJERA  C5.P2‐M3 Unapređivanje skrbi o starijoj populaciji u okvirima 
lokalne zajednice 

CILJ MJERE  Unaprijediti zaštitu zdravlja starijih  ljudi, osigurati uvjete za zdravo  i 
aktivno starenje 

SADRŽAJ  - obnoviti  postojeće i izgraditi nove ustanove za smještaj starijih 
osoba 

- zadržati osobe starije životne dobi  što je moguće duže u njihovom 
prebivalištu lokalne zajednice u kojoj žive 

- osiguravati izvaninstitucijske oblike skrbi za starije osobe 
(gerontološke centre kao središta multidisciplinarnog pristupa 
skrbi za starije u lokalnoj zajednici) 

- poboljšati kapacitete za prožanje usluga boravka starijim osobama 
(ustanove za potpomognuto starenje) 

- podupirati NVO u provedbi programa za podizanje kvalitete 
življenja starije populacije 

- izgradnja Veteranskog doma 
- razviti specifične  programe  zdravstvenih mjera i postupaka u 

zaštiti zdravlja starijih osoba  
- primijeniti osnovne preventivne zdravstvene mjere  
- pratiti, proučavati te ocjenjivati zdravstvene potrebe starijeg 

pučanstva Grada Zagreba 
- osigurati smještajne kapacitete za osobe oboljele od Alzheimerove 

demencije i drugih demencija 
- informiranje o socijalnim pravima i uslugama za starije osobe  
- razvijati sadržaje i usluge za starije osobe s ciljem podizanja 

kvalitete života 
- poboljšati kapacitete za kronično liječenje i palijativnu skrb  

NOSITELJ  Gradski ured za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom, Gradski ured 
za zdravstvo 

SUDIONICI  Gradski ured za branitelje, Ministarstvo zdravlja,  institucije socijalne 
skrbi, NVO  s  programima    podizanja  kvalitete  života  starijih  osoba, 
druga gradska upravna tijela i službe 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P2 Socijalna  integracija  lokalnih zajednica, sigurnost  i kvalitetno 
slobodno vrijeme 

MJERA  C5.P2‐M4 Kvalitetnije uključivanje osoba s invaliditetom u život 
zajednice 

CILJ MJERE  Integrirati  osobe  s  invaliditetom  te  ukinuti  diskriminaciju  temeljem 
njihova  invaliditeta 

SADRŽAJ  - osigurati različite oblike izvaninstitucijske potpore osobama s 
invaliditetom i članovima njihovih obitelji 

- pružati potporu učenicima i studentima s invaliditetom putem 
osiguravanja stipendija (informirati institucije o postojanju 
studenata s invaliditetom / evidentiranje) 

- osigurati cjeloživotno učenje i unapređivanje informatičke 
pismenosti osoba s invaliditetom 

- osigurati mehanizme zaštite od diskriminacije u području 
zapošljavanja i rada i sustavnu edukacija poslodavaca 

- poticati rješavanje stambenog pitanja za osobe s invaliditetom 
- organizirati zdravstvenu zaštitu za osobe s invaliditetom 
- razvijati rekreativno‐terapijske programe 
- osigurati pristupačnost građevinama osobama s invaliditetom i 

osobama smanjene pokretljivosti 
- podupirati projekte i programe koji afirmiraju kreativne i 

umjetničke mogućnosti osoba s invaliditetom 
- uključivati osobe s invaliditetom u postupke donošenja odluka koje 

utječu na kvalitetu njihovog života 
- educirati djelatnike javnih službi za kvalitetnije uključivanje osoba s 

invaliditetom u život zajednice 
- provoditi istraživanja kvalitete života osoba s invaliditetom 
- razvijati sustav za informiranje osoba s invaliditetom i njihovih 

obitelji 
- osiguravati smještajne kapacitete za osobe s invaliditetom 

NOSITELJ  Gradski ured za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom 

SUDIONICI  Agencija  za  odgoj  i  obrazovanje,  Centar  za  socijalnu  skrb  Zagreba, 
Studijski  centar  socijalnog  rada,  Sveučilište  u  Zagrebu  i  nadležna 
ministarstva,  NVO  koje  programski  djeluju  u  korist  osoba  s 
invaliditetom,  Zagrebački  holding  –  ZET,  Zavod  za  javno  zdravstvo 
„Dr. Andrija Štampar“, druga gradska upravna tijela i službe 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P2 Socijalna  integracija  lokalnih zajednica, sigurnost  i kvalitetno 
slobodno vrijeme 

MJERA  C5.P2‐M5 Kvalitetnije uključivanje djece i mladih s teškoćama u 
razvoju u život zajednice  

CILJ MJERE  Povećanje  sposobnosti  zajednice  za  prihvaćanje  različitosti, 
povećanje  kvalitete  života  djece  i mladih  s  teškoćama  u  razvoju  u 
obitelji i u odgojno‐obrazovnom sustavu 

SADRŽAJ  - poticati ranu socijalnu intervenciju u obitelji djeteta s teškoćama u 
razvoju 

- provoditi edukaciju radi senzibiliziranja djece vrtićke i školske dobi 
za potrebe djece i mladih s teškoćama u razvoju 

- provoditi edukaciju djelatnika javnih službi i opće populacije za 
potrebe djece i mladih s teškoćama u razvoju 

- osigurati besplatnu dostupnost vrtićkih i školskih prostora djeci i 
mladima s teškoćama u razvoju za razvojne programe, 
izvannastavne i sportske aktivnosti 

- osigurati odgovarajući broj stručnih suradnika u odgojno‐
obrazovnim institucijama 

NOSITELJ  Gradski ured za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom, Gradski ured 
za obrazovanje, kulturu i sport 

SUDIONICI  Agencija  za  odgoj  i  obrazovanje,  Centar  za  socijalnu  skrb  Zagreba, 
Studijski  centar  socijalnog  rada,  Sveučilište  u  Zagrebu  i  nadležna 
ministarstva, NVO 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P3 Poboljšavanje društvene infrastrukture 

MJERA  C5.P3‐M1 Unapređivanje uvjeta za rad, kvalitete i raznolikosti u  
djelatnosti kulture 

CILJ MJERE  Podići opću kulturnu obrazovanost građana Grada Zagreba te poticati  
međunarodnu  kulturnu  suradnju,  kulturni  pluralizam, 
multikulturalizam  i otvorenost   kulture prema okruženju kako bi  se  
povećala razina prepoznatljivosti Grada Zagreba kao grada kulture 

SADRŽAJ  - osigurati infrastrukturu za aktivno sudjelovanje stanovništva u 
kulturi 

- poticati i podupirati projekte od posebnog interesa za Grad Zagreb 
- posebnu pozornost posvetiti odgoju mladih kroz radionice, 

predavanja, tribine i  kazališne predstave  
- revitalizirati  kulturnu ponudu Gornjeg grada te obnoviti, sanirati i 

rekonstruirati postojeće kulturne objekte koji će stvoriti uvjete za 
razvoj novih programa 

- distribuirati kulturne programe na području čitavog Grada 
- promovirati kulturnu baštinu u kulturno‐obrazovne i kulturno‐

turističke svrhe 
- redovito održavati  tribine, predstavljanja knjiga, koncerata, 

izložbi, okruglih stolova, festivala, manifestacija kazališnih 
predstava, filmskih projekcija, radionica, performanse, 
predstavljanja amaterskih kulturno‐umjetničkih društava, 
izdavanje knjiga i sl. 

- osigurati audio‐deskripciju kazališnih predstava i drugih scenskih 
programa za slijepe osobe i gluhe osobe ‐ titlovi 

- redovito održavati i  poticati programe kulture namijenjene 
osobama s posebnim potrebama, osobama treće životne dobi te 
pripadnicima nacionalnih manjina i marginalnih socijalnih skupina 

- provoditi aktivnosti utvrđene u Kulturnoj strategiji Grada Zagreba 
2015.‐2022. 

NOSITELJ  Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport 

SUDIONICI  Zavod  za  zaštitu  spomenika  kulture  i  prirode,  Gradski  ured  za 
prostorno  uređenje,  izgradnju  Grada,  graditeljstvo,  komunalne 
poslove  i  promet,  gradske  javne  ustanove  u  kulturi,  nezavisna 
kulturna scena: udruge, umjetničke organizacije  i  tvrtke  registrirane 
za različite djelatnosti kulture, druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P3 Poboljšavanje društvene infrastrukture 

MJERA  C5.P3‐M2 Unapređivanje uvjeta za rad, kvalitete i raznolikosti u 
sustavu odgoja i obrazovanja 

CILJ MJERE  Povećati  kapacitete  odgojno‐obrazovnih  ustanova  –  postizanje 
državnog pedagoškog  standarda  za predškolske ustanove  i osnovne 
škole 

SADRŽAJ  - izraditi plan za unapređivanje mreže osnovnih i srednjoškolskih ustanova 
- graditi nove dječje vrtiće, škole i učeničke domove, dograditi, nadograditi, 

rekonstruirati ili adaptirati postojeće odgojno‐obrazovne ustanove po mjeri 
djeteta 

- povećati obuhvat djece od 6 mjeseci do polaska u školu 
- graditi polivalentne dvorane i ograđena dvorišta dječjih vrtića te športske 

dvorane, vanjska vježbališta i bazene u školama koje ih još nemaju  
- osigurati rad škola u jednoj smjeni 
- osigurati uvjete za veći obuhvat učenika/ca osnovnih škola programom 

produženog boravka kao i za obuhvat učenika/ca osnovnih škola odgojem i 
obrazovanjem u zdravstvenoj ustanovi (bolnički razredni odjeli)  

- razvijati mrežu odgojno‐obrazovnih ustanova koje provode posebne programe 
- poticati integraciju učenika/ca s teškoćama u redovan sustav obrazovanja  te 

razvijati i podupirati programe za djecu pripadnike nacionalnih manjina i njihovu 
integraciju u postojeće programe u vrtićima i školama 

- ustrojiti Centar za darovitu djecu Grada Zagreba 
- kontinuirano nabavljati opremu i suvremena didaktička sredstva i pomagala 
- održati obim programa „Djeca u prirodi“ Grad mladih i „Vrtić u bolnici“  i slične 

programe te razvijati iste uz pomoć potpore fondova EU  
- razvijati i podupirati programe u funkciji prilagodbe  potrebama zaposlenih 

roditelja u vrtićima  te u osnovnim školama  
- provesti i diferencirati postojeće programe te osmisliti i podupirati nove 

programe i projekte radi unapređivanja cjelovitog sustava odgoja i obrazovanja  
- osigurati kvalitetu i raznolikost programa u odgojno‐obrazovnim ustanovama 

sukladno potrebama i interesima djece, a u srednjim školama i sukladno 
potrebama tržišta rada 

- razvijati i uključivati se u međusektorsku i druge oblike suradnje na provedbi 
zajedničkih projekata u Republici Hrvatskoj, zemljama EU i drugim zemljama   

- osigurati i podupirati stabilnost i razvoj stručno razvojnih timova, te razvijati i 
širiti strukturu stručnih djelatnika za posebne programe u vrtićima i školama 

- poticati otvaranje novih privatnih i vjerskih vrtića 
- izvršiti potrebne predinvesticijske pripreme za izgradnju Centra za autizam 

NOSITELJ  Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport 

SUDIONICI  Odgojno‐obrazovne  ustanove,  NVO,  privatni  sektor,  mjesna 
samouprava, druga gradska upravna tijela i službe 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P3 Poboljšavanje društvene infrastrukture 

MJERA  C5.P3‐M3 Unapređivanje uvjeta za pružanje visokokvalitetnih 
zdravstvenih usluga 

CILJ MJERE  Osigurati  kvalitetnu,  efikasnu  i  pravičnu  zdravstvenu  zaštitu  koja 
obuhvaća  cjelovit  sustav  društvenih  i  individualnih mjera,  usluga  i 
aktivnosti za očuvanje i unapređivanje  zdravlja 

SADRŽAJ  - realizirati organizacijske promjene koje će u postojećim okvirima sredstava i 
stručnog kadra pridonijeti pružanju kvalitetnijih, efikasnijih i ekonomski 
racionalnijih zdravstvenih usluga, te istraživačke djelatnosti.   

- razvijati informatizaciju i e‐zdravstvo 
- trajno educirati djelatnike u zdravstvu (poticanje kvalitetnog stručnog kadra i 

nadarenih mladih liječnika za rad u javnom sektoru).  
- osigurati kvalitetnu i suvremenu medicinsku i drugu opremu u zdravstvenim 

ustanovama. 
- poboljšati uvjete za rad djelatnicima i liječenje bolesnika  kroz rekonstrukciju 

postojećih i gradnju novih kapaciteta. osobito dnevnih bolnica i kapaciteta za 
kronično liječenje i palijativnu skrb uz povećanje energetske učinkovitosti i 
dostupnosti zdravstvenih usluga građanima 

- pristupiti rješavanju deficitarnih zdravstvenih   kapaciteta 
- provesti započete i poticati pokretanje novih programa preventivne zdravstvene 

zaštite, sukladno potrebama. 
- osvijestiti važnost prevencije i zdravog načina života kroz edukaciju građana. 
- promicanje zdravlja, prevencija i rano otkrivanje bolesti kroz edukaciju građana  
- Jačanje zdravstvene pismenosti i osobne odgovornost za zdravlje i odgovorno 

korištenje zdravstvene zaštite kroz edukaciju građana 
- provoditi zaštitu svih dobnih skupina građana, osobito ranjivih (trudnice, djeca, 

starije osobe, osobe s invaliditetom, branitelji..)  
- promicati prava pacijenata 
- nadzirati  čimbenike okoliša koji utječu na zdravlje(monitoring) 
- pratiti učinkovitost sustava zdravstvene zaštite u Gradu Zagrebu 

NOSITELJ  Gradski ured za zdravstvo 

SUDIONICI  Ministarstvo  zdravlja,  Zavod  za  javno  zdravstvo  „Dr.  A.  Štampar“, 
Hrvatski  zavod  za  zdravstveno  osiguranje,  zdravstvene  ustanove 
(klinike, bolnice, domovi zdravlja..), NVO s programima zdravstvenog 
prosvjećivanja  i  promicanja  zdravlja,  druga  gradska  upravna  tijela  i 
službe 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P3 Poboljšavanje društvene infrastrukture 

MJERA  C5.P3‐M4 Razvoj sportske infrastrukture i sportske kulture 

CILJ MJERE  Uključiti u sport  i sportsku  rekreaciju što veći broj građana, osobito 
djece,  mladeži  i  studenata,  osoba  s  invaliditetom  i  osoba  treće 
životne dobi 

SADRŽAJ  - ujednačiti raspored sportskih građevina u gradskom prostoru 
izgradnjom novih normiranih i standardiziranih sadržaja te 
osuvremenjivanje i opremanje  postojećih građevina  

- izraditi jedinstvenu mrežu sportskih građevina poštivanjem 
stručno utvrđenih preporuka, normi i standarda 

- poticati javno‐privatno partnerstvo prilikom izgradnje sportskih 
građevina u svim gradskim četvrtima  

- razraditi odgovarajuće sportske programe sukladno potrebama i 
zahtjevima urbanog i suvremenog načina života  te poticati 
neformalne i neinstitucionalne oblike bavljenja sportom 

- poticati sportski amaterizam i sustavno raditi na uključivanju što 
većeg broja građana u programe sporta i rekreacije 

- prilagoditi sportsku infrastrukturu za osobe s invaliditetom 
- obrazovati i kontinuirano usavršavati kvalitetan i visoko stručan 

trenerski kadar 
- osigurati javne informativne i informatičke servise o sportskoj 

ponudi Grada (npr. Interaktivna sportska karta grada Zagreba) 
- ulagati u razvoj mlađih sportaša radi stvaranja široke kvalitativne 

osnove kao uvjeta daljnjeg napretka i očuvanja dostignute razine 
kvalitete zagrebačkog sporta (uključujući i  unapređivanje 
vrhunske sportske kvalitete koja potiče razvoj sporta i doprinosi 
ugledu Grada)  

- organizirati domaće i međunarodne sportske priredbe i natjecanja 
NOSITELJ  Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport 

SUDIONICI  Zagrebački  športski  savez,  Centar  za  istraživanje  i  razvoj  športa, 
gradski  športski  savezi,  športske  udruge  –  klubovi,  gradske  četvrti, 
mjesna samouprava, škole 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P3 Poboljšavanje društvene infrastrukture 

MJERA  C5.P3‐M5 Jačanje standarda socijalnih usluga 

CILJ MJERE  Smanjiti  broj  osoba  koje  žive  u  riziku  od  siromaštva  i  socijalne 
isključenosti  učinkovitom  kombinacijom  novčanih  pomoći  i 
osiguranja  visokokvalitetnih usluga,  širiti  spektar  socijalnih usluga u 
zajednici  te  postići  opće  poboljšanje  uvjeta  života  građana  Grada 
Zagreba 

SADRŽAJ  - osigurati provedbu analiza i praćenja siromaštva te mjere 
prilagođavati aktualnim društvenim uvjetima 

- analizirati stanje korisnika svih oblika socijalnih pomoći 
- osnažiti sustav kontrole korisnika socijalnih prava uz stvaranje 

uvjeta za informatičko umrežavanje na svim razinama 
- osigurati uvjete za pružanje različitih pomoći i usluga uključujući 

novčane pomoći, pomoći u naravi, pomoći u smještaju i socijalne 
usluge namijenjene različitim skupinama korisnika 

- osigurati pružanje različitih socijalnih usluga kroz suradnju s 
organizacijama civilnog društva 

- koordinirati različite nositelje u sustavu socijalne skrbi 
- informirati građane, osobito ranjive skupine o pravima i uslugama 

koje su im na raspolaganju 
NOSITELJ  Gradski ured za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom  

SUDIONICI  Ministarstvo  nadležno  za  socijalnu  skrb,  institucije  socijalne  skrbi, 
Centar  za  socijalnu  skrb  Zagreb,  ustanove  socijalne  skrbi  kojima  je 
osnivač  Grad  Zagreb,  organizacije  civilnog  društva  s  programima  
socijalnog i humanitarnog karaktera 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P3 Poboljšavanje društvene infrastrukture 

MJERA  C5.P3‐M6 Razvoj tehničke kulture 

CILJ MJERE  Stvarati odgovarajuće programsko‐sadržajne, kadrovske, materijalno‐
financijske  i  prostorne  uvjete  za  razvoj  i  unapređivanje  djelatnosti 
tehničke kulture 

SADRŽAJ  - osnivati  i    podupirati  rad  klubova  mladih  tehničara  kao  oblika 
poticanja  na  bavljenje  djelatnostima  tehničke  kulture  učenika  u 
izvanškolskim i izvannastavnim aktivnostima 

- podupirati  i osmisliti prijedloge  i  inicijative usmjerene na  razvoj, 
jačanje  i  bolju  zastupljenost  sadržaja  tehničke  kulture  u  odgojno‐
obrazovnim programima osnovnih i srednjih škola u Gradu Zagrebu 

- stvarati  uvjete  za  osnivanje  i  pomoć  pri  djelovanju  različitih 
udruga i strukovnih/granskih saveza tehničke kulture 

- osigurati  prisutnost  i  djelovanje  udruga  tehničke  kulture  u  svim 
gradskim  četvrtima  (osmišljeno  i  korisno  slobodno  vrijeme, 
posebice mladih) 

- redovito održavati  i osuvremenjivati  različite  radionice,  tečajeve, 
seminare,  škole,  kampove,  smotre,  izložbe,  natjecanja  i  druge 
oblike osposobljavanja djece i mladih 

- osmišljeno    ulagati  u  nabavku  nove  i  održavanje  postojeće 
opreme te izgraditi nove i održavati postojeće objekte i prostor 

- stvarati adekvatne uvjete za rad i napredovanje posebno darovitih 
učenika,    djece  s  posebnim  potrebama  te  pripadnika  različitih 
nacionalnih manjina 

- razvijati  međunarodnu  suradnju  u  svim  područjima  tehničke 
kulture 

NOSITELJ  Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport 

SUDIONICI  Udruge, savezi i zajednica tehničke kulture, osnovne i srednje škole, 
Obrtnička komora 
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STRATEŠKI CILJ  5. UNAPREĐIVANJE KVALITETE ŽIVLJENJA 

PRIORITET  C5.P3 Poboljšavanje društvene infrastrukture 

MJERA  C5.P3‐M7 Uspostavljanje i razvoj centara za mlade; nova mjera po 
prijedlogu SMGZ 

CILJ MJERE  Osiguravanje  institucionalnog okvira  i podrške mladima  i udrugama 
za  mlade  u  smislu  osiguravanja  odgovarajućeg  prostora  koji  bi 
objedinio sve usluge i programe dostupne mladima u Gradu Zagrebu 

SADRŽAJ  - izrada plana razvoja pokretanja centara za mlade u Gradu Zagrebu 
u suradnji s nadležnim Ministarstvom 

- osiguranja prostora za djelovanje centara za mlade. 
- informiranje i savjetovanje mladih kroz centar 
- provođenje programa neformalnog obrazovanja  i  informatizacije 
kroz centar 

- provoditi  programe  profesionalnog  usavršavanja  i  volontiranja 
kroz centar 

- poticati medijsku djelatnost i kulturu mladih kroz centar 
- poticanje mobilnosti mladih kroz centar 
- programi kvalitetnog provođenja slobodnog vremena kroz centar 
- uključivanje mladih u sve aspekte društvenog života kroz centre za 
mlade – u mjeru C6.P1.M1. ili u obrazovanje 

NOSITELJ  Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport 

SUDIONICI  Gradski ured za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom, Gradski ured 
za zdravstvo 
Organizacije civilnog društva, Savjet mladih Grada Zagreba 

    



ZAGREBPLAN 2020+         VIZIJA, CILJEVI, PRIORITETI I MJERE_radni materijal 

C6 

Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada                                         studeni 2015. 
 
 

STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P1 Unapređenje i promicanje ljudskih prava 

MJERA  C6.P1‐M1 Aktivno promicanje ljudskih prava 

CILJ MJERE  Razvijena  javna  svijest o  važnosti poznavanja  i ostvarivanja  ljudskih 
prava u područjima ravnopravnosti spolova, suzbijanja rasne  i druge 
diskriminacije,  prava  nacionalnih manjina,  vjerskih  prava  i  sloboda, 
prava  spolnih  i  rodnih manjina,  podizanja  javne  svijesti  o  važnosti 
poznavanja  i  ostvarivanja  ljudskih  prava,  poticanja  razvoja  civilnog 
društva i ostvarivanja slobode udruživanja, napredak u uspostavljanju 
stvarne  ravnopravnosti  spolova,  smanjenje  stereotipa  i predrasuda, 
rasne i druge diskriminacije 

SADRŽAJ  - razvijati i poticati osviještenost o ljudskim pravima 
- educirati  gradske  službenike  o  prepoznavanju  diskriminacije  i  
osvješćivanju predrasuda  

- jačati  financijske  i  stručne  preduvjete  za  poboljšanje  znanja  o 
diskriminaciji i senzibilizaciji javnosti za poštivanje ljudskih prava 

- poticati  organizacije  civilnog  društva  da  doprinose  svijesti  o 
društvenoj  opasnosti  diskriminacije  i  dobrobiti  koje  nam  donosi 
poštivanje prava drugoga i drugačijeg 

- poticati  lokalne  medije  u  promicanju  tolerancije  i  potrebi 
suzbijanja svakog oblika diskriminacije u Gradu Zagrebu 

- razvijati  praćenje  unapređenja  i  promicanja  ljudskih  prava  u 
Gradu Zagrebu  

- jačati  suradnju  s  europskim  gradovima  radi  razmjene  dobrih 
praksi u području ljudskih prava i migracija 

NOSITELJ  Ured gradonačelnika 

SUDIONICI  NVO, druga gradska upravna tijela, vijeća i predstavnici nacionalnih 
manjina Grada Zagreba, vjerske zajednice koje djeluju na području 
Grada Zagreba 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P1 Unapređenje i promicanje ljudskih prava 

MJERA  C6.P1‐M2 Razvoj partnerstva s nacionalnim manjinama 

CILJ MJERE  Osnaživanje organizacija nacionalnih manjina koje rade na promociji 
prava nacionalnih manjina na  razini Grada Zagreba,  te nacionalnoj  i 
međunarodnoj  razini;  nastavak  dosadašnjih  uspješnih  mjera  iz 
područja  financiranja  predškolskog  odgoja,  obrazovanja,  kulturne 
djelatnosti  i športa 

SADRŽAJ  - poticati  vijeća  i  predstavnike  nacionalnih  manjina  na  aktivnije 
sudjelovanje  u  radu  Gradske  skupštine  i  njenih  radnih  tijela,  da 
predlažu mjere za unapređivanje položaja nacionalnih manjina 

- poticati  međusobnu  suradnju  udruga  nacionalnih  manjina  radi 
ostvarivanja  zajedničkih  interesa  i  učinkovitijeg  korištenja 
materijalnih i drugih resursa koje im Grad dodjeljuje  

- nastavak  dosadašnjih  uspješnih  mjera  iz  područja  financiranja 
aktivnosti  udruga  nacionalnih  manjina  iz  područja  manjinske 
kulture, obrazovanja, informiranja 

- potpora  i  partnerstvo  programima  nacionalnih  manjina 
(obrazovanje,  zapošljavanje,  kultura,  stanovanje,  zdravstvena  i 
socijalna zaštita) 

- razrada  transparentnog sustava praćenja  financiranja programa  i 
aktivnosti udruga nacionalnih manjina 

NOSITELJ  Ured gradonačelnika 

SUDIONICI  Udruge, vijeća i predstavnici nacionalnih manjina, druga gradska 
upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P2  Razvoj  partnerstva  s  građanima  i  dionicima  razvoja;  Stari 
prioritet 

MJERA  C6.P2‐M1 Razvoj partnerstva sa civilnim društvom; Stara mjera 

CILJ MJERE  Jačanje  kapaciteta  civilnog  društva  za  sudjelovanje  u  upravljanju 
razvojem.  Aktivno  i  odgovorno  sudjelovanje  građana  u  razvojnim 
projektima Grada Zagreba 

SADRŽAJ  - podupirati  partnerstvo  s  civilnim  društvom  radi  provođenja 
programa  i  projekata  od  zajedničkog  interesa  (informacijska, 
stručna, financijska, infrastrukturna i dr.) 

- jačati  mehanizme  uključenosti  predstavnika  civilnog  društva  u 
donošenje gradskih odluka i strateških dokumenata 

- razvijati  kapacitete  gradske  uprave  za  suradnju  s  civilnim 
društvom i podupirati obrazovanje za sudioničku demokraciju 

- razvijati  mehanizme  za  procjenu  doprinosa  civilnog  društva  u 
pružanju  pomoći  i  podrške  građanima  u  provedbi 
programa/projekata  za  koje  su  ostvarili  financijsku  potporu  iz 
gradskog proračuna 

NOSITELJ  Ured gradonačelnika 

SUDIONICI  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada (ZgForum), 
druga gradska upravna tijela, organizacije civilnog društva 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P3 Unapređivanje znanja i vještina za upravljanje razvojem 

MJERA  C6.P3‐M1 Unapređivanje sustava strateškog planiranja i provedbe 
razvojnih projekata 

CILJ MJERE  Povećanje  kvalitete  strateškog  planiranja,  praćenja  i  provedbe 
razvojnih projekata 

SADRŽAJ  - osnažiti  kapacitete  gradske  uprave  za  oblikovanje  razvojnih 
politika,  strateško  planiranje  i  implementaciju  strateških 
dokumenata 

- standardizirati  i  razvijati  postupke  i  procedure  strateškog 
planiranja  i  provedbe  razvojnih  projekata  u  skladu  s  najboljom 
praksom drugih europskih gradova 

- izraditi  i  staviti  u  funkciju  nedostajuće  strateške  dokumente  te 
pripremiti i provoditi akcijske planove za sve usvojene dokumente  

- povezati strateško i proračunsko planiranje u jedinstveni planerski 
okvir  (povezati  mjere  iz  Razvojne  strategije    sa  stavkama  iz 
proračuna Grada Zagreba) 

- definirati kriterije  razvojnih projekata  i uspostaviti gradsku   bazu 
razvojnih projekata  

- razviti  i  sustavno  primjenjivati  praćenje  kvalitete  i  uspješnosti 
provedbe  strateških  dokumenata  i  razvojnih  projekata  te 
vrednovanje njihovih učinaka na razvoj Grada Zagreba 

- razviti sustav pokazatelja za mjerenje rezultata provedbe i stupanj 
dostizanja postavljenih ciljeva po pojedinim tematskim područjima 
– sastavnicama strateškog planiranja 

- unapređivati  sustav  gradske  statistike  i  prilagođavati  ga  
potrebama strateškog planiranja i upravljanja Gradom 

 
NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada 

SUDIONICI  Gradski ured za financije, Gradski kontrolni ured, druga gradska 
upravna tijela i službe, gradske ustanove, trgovačka društva u 
vlasništvu grada u okviru svojih nadležnosti 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P3 Unapređivanje znanja i vještina za upravljanje razvojem 

MJERA  C6.P3‐M2 Jačanje kapaciteta za korištenje sredstava EU i drugih  
fondova 

CILJ MJERE  Povećati sposobnosti za pripremu  i provedbu projekata  financiranih 
kroz  EU  i  druge    fondove  te  uspostaviti  kvalitetan  sustav  odabira 
projekata 

SADRŽAJ  - sustavno  educirati  i  trenirati  djelatnike  tijela  gradske  uprave  te 
drugih  zainteresiranih  dionika  za  pripremu,  provedbu,  praćenje  i 
vrednovanje realizacije projekata  financiranih sredstvima  iz EU  i  iz 
drugih fondova 

- osposobljavati    tijela  gradske  uprave  za  koordiniranje  aktivnosti 
prema  drugim  tijelima  na  centralnoj  te  lokalnoj  razini,  za  razvoj 
partnerskih odnosa sa znanstvenom zajednicom, privatnim i javnim 
sektorom, te civilnim društvom 

- educirati  djelatnike  za  financijsko  planiranje  i  odabiranje 
odgovarajućih sredstava za financiranje projekata 

- usvojiti  procedure  koje  će  na  transparentan  način  definirati 
postupak  selekcije  projektnih  prijedloga  za  potencijalno 
sufinanciranje kroz EU i druge fondove 

NOSITELJ  Ured za programe i projekte EU 

SUDIONICI  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada, druga gradska 
upravna tijela i službe 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P3 Unapređivanje znanja i vještina za upravljanje razvojem 

MJERA  C6.P3‐M3 Promoviranje Grada Zagreba kao lokacije za strateška 
ulaganja 

CILJ MJERE  Privlačenje ulaganja u gospodarstvo i urbanu preobrazbu 

SADRŽAJ  - izraditi višejezične vodiče za strateške ulagače 
- promovirati  investicijski  potencijal  Grada  u  domaćim  i  stranim 
medijima 

- osposobljavanje  djelatnika Uprave  i  gradskih  tvrtki  za  kvalitetnu 
komunikaciju  i  pružanje  potrebnih  informacija  zainteresiranim 
ulagačima 

- organizirati  specijalizirana  događanja  i  sudjelovanje  na 
specijaliziranim  događanjima  u  inozemstvu,  u  cilju  promocije 
investicijskog potencijala 

NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada 

SUDIONICI  Gradski ured za gospodarstvo, rad i poduzetništvo, Zagrebački 
holding, druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P4  Učinkovito  upravljanje  gradskim  prostorom  i  gradskom 
imovinom 

MJERA  C6.P4‐M1 Unapređivanje katastarskih i zemljišnih evidencija 

CILJ MJERE  Unaprijediti  katastarske  i  zemljišne  evidencije  na  administrativnom 
području Grada Zagreba u pogledu njihove ažurnosti, usklađenosti  i 
tehničkog  oblika  te  povećati  dostupnost  informacija  i 
transparentnost procedura, ubrzati provedbu  investicija,   omogućiti 
kvalitetnije prostorno planiranje i gospodarenje prostorom 

SADRŽAJ  - uspostaviti  zajednički  informacijski  sustav  i  bazu  zemljišnih 
podataka katastra i zemljišne knjige ‐ projekt ZIS 

- uskladiti  stanje u zemljišnim evidencijama sa stanjem na terenu – 
provesti katastarske izmjere i tehničke reambulacije 

- obnavljati  katastar  i  zemljišne  knjige pojedinačnim prevođenjem 
katastarskih čestica iz katastra zemljišta u katastar nekretnina    

-   nastaviti osuvremenjivanje tehničkog oblika zemljišnih evidencija 
– homogenizacija i digitalizacija 

- nastaviti  s  izmjerama katastarskih općina  ili dijelova katastarskih 
općina prema prioritetima Grada 

- nastaviti i ubrzati unos podataka u bazu VodGIS katastra vodova  
- omogućiti širem krugu korisnika prikazivanje baze katastra vodova 
u stvarnom vremenu 

NOSITELJ  Gradski  ured  za  katastar  i  geodetske  poslove,  Gradski  ured  za 
imovinsko‐pravne poslove i imovinu Grada 

SUDIONICI  Državna geodetska uprava, Ministarstvo pravosuđa 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P4  Učinkovito  upravljanje  gradskim  prostorom  i  gradskom 
imovinom 

MJERA  C6.P4‐M2 Primjena mjera aktivne zemljišne politike 

CILJ MJERE  Osiguravanje  zemljišta  potrebnog  za  izgradnju  ili  uređenje  javnih 
objekata  i površina  (prometnih,  zelenih, društvene namjene  i  sl.) u 
skladu s donesenim prostornim planovima primjenom mjera aktivne 
zemljišne politike 

SADRŽAJ  - primjena  prava  prvokupa  nekretnina  potrebnih  za  građenje 
građevina javnog karaktera – utvrditi područja prvokupa i osigurati 
sredstva za provedbu 

- primjenjivati  urbanu  komasaciju  za  cjelovito  uređenje  zemljišta 
sukladno  prostornim  planovima  ‐  utvrditi  područja  u  planovima 
višeg  reda,  donijeti  urbanističke  planove  uređenja,  osigurati 
sredstva 

- osnovati fond za financiranje otkupa i uređenja zemljišta za javne 
potrebe 

 
NOSITELJ  Gradski ured za imovinsko‐pravne poslove i imovinu Grada 

SUDIONICI  Gradski ured za prostorno uređenje, izgradnju grada, graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet, Zavod za prostorno uređenje Grada, 
Gradski ured za financije, druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P4  Učinkovito  upravljanje  gradskim  prostorom  i  gradskom 
imovinom 

MJERA  C6.P4‐M3 Unapređivanje sustava upravljanja podacima o prostoru i 
stanovništvu Grada 

CILJ MJERE  Cjelovit  sustav  za  pregledavanje,  analizu,  razmjenu  i  distribuciju 
prostornih  i  statističkih  podataka  usklađen  s  međunarodnim 
standardima.  Upravljanje  prostorom  Grada,  planiranje  razvoja  i 
zaštita prostora na  temelju ažurnih, cjelovitih  i  tehnički  suvremenih 
podataka 

SADRŽAJ  - izraditi  i  ažurirati   višenamjenske  i  sektorske  skupove prostornih 
podataka 

- razviti  lokalnu  infrastrukturu  prostornih  podataka  (izrada  i 
održavanje geoportala koji sadrži skupove podataka i odgovarajuće 
metapodatke,  organizacija  zajedničkog  korištenja,  razmjene  i 
distribucije podataka) 

- izraditi  i  provoditi  strateški  dokument  razvoja  infrastrukture 
prostornih podataka gradskih upravnih tijela, trgovačkih društava  i 
ustanova 

- primijeniti  prostorne  analize  temeljene  na  ažurnim  skupovima 
prostornih podataka i korištenju GIS tehnologije (donošenje odluka 
temeljem stvarnih podataka i numeričkih modela) 

- osuvremeniti  sustav  gradske  statistike  te  povezati  statističke  i 
prostorne podatke 

NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada 

SUDIONICI  Nositelji pojedinih aktivnosti: gradska upravna tijela, trgovačka 
društva i ustanove, APIS IT, Sveučilište u Zagrebu 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P4  Učinkovito  upravljanje  gradskim  prostorom  i  gradskom 
imovinom 

MJERA  C6.P4‐M4 Strategijski interes Grada                                                              

CILJ MJERE  Poboljšanje sustava zaštite strategijskog interesa Grada 

SADRŽAJ  - jasnije  definirati  slučajeve  davanja  očitovanja  o  strategijskom 
interesu  Grada  i  preciznije  određivanje  postupaka  i  procedura 
povezanih s utvrđenjem strategijskog interesa Grada za nekretnine 
čiji je Grad vlasnik ili nositelj drugih stvarnih prava  

- predlagati  unapređivanje  sustava  utvrđivanja  strategijskog 
interesa Grada 

- definirati kriterije za utvrđivanje strategijskog interesa Grada 
- stvarati  preduvjete  za  učinkovitije  i  brže  rješavanje  utvrđivanja 
strategijskog  interesa u postupcima  izdavanja pisane  suglasnosti  i 
drugim postupcima utvrđivanja strategijskog interesa Grada 

- kartiranje i izrada baza podataka 
NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada 

SUDIONICI  Gradski ured za imovinsko – pravne poslove i imovinu Grada, Gradski 
ured za prostorno uređenje, izgradnju Grada, graditeljstvo, 
komunalne poslove i promet 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P5 Poboljšanje rada gradske uprave, institucija i javnih poduzeća 

MJERA  C6.P5‐M1 Daljnji razvoj mehanizama za unaprjeđenje upravljanja 
ljudskim resursima 

CILJ MJERE  Unaprjeđenje upravljanja  i razvoja  ljudskih resursa te daljnje  jačanje 
djelotvornosti, transparentnosti i pouzdanosti poslovanja 

SADRŽAJ  - izraditi  analizu  stanja  i  potreba  za  jačanje  administrativnih 
kapaciteta  

- provesti  sveobuhvatnu  analizu  i  vrednovanje  korištenja 
raspoloživih  ljudskih  resursa  (na  temelju  podataka  Centralnog 
registra ljudskih resursa i dr. podataka) 

- unaprijediti rukovođenje, organizaciju rada i odgovornost na svim 
razinama,  sustavnom  primjenom  modernih  upravljačkih  znanja, 
vještina,  informacijskih  tehnologija  i  suvremenim menadžerskim 
alatima 

- dalje  razvijati  mehanizme  za  jačanje  profesionalnosti  i 
djelotvornosti  svih  službenika  kako  bi  razina  potrebnih  stručnih 
znanja  i razvijenih potrebnih vještina dodatno povećala standarde 
kvalitete  rada  i  pružanja  usluga  korisnicima  usluga,  te  jačanja  
povjerenja  korisnika  usluga  u  obavljanje  službe  te  izobrazbom 
službenika u svrhu stjecanja dodatnog stupnja obrazovanja) 

- dalje  razvijati  načela  i  standarde  dobre  upravne  prakse  u 
odnosima s građanima i partnerima 

- konkretnije  definirati  mjere  nepristranoga,  pravičnog  i 
učinkovitog  stimuliranja  službenika  i  namještenika,  te 
omogućavanja njihova profesionalnog razvitka (unaprijediti sustav 
ocjenjivanja službenika i namještenika) 

NOSITELJ  Ured gradonačelnika, Stručna služba gradonačelnika 

SUDIONICI  Druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P5 Poboljšanje rada gradske uprave, institucija i javnih poduzeća 

MJERA  C6.P5‐M2 Unapređivanje komunikacije i protoka informacija 
između gradskih upravnih tijela, institucija i javnih poduzeća  

CILJ MJERE  Učinkovitija gradska uprava koja surađuje sa institucijama i javnim 
poduzećima u svrhu razvoja Grada 

SADRŽAJ  - razviti    mehanizme  za  unapređivanje  komunikacije  i  protoka 
informacija  između  i  unutar  gradskih  upravnih  tijela,  institucija  i 
javnih poduzeća: 

- izradom/formiranjem sustava komunikacija  
- detaljnom  razradom  standardiziranih  pravila  za  međusobnu 

suradnju  
- integracijom sustava/pravila 
- edukacijom korisnika   

NOSITELJ  Stručna služba gradonačelnika 

SUDIONICI  Drugi gradski uredi, zavodi i službe, Zagrebački holding 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P5 Poboljšanje rada gradske uprave, institucija i javnih poduzeća 

MJERA  C6.P5‐M3 Razvoj sustava za upravljanje poslovnim procesima 

CILJ MJERE  Unaprijediti upravljanje poslovnim procesima, rukovođenje te 
organizaciju tijela gradske uprave. 
Djelotvorna, učinkovita, fleksibilna, prema korisniku orijentirana 
gradska uprava. 

SADRŽAJ  - priprema,  planiranje,  organizacija  i  izrada  akata,  odnosno 
dokumenata o uspostavi i razvoju sustava za upravljanje poslovnim 
procesima i sustava za upravljanje promjenama 

- podrška definiranju  strateških  ciljeva  i  inicijativa  za unapređenje 
procesa  te  kontinuirana  edukacija  nositelja  temeljnih  procesnih 
uloga u usvajanju znanja te provođenju kontinuiranog unapređenja 
poslovnih procesa 

- usvajanje  metodologije  i  tehnološke  platforme  za  upravljanje 
poslovnim procesima 

- dizajn  poslovnih  procesa  sukladno  metodologiji  i  izgradnja 
repozitorija poslovnih procesa  

- provođenje  kvalitativnih  i  kvantitativnih  analiza  i  optimizacija 
poslovnih procesa 

- metodološka podrška projektima razvoja novih procesa 
- podrška  implementaciji  promjena  i  transformaciji  procesa, 
organizacije i tehnologije 

- podrška praćenju provedbe i kontrole poslovnih procesa  
NOSITELJ  Ured gradonačelnika 

SUDIONICI  Druga gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P5 Poboljšanje rada gradske uprave, institucija i javnih poduzeća 

MJERA  C6.P5‐M4 Zelena javna nabava 

CILJ MJERE  Osigurati učinkovitu primjenu mjerila zelene javne nabave te do 
2020.godine u 50% postupaka javne nabave uključiti neka od mjerila 
zelene javne nabave 

SADRŽAJ  - uključiti osnovna mjerila  zelene  javne nabave u postupke  javne 
nabave 

- poticati  uvođenje  osnovnih  mjerila  zelene  javne  nabave  u 
postupke bagatelne nabave  

- podizati  kapacitete  u  gradskim  upravnim  tijelima  za  provedbu 
postupaka  zelene  javne  nabave  kroz  edukacije  i međusektorsku 
suradnju 

- promovirati  primjere  dobre  prakse  te  educirati  širu  javnost  o 
potrebi korištenja zelenih, ekološki prihvatljivijih proizvoda, radova 
i usluga 

NOSITELJ  Ured za javnu nabavu 

SUDIONICI  Gradska upravna tijela 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P5 Poboljšanje rada gradske uprave, institucija i javnih poduzeća 

MJERA  C6.P5‐M5 Zagreb pametni grad 

CILJ MJERE  Razvoj  strateškog  okvira  za  transformaciju  Zagreba  u  pametni  grad 
(„smart city“). 

SADRŽAJ  - podizati  svijesti  o  potrebi  implementacije  koncepta  pametnog 
grada 

- snimiti stanje  i analizirati postojeća pametna rješenja u gradskim 
upravnim tijelima, trgovačkim društvima i ustanovama 

- podizati  kapacitete  nositelja  pametnih  rješenja  u  gradskim 
upravnim tijelima, trgovačkim društvima i ustanovama 

- razmjenjivati  iskustva  s  vodećim  stručnjacima  u  području  smart 
city rješenja i dobrim praksama gradova u Europi i svijetu 

- provesti  javne  rasprave o potrebnim mjerama  za  transformaciju 
Zagreba u pametni grad 

- izraditi  i donijeti strateški dokument za transformaciju Zagreba u 
pametni grad, kao dodatka Zagrebplanu 

- provoditi  komunikacijsku  strategiju  za  diseminaciju  mjera 
strateškog dokumenta 

- implementirati strateški dokument  
NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada 

SUDIONICI  Gradska  upravna  tijela,  trgovačka  društva  i  ustanove,  znanstvena 
zajednica 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 

PRIORITET  C6.P6 Jačanje međužupanijske suradnje, te međunarodne 
povezanosti i prepoznatljivosti Grada 

MJERA  C6.P6‐M1  Koordinacija zajedničkih razvojnih aktivnosti i programa 
Grada Zagreba sa županijama i jedinicama lokalne samouprave u 
funkcionalnom području (okruženju) 

CILJ MJERE  Izrada osnove za dugoročno, kontinuirano i učinkovito planiranje i 
upravljanje integralnim prostorom Grada Zagreba i jedinica lokalne i 
regionalne samouprave u okruženju. 
Uspostavljanje trajnih partnerskih odnosa i suradnje kroz zajedničko 
sudjelovanje u realizaciji strateških dokumenata i razvojnih  projekata 
od zajedničkog interesa. 

SADRŽAJ  - izraditi  i staviti u funkciju Strategiju razvoja Urbane aglomeracije 
Zagreb 

- inicirati,  uspostaviti  redovite  koordinacije  gradske  i  županijskih 
tijela, radi planiranja i provedbe: 

o zajedničkih  aktivnosti  u  zaštiti  i  održivom  gospodarenju 
prirodnim  vrijednostima  i  resursima  (Medvednica,  Sava 
itd.), 

o temeljnih prometnih i komunalnih sustava, 
o zajedničkog  stvaranja  preduvjeta  za  razvoj  konkurentnog 

gospodarstva, 
o drugih otvorenih pitanja međužupanijske suradnje. 

- osposobiti gradska, županijskih tijela i JLS za provedbu  strateških 
programa suradnje 

- suradnja sa Zajednicom županija – sinergija u pitanjima /temama 
od zajedničkog interesa 

- suradnja sa Udrugom gradova – sinergija u pitanjima /temama od 
zajedničkog interesa 

- sudjelovanje u međunarodnim mrežama gradova i regija 
NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada, Ured za 

programe i projekte EU, Ured gradonačelnika 
SUDIONICI  Županije i JLS u funkcionalnom okruženju, gradska upravna tijela u 

okvirima svog djelokruga rada 
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STRATEŠKI CILJ  C6. UNAPREĐIVANJE SUSTAVA UPRAVLJANJA RAZVOJEM 
PRIORITET  C6.P6 Jačanje međužupanijske suradnje, te međunarodne 

povezanosti i prepoznatljivosti Grada 
MJERA  C6.P6‐M2 Identifikacija, unapređivanje i razvoj jedinstvenog 

pristupa komunikaciji identiteta (posebnosti) Grada Zagreba 
CILJ MJERE  Razvoj jedinstvenog pristupa utvrđivanju i promicanju identiteta 

Grada Zagreba, jačanje promocije Grada Zagreba u međunarodnim 
okvirima te privlačenje ulaganja u gospodarstvo i urbanu preobrazbu 

SADRŽAJ  - kreirati  jedinstveni  pristup  komuniciranja  identiteta  Zagreba, 
primjenjivog  u  upravi,  kulturi,  gospodarstvu,  turizmu  i  drugim 
područjima,  koji  afirmira  najveće  identitetske  potencijale  Grada 
Zagreba 

- okupiti subjekte koji sudjeluju u komunikaciji identiteta 
- „Re‐brendirati“  vizualne  i  druge  identitete  pojedinih  subjekata 

koji sudjeluju u komunikaciji  identiteta,  imajući u vidu  jedinstveni 
pristup i krovnu poruku o Gradu 

- realizirati  obrazovne  i  promotivne  aktivnosti  koje  imaju  za  cilj 
podizanje  svijesti  svih  građana  o  potrebi  jedinstvenog  pristupa 
komunikaciji identiteta 

- organizirati    promotivne    aktivnosti  novog  identiteta  Grada 
Zagreba u domaćem i međunarodnom okružju 

NOSITELJ  Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada 
SUDIONICI  Gradski ured za gospodarstvo, rad i poduzetništvo, Zagrebački 

holding, Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport, Zavod za zaštitu 
spomenika kulture i prirode, Turistička zajednica Grada Zagreba, 
Sveučilište u Zagrebu, HGK – Komora Zagreb, Obrtnička komora 
Zagreb 
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Prilog 1. USPOSTAVA URBANE AGLOMERACIJE ZAGREB  

 
ZAGREBPLAN,  kao  temeljni  strateški  razvojni dokument Grada, nužno osim  administrativnog prostora 
sagledava i šire okruženje Grada i to: 
‐ neposredno okruženje – Zagrebačku i Krapinsko‐zagorsku županiju 
‐ širu statističku regiju kojoj pripada – Kontinentalna Hrvatska 
‐ Republiku Hrvatsku kao cjelinu, s obzirom da  je Zagreb glavni grad  i najjače gospodarsko  i društveno 
središte 
‐ međunarodnu  razinu:  Zagreb  u mreži/mrežama  europskih  gradova  i  europskih  glavnih  gradova,  te 
pozicioniranje Zagreba u vaneuropskom prostoru. 
 
Područje  Grada  Zagreba  i  današnjih  županija  u  njegovu  okruženju  je  kroz  povijest  imalo  različite 
prostorne obuhvate, čija stečevina su i određene prostorne i funkcionalne cjeline, bez obzira na službene 
administrativno‐teritorijalne  granice.  Dosadašnji  planerski  dokumenti  izrađivani  su  u  komunikaciji  i 
koordinaciji  susjednih  županija,  a  potreba  suradnje  na  temama  i  projektima  od  zajedničkog  interesa 
istaknuta je i u županijskim razvojnim strategijama.  
 
U okviru prilagodbe ciljevima i kriterijima Europske unije nužna je i prilagodba na području regionalnog 
razvoja. Suština suvremenog regionalnog razvoja  je  integrirano teritorijalno planiranje koje predstavlja 
osnovu za realizaciju sredstava iz EU fondova. 
 
Zakon o regionalnom razvoju Republike Hrvatske, što  je stupio na snagu 1. 1. 2015. godine, uz ostalo, 
uspostavio  je  i  novi  programski  i  provedbeni  okvir  politike  regionalnog  razvoja  ‐  obvezu  uspostave 
urbanih područja, podijeljenih u  tri  kategorije – urbane aglomeracije  (za  četiri najveća grada: Zagreb, 
Split, Rijeka, Osijek) te veća  i manja urbana područja. Za svako urbano područje definirana  je  i obveza 
izrade Strategije razvoja urbanog područja (Strategije), kao temeljnog strateškog dokumenta u kojem se 
određuju ciljevi i prioriteti razvoja za urbano područje. Sva pravila vezana za uspostavu urbanih područja 
i izradu Strategije definirana su Smjernicama Ministarstva regionalnog razvoja i fondova Europske unije 
(MRRFEU). 
 
Urbana područja su ciljana područja za korištenje mehanizma Integriranih teritorijalnih ulaganja (ITU) – 
novog mehanizam za korištenje EU  fondova, a koji  će se moći ostvariti putem prijave na kandidacijski 
postupak  MRRFEU  u  okviru  kojega  će  se  odlučiti  koja  urbana  područja  će  moći  koristiti  navedeni 
mehanizam. Temeljni preduvjeti za prijavu projekata su uspostavljeno urbano područje te izrađen nacrt 
Strategije  i  ITU  akcijski  plan  koji  sadrži  konkretne  projekte  i  aktivnosti.    Za  provedbu  aktivnosti 
namijenjenih  održivom  urbanom  razvoju  u  najvećim  urbanim  centrima  u  Republici  Hrvatskoj  putem 
mehanizma ITU, u okviru Operativnog programa „Konkurentnost i kohezija“ 2014.‐2020. te Operativnog 
programa „Učinkoviti ljudski potencijali“ 2014.‐2020., osigurano je 345,35 milijuna eura. 
 
Postupak  utvrđivanja  obuhvata  Urbane  aglomeracije  Zagreb  započeo  je  utvrđenjem  jedinica  lokalne 
samouprave (JLS) koje u obuhvat valja uključiti temeljem kriterija i metodologije definirane Smjernicama 
MRRFEU. Paralelno s navedenim Grad Zagreb pokrenuo je i postupak savjetovanja s tako izdvojenim JLS. 
U okviru navedenog postupka 9. srpnja 2015. održan je inicijalni sastanak s predstavnicima JLS, na temu 
„Definiranje  obuhvata  urbane  aglomeracije  Zagreb  u  kontekstu  korištenja  mehanizma  ITU“,  te  su 
upućeni  pozivi  JLS  za  dostavu  pisma  namjere  kojim  iskazuju  interes  za  sudjelovanje  u  urbanoj 
aglomeraciji Zagreb.  
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Sljedeći korak u okviru postupka savjetovanja  je pribavljanje mišljenja predstavničkih  tijela  JLS koje su 
prema kriterijima ušle u prijedlog obuhvata Urbane aglomeracije Zagreb, a koje, prema tome žele li biti 
uključene u sastav urbane aglomeracije, daju pozitivno (suglasnost) ili negativno mišljenje. Za JLS koje se 
ne očituju u predviđenom roku smatra se da je njezino mišljenje negativno. 
 
Pismo namjere kojim JLS  iskazuju  interes za sudjelovanje u urbanoj aglomeraciji Zagreb dostavilo  je 24 
od 29 JLS koje ulaze u konačni obuhvat, a u tijeku je pribavljanje mišljenja predstavničkih tijela JLS gdje 
na sjednicama, prema pozivima, prisustvuju  i daju dodatna tumačenja predstavnici Grada Zagreba kao 
predstavnici središta urbane aglomeracije. 
 
Nakon provedbe postupka pribavljanja mišljenja predstavničkih tijela Grad Zagreb kao središte podnosi 
konačan  prijedlog  obuhvata  područja  urbane  aglomeracije  MRRFEU‐u.  Konačan  prijedlog  može 
uključivati JLS koje su dale pozitivno mišljenje o ulasku u urbanu aglomeraciju, no može uključivati i one 
koje  su  se  izjasnile  negativno  (ili  se  nisu  očitovale),  a  ulaze  u  sastav  urbane  aglomeracije  sukladno 
definiranim kriterijima. JLS koje odbiju sudjelovati (odnosno ne dostave mišljenja) neće imati mogućnost 
korištenja  ITU  mehanizma  za  sufinanciranje  projekata  urbanog  razvoja  i  to  do  kraja  programskog 
razdoblja 2014. – 2020. JLS koje ulaze u obuhvat odlukom utvrđuje ministar na prijedlog Grada Zagreba, 
uz prethodno mišljenje ministarstva nadležnog za prostorno uređenje. 
 
Kada se prijedlog područja obuhvata Urbane aglomeracije Zagreb prihvati od MRRFEU‐a, na  inicijativu 
Grada  Zagreba  kao  središta,  Sporazumom  između  čelnika  uspostavit  će  se  urbana  aglomeracija  i 
organizacijska struktura za izradu i provedbu Strategije.  
 


