OBRAZAC
izvjeséa o provedenom savjetovanju s javnoséu

Naziv nacrta odluke ili Nacrt prijedloga Akcijskog plana za unapredenje sustava potpore inkluzivnom

drugog opceg akta o kojem
je savjetovanje provedeno

obrazovanju djece s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama u Gradu

Zagrebu 2023.-2025.

Nositelj izrade nacrta akta
(gradsko upravno tijelo koje
je provelo savjetovanje)

Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Vrijeme trajanja
savjetovanja

19. listopada 2023. - 18. studenoga 2023.

Metoda savjetovanja

Internetsko savjetovanje

Red. | Predstavnici Tekst primjedbe/prijedloga Ocitovanje o

br. | javnosti (pojedinac, primjedbi/prijedlogu s
organizacija, obrazloZenjem
institucija)
KLASA/URBROJ
zaprimljenog
obrasca s
primjedbom
/prijedlogom

1. UDRUGA ZA 1. UKkljué¢ivanje samozastupnika kao Primljeno na znanje.

AUTIZAM ASK stru¢njake_inje s proZivljenim

Suncica Lovrecic¢
Cekié,

Kosjenka Petek,
Eva Pavi¢, Adrijana
Baus,

iskustvom

Poznato je da u naSem gradu zive i rade
ucitelji i uciteljice, nastavnici i
nastavnice koji su i sami OSI i/ili osobe
s teSko¢ama - autisti¢ne uciteljice,
uciteljice i ucitelji s disleksijom,
diskalkulijom, celebralnom paralizom.
Vjerujemo da prema Konvenciji i oni_
trebaju biti ukljuceni_u sve procese
osmisljavanja i realizacije mjera.

Mi smo autisti¢ne osobe i na$ se nacin
ucenja, svakodnevnog postojanja,
pristupa ucenju, zivotu i podrsci uvelike
razlikuje od Zivota osobe bez
invaliditeta i/ili teSkoca.

sk

Za stvarnu promjenu i produbljivanje
prihvacanja i razumijevanja stanja koje
mi, ali i ucenici sli¢ni nama,
svakodnevno Zivimo te kako nam je
uciti i navigirati komplicirano skolsko
okruZenje, potrebno je u sami dizajn

0 navedenim prijedlozima
vodit ¢e se racuna kod
primjene u praksi.



SVIH akcijskih planova, mjera, te
edukacije nastavnog i nenastavnog
osoblja ukljuciti samozastupnike i
samozastupnice, ucitelje i uciteljice OSI
i/ili osobe s teSko¢ama kako bi se
nadiSao problem dvostruke empatije tj.
ne razumijevanja stanja OSI od strane
nastavnog i nenastavnog osoblja koje
zivi bez invaliditeta i teskoca.

[ako ne postoji univerzalni recept za rad
sa svakim autisticnim ucenikom nas se
pogled iznutra moze vise pribliziti
razumijevanju potreba autisti¢nih
ucenika i mogu¢nostima pronalazenja
adekvatnog nacina rada s autisticnim
ucenicima, stoga bismo voljeli Sto je
viSe moguce biti ukljuCeni u odluke i
provodenje edukacija o stanju koje mi
zivimo i kakva je podrska potrebna

.......
'

onima Kkoji su sli¢ni_e nama.sgpiste!

Kao $to su vazni oni kKoji rade s tim
ucenicima (ucitelji, pedagozi...) te oni
koji s njima zive (roditelji, skrbnici)
tako su vaZni i oni koji su prosli isto ili
sli¢no iskustvo Skolovanja.

2. AAK, potpomognuta komunikacija

Smatramo da je unutar Akcijskog
plana potrebno spomenuti AAK-
alternativnu i augmentativnu
(potpomognutu) komunikaciju.

U Akcijskom planu se nisu definirale
skupine korisnika, ali smo misljenja da
se unutar pojedinih mjera svakako
treba naglasiti vaznost AAK za
ucenike sa specificnim
komunikacijskim izazovima.st:lako
negovoreci ucenici ne postoje kao
kategorija i skupina, prema nasim
dosada$njim iskustvima pruZanja
podrske uciteljima koji su u redovite
razrede dobili negovorece ucenike,
upravo su negovoreci autisti¢ni ucenici
ti koji su najmanje podrzani, obrazovno
diskriminirani i ¢iji ucitelji_ice uopce

Prijedlog se djelomi¢no
prihvaca.

U okviru provedbe mjere 6.2.
AKkcijskog plana, ucenicima s
tesko¢ama, pa tako i
ucenicima s poremecajem iz
autisticnog spektra, osigurat
¢e se potrebna informacijska
i komunikacijska
pristupacnosti/ili
niskotehnoloska
potpomognuta komunikacija
u djecjim vrti¢ima, osnovnim
i srednjim Skolama.

Provedba Akcijskog plana
ukljucivat ¢e suradnju s
drugim relevantnim
dionicima i institucijama, pa
tako i s Agencijom za odgoj i
obrazovanje, te ce se kod
primjene mjera u praksi
voditi racuna o potrebi



nemaju adekvatnu stru¢nu podrsku
unutar postojeeg sustava jer nemaju u
podrucju AAK educirane savjetnike.

Kako su savjetovanja i edukacije
odgovornost Agencije za odgoj i
obrazovanje, predlazemo da se
unutar Agencije za odgoj i
obrazovanje jedna osoba educira
samo o nacelima i osnovama AAK
kako bi bila podrska $kolama i vrti¢ima
u Gradu.

Cesto se dogada da negovoreca djeca
bivaju odbijena od strane redovnog
obrazovnog sustava upravo radi manjka
educiranosti stru¢nog tima i ucitelja
iako imaju dodjeljen primjereni oblik
obrazovanja (u ovom slucaju redovni
program uz prilagodbe i
individualizaciju).

Inkluzivno okruzenje podrazumijeva
prilagodbu prostora i sadrzaja na
nacin da se negovorecoj djeci
omogudi pristup jeziku i modeliranje
istog i postuje njihovo pravo na
komunikaciju te pravo na slobodu
govora. Osoba koja bi u Agenciji ili ¢ak
u Gradskom uredu za obrazovanje
Grada Zagreba bila zaduZena za
provedbu gore navedenoga ne mora
nuzno biti stru¢njak_inja s podrucja
AAK, ali moZe povezivati stru¢njake
medu sobom sa Skolama koje trebaju
podrsku. Nasa udruga vam tu stoji na
raspolaganju s popisom struc¢njaka koji
se bave AAK, koje bi Agencija mogla
kontaktirati u vezi pomoc¢i oko
prilagodbe Skolske okoline za
negovorece dijete.

Takoder, kada govorimo o
univeralnom dizajnu, predlazemo da
se u sve Skole i vrti¢e i u sva odgojno-
obrazovna okruzenja u kojima se
nalaze negovoreci autistic¢ni ucenici
postave komunikacijske ploce i cijeli

educiranja odgojno-
obrazovnih djelatnika o
nacelima i osnovama AAK.

Aktivnosti vezane uz
prilagodbu prostora i
sadrzaja u cilju razvoja
inkluzivnog okruzenja, kao i
edukacije stru¢nog osoblja
za olaksan transfer djece i
ucenika s poremecajem iz
spektra autizma, odnosno
negovorecom
djecom/ucenicima na svim
razinama obrazovanja ve¢ su
sadrzane u mjerama
Akcijskog plana, no o
unapredenju njihovih
modaliteta vodit ¢e racuna
kod primjene u praksi, s
posebnim naglaskom na one
ustanove u koje ¢e biti
ukljucena takva djeca,
odnosno takvi ucenici.



prostor $kole ucini pristupa¢nim
SVIM ucenicima i u¢enicama. Jedino
na taj nacin mozemo pokazati
razumijevanje i prihva¢anje prema
negovorecim ili povremeno govorec¢im
ucenicima_ama.
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3. Podrska za ucitelje i ucitelje,
nastavnike i nastavnice

Inkluzivno obrazovanje predstavlja
pristupe i vrijednosti koji promicu
pravo svakog djeteta na kvalitetno
obrazovanje koje zadovoljava njihove
individualne potrebe i sposobnosti.
Unato¢ nizu prednosti koje inkluzivno
obrazovanje donosi, ucitelji se Cesto
suocavaju s nizom izazova u njegovoj
implementaciji, posebno u kontekstu
prilagodbe nastavnih metoda,
upravljanja raznoliko$¢u u ucionici te
osiguranja individualiziranog pristupa
svakom uceniku. Da bi u¢inkovito
odgovorili na slozene potrebe svojih
ucenika, ucitelji trebaju
sveobuhvatnu podrsku koja se
ocCituje kroz kontinuirano stru¢no
usavrsavanje, pristup resursima,
medusobnu suradnju i podrsku
stru¢njaka razlicitih disciplina.

Uc¢itelji u inkluzivnom obrazovanju
trebaju biti opremljeni znanjima i
vjeStinama koje omogucuju
razumijevanje i adresiranje Sirokog
spektra edukacijskih, socijalnih i
emocionalnih potreba djece. To
ukljucuje, ali nije ograni¢eno na:
metode diferencijalne nastave,
prilagodbe kurikuluma, tehnike
pozitivne discipline, strategije za
rjeSavanje sukoba te vjesStine

Prijedlog se djelomi¢no
prihvaca

0 navedenim prijedlozima
vodit ¢e se racuna kod
primjene u praksi. U
AKcijskom planu sadrZane su
brojne mjere i aktivnosti
usmjerene na pruzanje
podrske djeci i ucenicima s
teSkocama te odgojiteljima i
uciteljima koji s takvom
djecom / ucenicima rade.



komunikacije s roditeljima i skrbnicima.
Osim toga, suoceni su s potrebom za
adekvatnom psiholoskom podrskom
kako bi ocuvali vlastito dobrostanje i
sprijecili profesionalno
sagorijevanje.

Osim direktnih edukativnih izazova,
ucitelji takoder trebaju institucionalnu
podrsku koja se ocCituje kroz dostupnost
pomocnika u nastavi, suradnju s
interdisciplinarnim timovima
strucnjaka i pristup kontinuiranim
edukacijama i mentorskim programima.
Da bi se osigurao kvalitetan i u¢inkovit
inkluzivni proces, od kljuéne je
vaznosti osigurati sustave za
redovitu evaluaciju i povratne
informacije koji ¢e uciteljima
omoguciti refleksiju vlastite prakse
te priliku za njezino prilagodavanje i
unaprjedenje.

Sljededi prijedlozi mjera podrske
napisani su s ciljem imenovanja ovih
sloZenih potreba ucitelja i teze
stvaranju obrazovnog okruZenja u
kojem svaki u¢enik moze
napredovati,

a svaki ucitelj osjeca da ima resurse,
znanja i podrsku potrebnu za
ostvarivanje tog cilja.

e Strucno usavrsavanje i
edukacija:

a. organiziranje radionica,
seminara i webinara o
inkluzivnim metodama i
praksama

b. pruzanje moguénosti za
sudjelovanje u konferencijama
i simpozijima posvecenim
inkluzivnom obrazovanju

c. razvoj i distribucija
edukativnih materijala koji se




tiCu razlicitih aspekata
inkluzivnog obrazovanja

MreZa za podrsku:

a. razvoj interdisciplinarne
mreZe strucnjaka (ukljucujuci
edukacijske rehabilitatore,
psihologe, logopede, socijalne
radnike) dostupnih za
konzultacije i podrsku
uciteljima

b. mobilni timovi koji bi
pripremali razredno vijece na
dolazak uc¢enika u razred i bili
podrska za ucenike, ucitelje i
roditelje dok postoji potreba

Grupa podrske:

a. poticanje formiranja
uciteljskih grupa podrske za
razmjenu iskustava i pruzanje
medusobne podrske

Pomo¢nici u nastavi i podrska u
ucionici:

a. pruzanje kontinuirane
podrske i kvalitetne i moderne
obuke za pomo¢nike u nastavi
jer brojne spoznaje o
invaliditetu, kulturi invaliditeta
i samim teSkoc¢ama i pristupu
istima su zastarjele i Stetne za
ucenike s invaliditetom s
kojima rade

Mentorski programi:

a. razvoj mentorskih programa
u kojima iskusniji ucitelji sluze
kao mentori novim ili manje
iskusnim kolegama u podrucju
inkluzivnog obrazovanja

b. organiziranje posjeta drugim
Skolama ili institucijama koje
su prepoznate kao izvrsne u
inkluzivnim praksama za
ucenje kroz primjere najbolje
prakse




e Evaluacija i povratne
informacije:

a. uvodenje sustavnih metoda
za procjenu ucinkovitosti
inkluzivnih strategija i praksi

b. redovito prikupljanje
povratnih informacija od
ucitelja o njihovim potrebama i
izazovima s kojima se susrecu i
organiziranje tocke jedan
(stru¢no usavrsavanje i
edukacije) po prikupljenim
informacijama.

4. Posebna razredna odjeljenja

Svjesne_i smo da su nekoj nasoj
autisti¢noj djeci Skolska okruZenja
izuzetno nepristupacna iako nasa djeca
imaju intelektualni kapacitet i
intelektualni potencijal savladavati
nastavni program po redovitom planu i
programu. To se posebno odnosi na
negovorece autisti¢ne ucenike i one s
pridruZenim drugim teSko¢ama ucenja
uz sam autizam.

Kao samozastupnici i
samozastupnice u svojem djelovanju
ne teZimo odvajanju i segregaciji
autisti¢nih osoba. No, iz nasSeg
iskustva nam je jasno da trenutni
odgojno-obrazovni sustav nije
izgraden na temeljima koji
podrzavaju istinsku ukljucivost I
omogucavaju kalitetno obrazovanje
autisticnh uc¢enika garantirano
Konvencijom o pravima osoba s
invaliditetom.

Jo$ jednom isticemo da nismo
najsretniji_je s tim rjeSenjem, ali
povecanje teSko¢a mentalnog zdravlja i
suicidanih ideacija autisti¢nih ucenika u
redovitim razredima s nepostojecim ili
losim inkluzivnim praksama te
sustavno nepristupacna okolina
ukazuje da je situacija vrlo ozbiljna i
da kvaliteta obrazovanja, a time i

Prijedlog se djelomi¢no
prihvaca

0 navedenim prijedlozima
vodit ¢e se racuna kod
primjene u praksi. Temelji za
odgoj i obrazovanje uc¢enika
s teSko¢ama u razvoju
predstavljaju odredbe
Zakona o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i
srednjoj $koli, Pravilnika o
osnovnoskolskom i
srednjoskolskom odgoju i
obrazovanju ucenika s
tesko¢ama u razvoju te
Pravilnika o postupku
utvrdivanja psihofizickog
stanja djeteta, ucenika te
sastavu strucnih
povjerenstava. Edukacijom
odgojno-obrazovnih
djelatnika i unapredenjem
mjera potpore sadrzanih u
Akcijskom planu nastojat ¢e
se unaprijediti inkluzivno
okruzenje za sve ucenike s
tesko¢ama, pa tako i za
ucenike s poremecajem iz
spektra autizma, te sprijeciti
njihova segregacija unutar
odgojno-obrazovnog sustava.



daljnji Zivotni ishodi autisti¢ne djece
pate guranjem postojeceg shvacanja
i provedbe inkluzije.

Apeliramo da se kod ove Mjere i ovog
vida podrske osigura najstroza, stru¢na
i kvalitetna podrska u procjeni
potreba za podrskom u svakog
pojedinacnog autisticnog djeteta,
neovisno o dijagnozama jer se
pribojavamo zlouporabe i sustavne
segregacije autisti¢nih ucenika.

U ovom dopisu koristimo rje¢nik
usmjeren na identitet jer je to
preferirani nacin izrazavanja i hrvatske
i globalne autisti¢ne zajednice, samih
osoba u spektru autizma. Korisimo
naziv negovoreci umjesto neverbalan
jer je negovoreci preferirani naziv
samih negovorecih osoba, negovorecih
samozastupnika i samozastupnica.




