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1. UvoD

Socijalna slika odredenog podrucja jedan je od klju¢nih pokazatelja drustvenog razvoja. Ona
podataka o razvijenosti drustva, socijalna je slika nezamjenjiva osnovica za razvoj novih socijalnih
intervencija i programa. Ona je klju¢ odredivanja strateskih prioriteta grada i zalog buduceg
razvoja. lzrada socijalne slike je dugorocni projekt grada koji je prepoznat kao zajednicki interes
svih gradskih dionika. Radeci zajedno na izgradnji snaZnoga grada: Socijalna slika Grada
Zagreba 2012. je stoga dokument koji predstavlja zalog ekonomskog i socijalnog razvoja grada.
To je posebno vazno u doba ekonomske krize. Kada se mijenjaju drustveni uvjeti javljaju se i novi
socijalni rizici i ranjive skupine. Kako bi se odredilo prioritete i oblike djelovanja unutar socijalne
politike, a i Sire, treba temeljito analizirati socijalne prilike odredenog podrucja.

Kao jedan od glavnih ciljeva misle¢e socijalne politike grada, kojoj ova socijalna slika Zeli
doprinijeti je ostvarivanje socijalne kohezije u gradu Zagrebu.

Naglasak 1. Socijalna kohezija

Socijalna kohezija je sposobnost drustva da osigura dobrobit svih svojih ¢lanova - svodeci nejednakost na
najmanju mogucu mjeru i izbjegavajuc¢i marginalizaciju - da upravlja razlikama i podjelama te da svim
svojim ¢lanovima osigura priliku za postizanje dobrobiti. Socijalna kohezija je politicki koncept na kojem se
temelji ispunjavanje tri klju¢ne vrijednosti Vijeca Europe: ljudska prava, demokracija i vladavina prava.
Socijalna kohezija je dinamicki proces i osnovni uvjet za socijalnu pravdu, demokratsku sigurnost i odrzivi
razvoj. Podijeljena i nejednaka drustva nisu samo nepravedna, ona takoder ne mogu osigurati dugoroc¢nu
stabilnost.

Drustvene skupine koje su izloZzene posebnom riziku socijalne ranjivosti: djeca, mladi (koji moraju biti
kljuéni element vizije socijalne kohezije sa stajaliSta odrZivog razvoja i dobrobiti buducih generacija),
obitelji u nesigurnom Zivotnom polozaju, migranti i etnicke manjine, Cija je integracija u drustvo vazna za
ostvarenje socijalne kohezije, osobe s invaliditetom, starije osobe (posebice one koje Zive same i nemaju
obiteljsku podrsku).

Kljucni cilj socijalne politike grada Zagreba je povecanje socijalne kohezije i smanjenje socijalnih
nejednakosti i socijalne iskljucenosti.

Socijalni indikatori koristeni za izradu ove socijalne slike podijeljeni su u devet podrudja:
stanovnistvo, kucanstva i obitelj, stambeni standard, odgoj i obrazovanje, zaposlenost i
nezaposlenost, ekonomski pokazatelji, zdravstvena =zastita, socijalna zastita i socijalne
nejednakosti te sufinanciranje projekata i programa udruga i drugih pravnih i fizickih osoba. Oni
su, kada je to bilo moguée, uz apsolutne brojke, izraZzeni prema medunarodno usporedivim
pokazateljima: postotak, stopa, udjel i sl. U svrhu komparacije, prikazani su i pokazatelji za
Hrvatsku.

U ovogodisnju socijalnu sliku uvedene su odredene inovacije u odnosu na proslogodisnju.
Socijalni indikatori se temelje na podacima novog popisa stanovnistva, kucanstava i stanova iz
2011. godine. Osim toga preneseni su zakljucci i iskustva WILCO (Welfare Innovations at Local
level in favor of cohesion) FP7 projekta (http://www.wilcoproject.eu/) koji u svojim

istrazivanjima tematizira socijalnu politiku, socijalne inovacije i socijalnu koheziju na razini grada
Zagreba. Isto tako predstavljeni su uvidi o skupinama u novim socijalnim rizicima poput NEET
populacije, podataka o kuc¢anstvima sa ugroZenim uvjetima stanovanja (ukljucujuéi delozZacije) i
drugima. Podaci su preuzeti iz priopcenja i izvjeSc¢a razliCitih drzavnih tijela ovisno o podrucju
nadleznosti (HZZ-a, MZSS-a, DZS-a, HZMO-a, HZJZ-a, Ureda za ljudska prava Vlade RH) te Odjela
za statistiku i drugih nadleznih ureda Grada Zagreba, kao i iz znanstvenih istraZzivanja koja su
tematizirala grad Zagreb.



2. SOCIJALNA SLIKA | KLJUCNA USMJERENJA SOCIJALNE POLITIKE

Izrada ovogodisnje socijalne slike je zalog za promjenu orijentacije socijalne politike grada
Zagreba u mislecu socijalnu politiku za dugoro¢ni razvoj. Uzimaju se u obzir novi trendovi u
promisljanjima o socijalnoj politici koja ukljuc¢uju novi nacin fokusiranja socijalnih politika kroz
paradigmu socijalnih ulaganja.

Naglasak 2. Socijalna ulaganja

Socijalno ulaganje je usmjereno prema boljem suocavanju sa novim socijalnim rizicima i fokusira se
dijelom na politike koje ¢e pripremiti individue, i obitelji i drustva da se prilagode razli¢itim
transformacijama, kao Sto su mijenjanje obrazaca karijera i radnih uvjeta, razvoje novih rizika i dr., umjesto
samo generiranjem odgovora koji bi popravili Stetu nakon neuspjeha trzista ili postojecih politika. Socijalno
ulaganje ukljucuje jacanje trenutnih i buducih kapaciteta ljudi. Drugim rije¢ima, osim neposrednih ucinaka,
socijalne politike vodene socijalnim ulaganjima imaju i trajne ucinke, nudeéi gospodarsku socijalnu korist s
vremenom, osobito u smislu mogucénosti zaposljavanja i prihoda od rada. Ulaganje u ljudski kapital je pri
tom domena politika oko koje postoji najvise konsenzusa medu pobornicima paradigme socijalnih
ulaganja. Orijentacija ka odrZzivom razvoju gradova bi svakako trebala uvaZiti principe socijalnih ulaganja u
razvoju strateskih dokumenata i konkretnom programskom djelovanju.

Kao kljucéni strateski dokument koji stavlja socijalna ulaganja u fokus socijalnih politika javlja se
Social investment package (SIP).

Naglasak 3. Social Investment Package (SIP) EK kao strateska orijentacija djelovanja za drZave i
gradove
ZASTO?
Gradovi i drZave u Europi suocavaju se s ogromnim izazovima:
Ekonomska kriza - nezaposlenost i siromastvo, i razina socijalne iskljuenosti dosegla je rekordnu razinu.
Ona je veliki teret za ljudske resurse u vrijeme kada su javni proracuni pod pritiskom.
Demografske promjene - radno sposobno stanovnistvo u Europi smanjuje se, dok udio starijih osoba
raste. Moraju se naci rjeSenja za osiguravanje odrzivog i odgovarajuceg sustava socijalne zastite.
Social Investment Package (SIP) — Prema socijalnom ulaganju za rast i koheziju
e vodi zemlje EU prema ucinkovitijem koristenju socijalnih proracuna i ucinkovitom osiguranju
primjerenog i odrzivog sustava socijalne zastite;
e nastoji ojacati sadasnje i buduce kapacitete ljudi i poboljsati njihove moguénosti za sudjelovanje u
drustvu i na trzistu rada;
o fokusira na integrirane pakete naknada i usluga koje pomazu ljudima kroz cijeli Zivot i postizu
trajne pozitivne drustvene ishode;
e naglasava prevenciju, smanjujuéi potrebu za naknadama. Na taj nacin, kada ljudi trebaju potporu,
drustvo si moZe priustiti da pomogne;
e poziva na ulaganje u djecu i mlade za povecanje njihovih Zivotnih mogucnosti.
TKO IMA KORISTI?
e Djeca i mladi - rano poticanje i razbijanje medugeneracijskog prijenosa nepovoljnog polozaja i
naslovljavanje ozbiljnog problema nezaposlenosti mladih;
e Trazitelji posla/nezaposleni - integrirana i dostupnija podrska za pronalazenje posla, kao i razvoj
vjestina;
e Zene - jednake moguénosti, bolji pristup trZistu rada, a time i bolja socijalna zastita, osobito u
mirovini;
e  Stariji ljudi - viSe mogucnosti za aktivno sudjelovanje u drustvu i gospodarstvu;
e Osobe s invaliditetom - podrska za samostalan Zivot i prilagodena radna mjesta;
e  Beskucnici - pomoc¢ oko reintegracije u drustvo i na trziste rada;
e Poslodavci - veca, zdravija i kvalificiranija radna snaga;
e Drustvo u cjelini - ve¢a produktivnost, veca zaposlenost, bolja zdravstvena zastita i socijalna
ukljucenost, prosperitet i bolji Zivot za sve.

Recentna ekonomska kriza utjecala je i na smanjenje mogucénosti financiranja socijalnih
programa i dovela do novih izazova nezaposlenosti i siromastva. S druge strane ekonomska kriza
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uzrokuje porast socijalnih problema i javljanje novih socijalnih rizika na koje nema adekvatnog
odgovora. SrediSnje pitanje koje misle¢a socijalna politika treba postaviti je kakve su posljedice
ekonomske krize i kako ih prevladati. Ekonomska kriza u situaciji reduciranosti dostupnih resursa
stavlja izazov za organiziranje efektivne socijalne politike. Pri tome naglasak treba staviti na
organizacije civilnog drustva i poticati njihovu fleksibilnost i inovativnost u djelovanju na
prevladavanju efekata ekonomske krize. Bitno je uvaziti paradigmu socijalnih ulaganja poticudi
investiranje u razvoj ljudskog kapitala, posebice kod mladih koji su najvedi gubitnici krize, kako bi
se osigurao bududi razvoj grada. Otvorenost za ucenje iz primjera dobre prakse i uspjesnih
iskustava drugih takoder je jedan od temelja razvoja odgovora na efekte ekonomske krize.
Posebnu vaznost pri tome imaju socijalne inovacije.

Naglasak 4. Socijalne inovacije

Socijalne inovacije su inovacije koje su socijalne kroz ciljeve i sredstva - nove ideje (proizvodi, usluge i
modeli) koji istovremeno ispunjavaju socijalne potrebe (ucinkovitije nego alternative) i stvaraju nove
drustvene odnose ili suradnje. To su inovacije koje su dobre ne samo za drustvo ve¢ povecavaju
sposobnost drustva i pojedinca da djeluje.

Socijalne inovacije zna¢e micanje barijera: socijalnih barijera, politickih barijera, mentalnih barijera;
izgradnju identiteta zajednica, uvaZavanje primjera dobre prakse, mobilizaciju Sireg kruga dionika i
drustveno-politicku akciju.

Socijalne inovacije pomaZzu socijalnoj integraciji i doprinose jacanju socijalne kohezije te mijenjaju kulturu
socijalne politike.

Naglasak 4.1. Neki primjeri socijalnih inovacija u Zagrebu

Roda - socijalna inovacija: Od civilne zauzetosti do socijalnog poduzetnistva

Roda (Roditelji u akciji) je organizacija civilnog drustva osnovana 2001., od strane skupine majki kao
izravan odgovor na smanjenja koristenja roditeljskog dopusta. Tijekom vremena organizacija je evoluirala
u skupinu angaziranih gradana zainteresiranih za promicanje i zastitu prava na dostojanstvenu trudnocu,
roditeljstvo, i djetinjstvo u Hrvatskoj. Potpuno angaZirani u ispunjavanju potreba svojih ¢lanova i sa
naznacenim poduzetni¢kim duhom, organizacija je krenula u proizvodnju pamucnih pelena, organiziranu u
zastitnoj radionici. Ova praksa je prepoznata kao istaknuta socijalna inovacija i dobra praksa u nastajanju
socijalnog poduzetnistva u Hrvatskoj. Takoder RODA se moZe smatrati inovativnom bududi da je prva
organizacija civilnog drustva koja se pojavila u Sirem podrucju obiteljske politike, aktivno uklju¢ena u
zagovaranje za promjenu propisa i zakona o obitelji i zdravstvenoj politici na lokalnoj i nacionalnoj razini.
Ova socijalna inovacija, nastala od samoorganiziranih majki je prva stavila ulogu obitelji, koja je prije bila
privatno pitanje, na javni dnevni red.

Javno najamni stanovi u Zagrebu

Socijalna inovacija je usmjerena na mlada kudanstva, do 35 godina, s viSe djece, koja su podstanari u
najmu na privatnom trZistu (koje je uglavnom neregulirano), ili Zive zajedno sa vec¢im obiteljima u
nepovoljnim uvjetima stanovanja.

Korisnici unutar ove socijalne inovacije, odabrani putem javnog poziva za prijavu, dobivaju ugovor na pet
godina, uz mogucnost nastavka. Cijena koju plac¢aju za najam je manja nego na privatnom trZistu, za Sto su
u prilici dobiti stan pristojne kvalitete i prostranosti. Ulazeci u javni najam kvaliteta Zivota korisnika se
vidno poboljsava. Osiguravaju stambenu sigurnost na duzi vremenski period i u prilici su da mogu planirati
obitelj i daljnju buducnost.

Socijalna inovacija javno najamnih stanova mijenja kulturu lokalne socijalne politike i ciljaju¢i na mlade
obitelji postaje socijalno ulaganje sa vrlo odrzivim povratom u bliskoj buduénosti.




U Hrvatskoj jo$ uvijek ne postoji percepcija socijalnih inovacija kao klju¢nog aspekta razvoja
podmirivanja socijalnih potreba i jacanja socijalne kohezije. Za razvoj socijalnih inovacija klju¢na
je suradnja i participacija velikog broja dionika na lokalnoj razini i prepoznavanje novih
inovativnih ideja i aktera nositelja tih ideja. Ona zahtijeva predanost principima kombinirane
socijalne politike.

Naglasak 5. Kombinirana socijalna politika

Kombinirana socijalna politika (welfare mix) je sustav u kojem vlada, lokalne vlasti, organizacije civilnog
drustva, trgovacka drustva (profitni sektor), obitelj (neformalni sektor) te drugi dionici djeluju na mjestu
ranijeg monopolskog polozaja drzave.

U takvom sustavu vlast prepoznaje organizacije civilnog drustva i druge dionike te s njima suraduje u
procesu pripreme i donosenja odluka te provedbe socijalnih programa.

Na razini gradskih socijalnih politika posebna se vaznost stavlja na suradnju svih relevantnih dionika i
izradi, provodenju i evaluaciji socijalnih politika koje ¢e biti utemeljene, relevantne i odrzive.

Socijalne inovacije se umnogome javljaju unutar civilnog drustva. U vremenima ekonomske krize
i tendencije smanjivanja socijalnih izdataka jedan od cestih oblika inovativhog djelovanja u
podmirivanju socijalnih potreba, jaanju socijalne kohezije, sprecavanju socijalne iskljuenosti i
izgradnje socijalnog kapitala u zajednici je i socijalno poduzetnistvo. Ono ima znacajne
potencijale u kombiniranju trziSne logike razmisljanja sa ostvarivanjem socijalnih ciljeva.

Naglasak 6. Socijalno poduzetnistvo
Socijalno poduzetnistvo je oblik poslovanja orijentiran prvenstveno na postizanje odredenih socijalnih
ciljeva.
Karakteristike socijalnog poduzetnistva kao doprinosa socijalnoj politici grada Zagreba:
a) sobzirom na svoju autenti¢nu logiku raspodjele profita i viska, pokazuje vecu sklonost ponovnhom
investiranju profita u prostoru u kojem je i nastao;
b) sposobno je mobilizirati ne samo aktere s najboljim poznavanjem svoje okoline, vec i resurse koji
postoje na lokalnoj razini;
c) sposobno je stvarati i Siriti poduzetnicku kulturu i poslovnu strukturu;
d) moZe povezati stvaranje i/ili Sirenje ekonomskih aktivnosti s lokalnim potrebama (na primjer,
usluge u zajednici) i/ili lokalnu proizvodacku strukturu;
e) moze odrzavati gospodarske aktivnosti u rizicnim granama industrije;
f) moze stvoriti socijalni kapital, kao temeljnu institucijsku bazu za stvaranje odrzZivog gospodarskog
razvoja.

Socijalna slika grada Zagreba izmedu ostalog postavlja temelje za sagledavanje socijalne politike
grada u Siroj perspektivi. To stavlja naglasak na pozicioniranje grada Zagreba unutar iskustava
drugih razvijenih gradova, posebice srednjeeuropskog kruga, ali i Sire. Naime priblizavanjem i
nedavnim ulaskom u Europsku uniju posebno se naglasak stavlja na gradove kao motore
poticatelje razvoja zajednickog europskog prostora. Strateska orijentacija grada bi trebala biti
usmjerena u promisljanje Zagreba kao europske metropole koja moze uciti iz iskustava drugih
kako bi poticala svoj razvoj. Pri tome je na djelu svojevrsna europeizacija koja namedée
medusobni utjecaj europskog i domaceg konteksta koji se odnosi i na razinu gradova i regija.

Naglasak 7. Europeizacija

Europeizacija je proces (a) gradenja (b) Sirenja i (c) institucionaliziranja formalnih i neformalnih pravila,
procedura, politika paradigmi, stilova, ,nacina obavljanja stvari“ i dijeljenja uvjerenja i normi koje su se
prvo definirale i ucvrstile u izradi EU odluka i onda ugradene u logici domaceg diskursa, identiteta,
politi¢kih struktura i javnih politika.

Promjene koje europeizacija donosi su posljedica razvoja politickih institucija, identiteta i javnih politika na
europskoj razini. Sagledavaju se i kao odgovori domacih institucija i procesa na pritiske koji dolaze s
europske razine, pri ¢emu ti pritisci nisu posredovani prisilom, nego onime Sto bismo mogli nazvati
“snagom primjera” i atraktivnos¢u modela.
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Na razini gradova posebno je bitno naglasiti ucenje od drugih gradova u Europi primjerima dobre prakse u
razvijanju socijalnih programa, izradi i provodenju projekata i socijalnim inovacijama Sto moze rezultirati i
promjenama socijalne politike na lokalnoj razini. Vazan aspekt je i uvazavanje cCinjenica Europskih
strateskih dokumenata u razvijanju dugorocnih prioritetnih podrucja i prevencije i naslovljavanja novih
socijalnih rizika.

Za stvaranje odrzive socijalne politike koja ¢e biti zajednicki zalog buduceg razvoja grada bitno je
uskladivanje sa postulatima nove vizije socijalne politike koja bi uvaZzavala metodu otvorene
koordinacije kao novog oblika vladavine koji ukljucuje sve dionike u procese donosenja,
provodenja i evaluacija socijalnih politika.

Naglasak 8. Metoda otvorene koordinacije

Metoda otvorene koordinacije razraduje zajednicku europsku politicku viziju socijalne politike i Siri novu
orijentaciju socijalnih reformi na nacionalnoj razini.

Metoda otvorene koordinacije je osmisljena kako bi pomogla drzavama ¢lanicama da razviju svoje vlastite
politike, reflektiraju¢i njihove pojedinacne nacionalne situacije, dijeleci svoja iskustva, te evaluirajudi
rezultate na transparentan i usporediv nacin.

Metoda otvorene koordinacije ukljucuje fiksiranje smjernica od strane Unije i rokova za ostvarivanje
zajednickih ciljeva, razvoja pokazatelja i mjerila kao alata za identificiranje najbolje prakse, prevodenje
europskih smjernica u nacionalne planove reformi, kao i pracenje, vrednovanje i recenziju. Metoda
otvorene koordinacije je neizravan oblik vladanja koji djeluje kroz ne-hijerarhijsko upravljanje procesima.
Na lokalnoj razini metoda otvorene koordinacije bi se trebala koristiti kao participativno orude za
ukljucivanje svih dionika u proces definiranja potreba, smjernica i ciljeva razvoja socijalne politike i
evaluacije njezinih ucinaka.

Naglasak 9. Europa 2020 i lokalna strategija Grada Zagreba prema smjernicama Europe 2020
Europa 2020 strategija za pametan, odrzivi i ukljuciv rast glavna je europska strategija za ovo desetljece.
Radi se o kompleksnoj strategiji djelovanja na razli¢itim razinama i sa spektrom razli¢itih aktera. U njoj je
definirano 5 klju¢nih ciljeva na razini Europske unije koji su preneseni i na drZave clanice, a oni su ujedno
povezani sa socijalno-politickom vizijom. Radi se o: rastu stope zaposlenosti na 75% za Zene i muskarce u
dobnoj skupini 20-64, ukljuujuéi veéu participaciju mladih, starijih te slabije obrazovanih / obucenih
radnika, kao i bolju integraciju legalno nastanjenih migranata; poboljSanju uvjeta za istraZivanje i razvoj, a
posebno s ciljem povecanja kombinirane razine javnog i privatnog ulaganja u taj sektor do 3% BDP-3;
smanjivanju razine staklenic¢kih plinova za 20% u odnosu na razinu iz 1990. godine, povecanju udjela
obnovljivih izvora energije u energetskoj potrosnji za 20%, te povecanju energetske ucinkovitosti za 20%;
poboljsanju obrazovne razine, a posebice smanjenjem broja ucenika koji prekidaju skolovanje na manje od
10% te povecanjem udjela osoba starih od 30-34 godine koji imaju zavrseno tercijarno ili ekvivalentno
obrazovanje na najmanje 40%; promociji socijalne iskljucenosti, ponajvise kroz redukciju siromastva,
smanjenjem broja osoba u riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti za najmanje 20 milijuna. Ovi ciljevi
postizu se kroz 7 glavnih inicijativa: Unija inovacija, Mladi u pokretu, Resursno ucinkovita EU, Europska
platforma protiv siromastva, Program za nove vjeStine i radna mjesta, Industrijska politika za
globalizacijsko doba i Digitalni program za Europu.

S ciljem spustanja europskih i nacionalnih ciljeva na niZe razine (regionalne i lokalne) izraden je prirucnik za
izradu i implementaciju lokalnih strategija Europe 2020. U prirucniku se jasno daju upute kako se izraduje
vlastita vizija Europe 2020 na lokalnoj i/ili regionalnoj razini.

Dokument je dostupan na:
https://portal.cor.europa.eu/europe2020/SiteCollectionDocuments/Europe%202020%20Handbook%20fo
r%20Local%20and%20Regional%20Authorities.pdf

Naglasak 10. Gradovi buducnosti — akcija danas

Publikacija URBACT-a Il o klju¢nim porukama za gradove danasnjice koje u svojih 6 odvojenih poglavlja
upucuju na najvaznija podrucja ulaganja u gradskim programima kako bi se pronasli najprimjereniji
odgovori na rastuce izazove i pojavu novih rizika u gradovima. Ovim preporukama Zeli se postiéi vizija
odrZivog urbanog razvoja kroz medudjelovanje okolisne, socijalne i ekonomske sfere predstavljene
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strategijom Europa 2020. Priru¢nik predstavlja strategije u podrucjima: Podrske mladima u gradovima
putem socijalnih inovacija, lzgradnji energetske ucinkovitosti u europskim gradovima, Motiviranju mobilne
svijesti, Smanjivanju gradova: izazovima i mogucénostima, Vise poslova: bolji gradovi i Protiv podijeljenih
gradova u Europi. Prirucnik je dostupan na:

http://urbact.eu/fileadmin/general library/19765 Urbact Crosscutting low FINAL.pdf

Razvoj buducih socijalnih politika koje ¢e biti na korist socio-ekonomskom razvoju grada Zagreba
klju¢an je element provedba ucinkovitosti postojeéih programa i mjera i njihovog provodenja.
Evaluacija socijalne politike ¢ini efektivnima i uskladenima sa realnim stanjem i ciljevima razvoja.

Naglasak 11. Evaluacija socijalnih programa i politika

Kvalitetna evaluacija socijalnih mjera i programa je nuzan preduvjet za njihov daljnji razvitak. Grad Zagreb
je najvedi i najrazvijeniji grad u Hrvatskoj. Kao takav njegove socijalne politike su najizdasnije i
najobuhvatnije. Medutim manjak evaluacije, kontrole i kriterija Cini programe socijalnih politika manje
efektivnima. Slijedom toga tesko je procijeniti uspjesSnost socijalnih programa i ustanoviti kriterije
odredivanja prioriteta djelovanja. lako je normativno naznacena vaznost evaluacije i bilo je odredenih
inicijativa da se to podrucje podrobnije osmisli nedovoljno se djelovalo na izradi primjerenijih kriterija
evaluacije socijalnih mjera i programa i njihovog dosljednog provodenja.




3. SOCIJALNA SLIKA GRADA ZAGREBA
3.1. Stanovnistvo

3.1.1. Brojiosnovna obiljeZja stanovnistva

Socijalna slika Grada Zagreba 2012.

Tablica 3.1. Broj i osnovna obiljeZja stanovnistva — Grad Zagreb i Hrvatska

Grad Zagreb Hrvatska
Apsolutno % | stopa Apsolutno % | stopa

Ukupan broj stanovnika (2011.) 790 017 100 4 284 889 100

- ukupan broj stanovnika (2012.) 793 057 +0,39 4 267 558 -0,41
Spolna struktura (2011.)

- Zene 420 678 53,3 2218 554 51,8

- muskarci 369 339 46,8 2 066 335 48,2
Spolna struktura (2012.)

- Zene 422 324 53,3 2 208 857 51,8

- muskarci 370733 46,8 2058 701 48,2
Dobna struktura (2011.)

-0-14 116 059 14,7 652 428 15,2

-15-24 87 522 11,1 505 835 11,8

-25-64 449 666 56,9 2 367 993 55,3

- 65+ 136 770 17,3 758 633 17,7
Dobna struktura (2012.)

-0-14 116 218 14,7 640 088 15,0

-15-24 86 707 10,9 502 280 11,8

-25-64 450 452 56,8 2 356 099 55,2

- 65+ 139 680 17,6 769 091 18,0
Prosje¢na starost (2011.)

- ukupno 41,6 - 41,7 -

- Zzene 43,3 - 43,4 -

- muskarci 39,6 - 39,9 -
Prosje¢na starost (2012.)

- ukupno - 5 42,0 -

- Zene - - 43,7 -

- muskarci - - 40,2 -
Indeks starenja (2011.)

- ukupno - 118,9 - 115,0

- Zene - 145,8 - 139,0

- muskarci - 93,3 - 92,3
Indeks starenja (2012.)

- ukupno - 121,0 - 117,8

- Zene - 148,4 - 141,7

- muskarci - 94,9 - 95,1
Koeficijent starosti (2011.)

- ukupno - 23,6 - 241

- Zene - 26,5 - 27,4

- muskarci - 20,3 - 20,5
Koeficijent starosti (2012.)

- ukupno - 24,0 - 24,5

- Zene - 26,9 - 26,4

- muskarci - 20,7 - 21,0

Napomena: Podaci za 2011. godinu su iz Popisa stanovnistva, a podaci za 2012. godinu su procjene temeljene na
podacima iz istog popisa te iz statistike rodenih, umrlih i vanjskih i unutarnjih migracija stanovnistva.

lzvor: DZS, 2012.a, 2013.a i izraun autora
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Slika 3.1. Dobna struktura stanovnistva 2011. i 2012. — Grad Zagreb i Hrvatska
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lzvor: DZS, 2012.a, 2013.a

Kako pokazuju podaci o stanovniStvu (tablica 3.1.), Grad Zagreb se u strukturnim
karakteristikama bitno ne razlikuje od prosjeka Hrvatske. U Gradu Zagrebu, kao i u Hrvatskoj,
najvise su primjetni procesi starenja stanovnistva. Od 2011. do 2012. godine broj stanovnika
Grada Zagreba starijih od 65 godina povecao se za oko 3000. Udio starijih osoba u sveukupnom
stanovnistvu Grada 2012. godine iznosio je 17,6% (taj udio 2011. godine iznosio je 17,3%, a
2001. 14,9%). Dok udio starijih osoba biljezi blagi rast, veci nego u ostalim dijelovima drzave,
udio mladeg stanovnistva stagnira i biljeZi manji pad od hrvatskog prosjeka (slike 3.1.i3.2.).

U Hrvatskoj postoje vidljive meduzupanijske razlike pri ¢emu Li¢ko-senjska Zupanija prednjaci s
najvisim udjelom starijeg stanovnistva. Udio je stanovnistva starog 65 i viSe godina u ukupnom
stanovnistvu Licko-senjske Zupanije ¢ak 24,8%. S druge strane nalazimo Medimursku Zupaniju
gdje je taj udio manji od 16%. Grad Zagreb u tom pogledu, usporedimo li ga s drugim
Zupanijama (u kojima se udio ve¢inom kreée od 17 do 19%), zauzima sredisnju poziciju (DZS,
2013.a). Nadalje, Grad Zagreb je jos uvijek jedna od tri Zupanije u Hrvatskoj koja u razdoblju od
2011. do 2012. godine, iako neznatan (+0,4%), biljeZi porast broja stanovnika (slika 3.3.).
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Slika 3.2. Promjene broja stanovnika 2011.-2012. — Grad Zagreb i Hrvatska (prema dobi)
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Izvor: DZS, 2012.a3, 2013.a

Slika 3.3. Promjene broja stanovnika 2011.-2012. prema Zupanijama
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lzvor: DZS, 2012.3, 2013.a

Grad Zagreb, kao i cjelokupnu Hrvatsku, karakterizira nerazmjer izmedu broja muskaraca i Zena.
Grad Zagreb se, od ostalih Zupanija, istice po najve¢em udjelu Zena u ukupnom stanovnistvu. Taj
se nerazmjer narocito povecava nakon 75. godine Zivota (DZS, 2013.a), posljedica Cega je i

nerazmjer u prosjecnoj starosti stanovnistva i indeksu starenja (tablica 3.1.).

Gledano po gradskim cetvrtina, na temelju Popisa stanovnistva iz 2011. godine, tendencija je
starenja naroCito izrazena u cetvrtima Donji Grad i Gornji Grad-Medvescak, narocito Zena.
Naime, indeks je starenja u Cetvrti Donji Grad 240,5 (¢ak 310,5 za Zene), a u Cetvrti Medvescak
193,4 (242,1 za zene). Dodatno, koeficijent starosti iznosi 32,7 u Cetvrti Donji Grad te 32,1 u
Cetvrti Gornji Grad-Medvescak. Pozitivno odskacu Cetvrti Stenjevec s indeksom starenja 71,5 te
koeficijentom starosti 16,0 i Sesvete s indeksom starenja 72,2 te koeficijentom starosti 18,4 (DZS,
2012.a).
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3.1.2. Prirodno kretanje stanovnistva

Sto se ti¢e prirodnog kretanja stanovnistva, situacija je u Gradu Zagrebu unatrag nekoliko godina
postala nesto povoljnijom. lako je stopa negativnog prirodnog prirasta u Gradu Zagrebu ipak bila
konstantno nesto nizZa od hrvatskog prosjeka, od 2009. godine pocinje biljeziti vrlo blagi rast koji
tijekom 2011. i 2012. godine stagnira, $to znaci da broj umrlih ne nadmasuje broj Zivorodene
djece (tablica 3.2.). Stopa umrle dojencadi (umrla dojencad na 1 000 Zivorodenih) takoder je
2012. godine postala zamjetno povoljnija u odnosu na prethodne godine. Tijekom 2011. godine
ta je stopa iznosila 6,8 i time je Grad Zagreb, uz Licko-senjsku, bio Zupanija s najviSom stopom
umrle dojencadi u Hrvatskoj (DZS, 2013.b). Medutim, u 2012. godini stopa je u Gradu Zagrebu
iznosila 3,2, Sto je ispod hrvatskog (3,6) i ispod europskog prosjeka (koji je 2010. godine iznosio
4,2).

Tablica 3.2. Prirodno kretanje stanovnistva 2001.-2012. — Grad Zagreb i Hrvatska

Stope

2001. | 2003. | 2005. | 2007. | 2009. | 2011. | 2012.

Grad Zagreb

- zivorodeni (na 1 000 stanovnika) 9,0 9.1 9,7 10,0 11,1 10,6 10,6
- mrtvorodeni (na 1 000 zZivorodenih) 3,6 4,5 4,9 2,8 3,8 2,6 3.1
- umrli (na 1 000 stanovnika) 10,3 10,7 10,8 11,0 10,7 10,6 10,5
- prirodni prirast (na 1 000 stanovnika) -1,3 -1,6 -1,1 -1,0 0,4 0,0 0,1
- umrla dojen¢ad (na 1 000 zivorodenih) 8,4 7,3 4,9 5,8 7,4 6,8 3,2
ur\gtrﬂlr?)l indeks (Zivorodeni na 100 872 | 851 | 898 | 915 | 1038 | 1002 |100.8
Hrvatska

- Zivorodeni (na 1 000 stanovnika) 9,2 8,9 9,6 9.4 10,1 9,4 9,8
- mrtvorodeni (na 1 000 zivorodenih)* 4.4 4.5 4.4 3,8 4,0 3,5 3,1
- umrli (na 1 000 stanovnika) 11,2 11,8 11,7 11,8 11,8 11,9 12,1
- prirodni prirast (na 1 000 stanovnika) -1,9** -2,9 -2,1 -2,4 -1,8** -2,3 -2,3
- umrla dojen¢ad (na 1 000 zZivorodenih) 7,7 6,3 57 5,6 5,3* 4.7 3,6
ur\gtrﬂlr?)l indeks (Zivorodeni na 100 827 | 755 | 820 | 800 | 80 | 80,7 | 808

*izracun autora
**stopa prirodnog prirasta nije jednaka razlici stope Zivorodenih i umrlih zbog zaokruZivanja podataka.

Izvor: DZS, 2008.a, 2013.b; ZG STAT, 2013.a

Dok se 2007. godine Grad Zagreb ubrajao u Cetiri Zupanije s najnizim prirodnim prirastom, ta se
situacija znatno promijenila te Grad Zagreb 2010. godine ulazi u skupinu od svega pet Zupanija s
pozitivnim prirodnim prirastom. Godine 2011. Grad Zagreb ostaje jedina Zupanija koja biljezi
pozitivan prirodni prirast (15), a 2012. godine, tijekom koje se rodilo 65 osoba vise nego Sto ih je
umrlo, nalazio se medu tri Zupanije s pozitivnim prirodnim prirastom, odmah nakon Splitsko-
dalmatinske Zupanije (75) (DZS, 2013.b).
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Slika 3.3. Prirodno kretanje stanovnistva u Gradu Zagrebu 2001.-2012.
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lzvor: ZG STAT, 2013.a

Gledamo li broj Zivorodene djece prema starosti majke mozemo vidjeti da Zene radaju sve

kasnije. Naime, slika 3.5. pokazuje kako najvise djece u novije doba radaju Zene u dobi izmedu

30 39 godina, dok je ranije to ¢esce bio slucaj u dobi izmedu 20 i 29 godina. Prosjecna je dob

majke prilikom rodenja prvog djeteta u Gradu Zagrebu priblizno 31 godinu (ZG STAT, 2013.a),
godinu visa nego li u Hrvatskoj (29,5 godina) (HZJZ, 2013.a).

Slika 3.4. Zivorodeni prema starosti majke u Gradu Zagrebu 2001.-2011.
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Slika 3.5. Zivorodeni i umrli prema gradskim &etvrtima 2012.
/
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lzvor: ZG STAT, 2013.a.

Na slici 3.6. vidimo da osam gradskih Cetvrti biljezi pozitivan prirodni prirast, dok u ostalima
viSe stanovnika umire nego li se rada. Posebice iskace gradska cetvrt Donji Grad s
najnegativnijim prirodnim prirastom’, §to moZemo povezati s &injenicom da u tim dijelovima
grada Zivi znatno starije stanovnistvo. Gradske cetvrti s najvisSim prirodnim prirastom su
Sesvete, Stenjevec i Novi Zagreb-zapad®.

Slika 3.6. Vitalni indeks prema gradskim Cetvrtima (razlika izmedu 2012. j 2011.)
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lzvor: DZS, 2012.b, 2013.b; ZG STAT, 2012.3, 2013.a

Vitalni indeks je omjer izmedu broja Zivorodene djece i broja umrlih osoba, tj. broj Zivorodenih u

odnosu na 100 umrlih osoba. Dok je unazad deset godina vitalni indeks u Gradu Zagrebu, kao i u

! Prirodni je prirast 2012. godine u Cetvrti Donji Grad iznosio -326 (ZG STAT, 2013.a).
2 Prirodni je prirast 2012. godine u Cetvrti Stenjevec iznosio 281, u Cetvrti Sesvete 272, a u Cetvrti Novi Zagreb-zapad
196 (ZG STAT, 2013.a).
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Hrvatskoj bio nizak, 2008. godine on po prvi puta prelazi granicu od 100, Sto znaci da po prvi puta
unazad desetak godina broj umrlih nije nadmasio broj Zivorodene djece. Isti se trend nastavlja i
2012. godine te vitalni indeks iznosi 100,8. Pogledamo li razliku izmedu vitalnog indeksa 2012. i
2011. godine vidimo da je on u Gradu Zagrebu, kao i na razini Hrvatske, stagnirao. Ipak, gledano
po gradskim cetvrtima znacajniji rast vitalnog indeksa biljeze gradske Cetvrti Podsljeme (11,1),
Pedcenica — Zitnjak (8,7), Novi Zagreb — istok (7,7), Trednjevka (6,5), Sesvete (6,2) i Maksimir (5)°.
S druge strane najvedi pad u odnosu na 2011. godinu biljeze gradske Cetvrti Gornja Dubrava (-
14,4), Novi Zagreb — zapad (-12,8), Crnomerec (-12,7) i Donja Dubrava (-11,2) (slika 3.7.).

Izneseni podaci ponajprije ukazuju na ¢injenicu da ¢e u buducim programima socijalne politike

zasigurno trebati viSe paZnje posvetiti razvoju razlicitih usluga za starije osobe.

3.1.3. Obrazovna struktura stanovnistva

Prema novom Popisu stanovnistva iz 2011. godine, obrazovna se struktura stanovnistva tijekom
proteklog desetljeca u Gradu Zagrebu, kao i na nacionalnoj razini, poboljsala. Dok je 2001.
godine u Gradu 25% osoba starijih od 15 godina bez skole ili sa zavrSenom samo osnovnom
Skolom, 2011. je taj postotak iznosio 18,6%. Isto tako, udio osoba s visim ili visokim
obrazovanjem iznosio je 2001. godine 22,5%, a 2011. 29%. U odnosu na podatke za cjelokupnu
Hrvatsku, Grad Zagreb ima povoljniju obrazovnu strukturu (tablica 3.3.). U usporedbi s hrvatskim
prosjekom, u Gradu je Zagrebu udio stanovnistva s viSim te visokim obrazovanjem osjetno vedi, a
bez i sa zavrSenom osnovnom $kolom maniji. lzuzmemo li iz ukupnog broja stanovnika Hrvatske
stanovnike Grada Zagreba, obrazovna je razina stanovnika Hrvatske jo$ niZa, posebice kada

govorimo o visokom obrazovanju.

Tablica 3.3. Obrazovna struktura stanovnistva 2011. — Grad Zagreb i Hrvatska (stanovnistvo 15+)

Grad Zagreb Hrvatska
Apsolutno % Apsolutno %
Ukupno 673 958 100 3 632 461 100
- bez Skolske spreme 4 926 0,7 62 092 1,7
-1 - 3 razreda OS 2 285 0,4 34 786 1,0
- 4 - 7 razreda OS 26 094 3,9 249 081 6,9
- osnovna $kola 91 587 13,6 773 489 21,3
- srednje obrazovanje 352 791 52,4 1911 815 52,6
- viSe obrazovanje/strucni studij 48 015 71 212 059 5,8
- Visoko obrazovanje 147 311 21,9 383 174 10,6
- nepoznato 949 0,1 5965 0,2
Zene 364 233 100 1900 851 100
- bez Skolske spreme 3876 11 49 428 2,6
- 1 -3 razreda OS 1912 0,5 27 018 1,4
- 4 - 7 razreda OS 20 486 5,6 172 376 9,1
- osnovna Skola 55913 15,3 457 806 24 1
- srednje obrazovanje 175 253 48,1 873 015 45,9
- viSe obrazovanje 26 297 7,2 112 396 5,9
- visoko obrazovanje 79 882 21,9 205 415 10,8
- nepoznato 614 0,2 3 397 0,2

* Stalan su pozitivan vitalni indeks od 2001. do 2010. godine imale sljedece gradske Cetvrti: Donja Dubrava i Stenjevec

(G STAT, 2013.a).
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IMuskarci 309 725 100 1731610 100
- bez Skolske spreme 1050 0,4 12 664 0,7
- 1 -3 razreda OS 373 0,1 7768 0,5
- 4 - 7 razreda OS 5608 1,8 76 705 4.4
- osnovna Skola 35674 11,5 315683 18,2
- srednje obrazovanje 177 538 57,3 1 038 800 60,0
- viSe obrazovanje 21718 7,0 99 663 5,8
- Visoko obrazovanje 67 429 21,8 177 759 10,3
- nepoznato 335 0,2 2 568 0,2

lzvor: DZS, 2013.1

Slika 3.8. pokazuje zavidniju obrazovnu strukturu mladih dobnih skupina u Gradu Zagrebu. Medu
stanovnistvom bez osnovne $kole ili sa nezavrSenom osnovnom Skolom pretezno prevladava
stanovnistvo starije od 50 godina, dok mlade dobne skupine najéesée zavrsavaju srednjoskolsko
te viSe obrazovanje. Gledamo li obrazovnu strukturu muskaraca i Zena u Gradu Zagrebu i u
Hrvatskoj vidimo kako su muskarci u pravilu zastupljeniji u viSim obrazovnim skupinama. No
pogledamo li iste podatke i s obzirom na dobnu strukturu taj odnos vrijedi za starije
stanovnistvo. Naime, dok su u starijim dobnim skupinama Zene zastupljenije u niZim obrazovnim
skupinama taj se odnos mijenja kod osoba mlade dobi, pa tako danas ima viSe Zena nego li

muskaraca s visokim obrazovanjem (DZS, 2013.1).

Slika 3.7. Obrazovna struktura stanovnistva Grada Zagreba s obzirom na dob 2011.
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Obrazovna struktura stanovnistva Grada Zagreba prema spolu 2011.
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Osvrnemo li se na obrazovnu strukturu stanovniStva prema gradskim cetvrtima (slika 3.8.),
vidimo da je ona najpovoljnija u gradskim etvrtima Gornji Grad — Medvescak i Donji grad, koje
imaju najveci udio osoba sa zavrSenim tercijarnim stupnjem obrazovanja i najmanji udio osoba
bez Skole i samo s osnovnom Skolom u stanovniStvu. Na drugom kraju su Cetvrti Sesvete,
Brezovica, Donja Dubrava i Pe$¢enica-Zitnjak. Potreban je izvjestan oprez u tumacdenju jer prikaz
obuhvaca sve osobe starije od 15 godina, a veéina osoba mladih od 18 godina je joS na
Skolovanju. Kako gradske Cetvrti Brezovica i Stenjevec imaju najmlade stanovnistvo, to bi mogao

biti dio razloga ovakve obrazovne strukture.
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Slika 3.9. Obrazovna struktura stanovnistva Grada Zagreba prema gradskim cCetvrtima 2011.
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3.1.4. Migracije
Tablica 3.4. Migracije stanovnistva 2012. - Grad Zagreb i Hrvatska
Grad Zagreb Hrvatska
Apsolutno % Apsolutno %
Doseljeni stanovnici - ukupno 10 548 100 - -
- iz druge Zupanije 8 241 78,1 27 617 -
- iz inozemstva 2 307 21,9 8 959 -
Odseljeni stanovnici - ukupno 8 396 100 - -
- u drugu Zupaniju 6 409 76,3 27 617 -
- u inozemstvo 1987 23,7 12 877 -
Saldo ukupne migracije 2 152 100 - -
- saldo migracije medu zupanijama 1832 85,1 0 -
- saldo migracije s inozemstvom 320 14,9 -3918 -
Izvor: DZS (2013.c)
Slika 3.10. Migracije stanovnistva Grada Zagreba 2002.-2012.
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Izvor: DZS, 2003.-2013.
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Migracije u i iz Grada Zagreba nisu osjetnije. Grad Zagreb ima pozitivan saldo migracija — vise se
stanovnika useljava nego Sto se iseljava (tablica 3.4.). Gledamo li migracijski saldo Grada
Zagreba od 2002. godine pa do danas moZemo vidjeti da je on u pravilu pozitivan (slika 3.10.).
Migracijski je saldo 2012. godine podjednak kao i 2011. godine, kada je zaustavljen trend
silaznog migracijskog salda zamjetan tijekom prethodnih godina. Karakteristicno za Grad
Zagreb je da je migracijski saldo medu Zupanijama bio negativan do unazad pet godina kada je
viSe ljudi pocelo doseljavati u Grad Zagreb nego li se iseljavati (DZS, 2003.-2013.).

Osvrnemo li se na vanjske migracije, saldo migracije stanovniStva Republike Hrvatske s
inozemstvom u 2012. godini bio je negativan i iznosio -3 918. U 2012. godini iz inozemstva se
doselila 8 959 osoba, od toga 47,0% hrvatskih drzavljana i 53,0% stranaca. Ve¢inom se radi o
osobama koje doseljavaju iz Bosne i Hercegovine (47,4%), a sele u Srbiju (31,0% ukupno
odseljenih osoba), Bosnu i Hercegovinu (25,0%) i Njemacku (14,6%). Najveci su udio doseljenih
osoba iz inozemstva u Hrvatsku 2011. godine imali Grad Zagreb (25,8%), Splitsko-dalmatinska
(14,0%). Iste Zupanije prednjace i po broju osoba odseljenih u inozemstvo. U ukupnom broju
osoba odseljenih iz Hrvatske u inozemstvo udio osoba iz Grada Zagreba iznosi 15,7%, a iz
Splitsko-dalmatinske Zupanije 10,1%. Sa zamjetnim udjelom od 9,5% istiCe se i Sisacko-
moslavacka Zupanija. Najcescée seli stanovniStvo u dobi od 25 do 34 godina — u ukupnom broju

stanovnika koji sele unutar Hrvatske njih 27,4% pripada toj dobnoj skupini (DZS, 2013.c).

Slika 3.11. Migracijski saldo prema Zupanijama 2012. — medu Zupanijama i inozemni
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lzvor: DZS, 2013.c

U 2012. godini naselje stalnog stanovanja unutar Hrvatske promijenile su 68 839 osobe. Od
ukupnog broja preseljenog stanovnistva unutar Hrvatske najvise se osoba selilo izmedu Zupanija
(40,1%) i izmedu gradova/opdéina iste Zupanije (39,1%), a izmedu naselja istoga grada/opcine
preselilo se njih 20,98%. Migracije stanovniStva izmedu gradova/opcina iste Zupanije u 2011.
godine bile su najvece u Splitsko-dalmatinskoj te Primorsko-goranskoj Zupaniji, dok najvece

meduzupanijske migracije (broj doseljenih iz i odseljenih u drugu Zupaniju) pronalazimo upravo u
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Gradu Zagrebu te Zagrebackoj Zupaniji (DZS, 2013.c). Bilo bi zanimljivo detaljnije vidjeti o kakvim
se meduZupanijskim migracijama radi, odnosno sele li stanovnici Grada Zagreba u njemu blize
Zupanije i obratno, kao i obrazovnu strukturu stanovnistva koje migrira.

Slika 3.11. pokazuje kako Grad Zagreb ima daleko najveci migracijski saldo. U usporedbi s 2011.
godinom, zagrebacki migracijski saldo medu Zupanijama smanjio se za 263 osobe, dok se
inozemni migracijski saldo Grada Zagreba povecao za 276 osoba. Uz Grad Zagreb, tek Cetiri
Zupanije u Hrvatskoj imaju pozitivan migracijski saldo. Najveéi su pozitivan saldo ukupne
migracije stanovnistva 2012. godine imali Grad Zagreb (2 152) te Zadarska (727) i Zagrebacka
Zupanija (714), dok najveéi negativni migracijski saldo nalazimo u Sisacko-moslavackoj Zupaniji
(-1 529) (DZS, 2013.c).

3.1.5. Nacionalne manjine

Prema Popisu stanovnistva iz 2011. godine (DZS, 2013.d), u Zagrebu Zivi 5,6% pripadnika razli¢itih
nacionalnih manjina. Najbrojnija su skupina Srbi i BoSnjaci, dok su sve druge manjine zastupljene
s manje od 1% u ukupnom stanovnistvu. Gledamo li udio manjina po gradskim cetvrtima vidimo
da ih najvide Zivi u gradskoj etvrti Pe$éenica-Zitnjak (13,1%), $to se prije svega moZe pripisati
velikom broju pripadnika bosnjacke, srpske i romske nacionalne manjine. Zatim slijede Cetvrti
Trnje i Novi Zagreb-istok i Trnje u kojima po broju prednjace pripadnici srpske nacionalne

manjine (slika 3.12.).

Tablica 3.5. Broj i sastav nacionalnih manjina 2012.

Nacionalne manjine Grad Zagreb Hrvatska
Apsolutno % apsolutno %

Ukupno stanovnistvo 789 913 100 4 284 889 100
- Hrvati 735 824 93,14 3874 321 90,42
- Albanci 4 292 0,54 17 513 0,41
- BoSnjaci 8119 1,03 31479 0,73
- Crnogorci 1191 0,15 4 517 0,11
- Cesi 835 0,11 9 641 0,22
- Madari 825 0,1 14 048 0,33
- Makedonci 1194 0,15 4138 0,1
- Romi 2755 0,35 16 975 0,4
- Slovenci 2132 0,27 10 517 0,25
- Srbi 17 526 2,22 186 633 4,36
- Ostali (sa zastupljeno3¢éu manjom od 0,1%
u Zagrebu) 4945 0,63 41 329 1
- Regionalna pripadnost 214 0,03 27 225 0,64
- 1zjasnili se u smislu vjerske pripadnosti 1953 0,25 10 182 0,24
- Nerasporedeno 291 0,04 731 0,02
- Ne izjaSnjavaju se 6 135 0,78 26 763 0,62
- Nepoznato 1682 0,21 8 877 0,21

lzvor: DZS, 2013.d
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Slika 3.82. Nacionalne manjine prema gradskim cCetvrtima 2012.
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3.2. Kucanstva i obitelj
3.2.1. Osnovna obiljeZja kucanstava i obitelji
Tablica 3.6. Kucanstva i obitelji — osnovna obiljeZja
Grad Zagreb Hrvatska
Apsolutno % Apsolutno %
Privatna ku¢anstva (2001.) 275 464 100 1477 377 100
- obiteljska 205 273 74,5 1 144 641 79,2
- neobiteljska 70 191 25,5 332736 22,5
- od toga samacka 63 836 23,2 307 089 20,8
Privatna ku¢anstva (2011.) 303 441 100 1519 038 100
- obiteljska 209 430 69,0 1120 476 73,8
- neobiteljska 94 011 31,0 398 562 26,2
- od toga samacka 86 827 28,6 373120 24,6
Obiteljska kuéanstva prema broju ¢lanova (2001.)
- dva Clana 61 702 30,1 326 019 26,0
- tri ¢lana 55 851 27,2 277 999 22,2
- Cetiri lana 55 202 26,9 303 592 24,2
- pet ¢lanova 20 235 9,9 136 393 10,9
- Sest i viSe €lanova 12 283 6,0 100 638 8,0
Prosjec¢an broj ¢lanova ku¢anstava (2001.) 2,8 - 3.1 -
Obiteljska kuéanstva prema broju ¢lanova (2011.)
- dva Clana 80 600 39,3 388 803 34,0
- tri ¢lana 58 568 28,5 286 047 25,0
- Cetiri lana 48 254 23,5 262 849 23,0
- pet ¢lanova 18 378 8,9 121180 10,6
- Sest i viSe ¢lanova 10 814 5,3 87 039 7,6
Prosjec¢an broj ¢lanova ku¢anstava (2011.) 2,57 - 2,8 -
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Tip obitelji (2001.)

- braéni par bez djece 57 212 26,0 338 023 27,0

- bragni par s djecom 123 932 56,3 725 999 58,0

- majka s djecom 32920 15,0 156 036 12,5

- otac s djecom 5951 2,7 31965 2,5
Tip obitelji (2011.)

- bragni par bez djece 55 020 24,8 321 933 26,5

- bragni par s djecom 110 769 49,9 637 184 52,4

- majka s djecom 37 162 16,7 174 517 14,4

- otac s djecom 6 392 2,9 33 345 2,7

- izvanbracéni par bez djece 7 766 3,5 26 252 2,2

- izvanbragni par s djecom 4 766 2,1 22 634 1,9
Broj djece u obitelji (2001.)

- jedno dijete 81643 50,2 421 062 46,06

- dvoje djece 64 526 39,6 372 093 40,71

- troje i viSe djece 16 634 10,2 120 845 13,22
Broj djece u obitelji (2011.)

- jedno dijete 84 821 53,3 435 192 50,2

- dvoje djece 57 065 35,9 319 658 36,8

- troje i viSe djece 17 203 10,8 112 830 13,0
Stopa totalnog fertiliteta (2007.)* - 1,35 - 1,40
Stopa totalnog fertiliteta (2010.) - - 1,46
Stopa totalnog fertiliteta (2011.) = - 1,41
Zivorodeni prema braénosti (2012.)

- rodeni u braku 7115 84,8

- rodeni izvan braka 1279 15,2

* podaci DZS-a
Izvor: DZS, 2008.b; ZG STAT, 2013.3, DZS, 2013.0, 2013.p, 2013.r, 2013.s

Kako pokazuju prezentirani podaci (tablica 3.6.), Grad Zagreb je 2001. godine imao nesto
vedi broj samackih kuéanstava od hrvatskog prosjeka, a ta pozicija se dodatno ucvrstila i novim
popisom 2011. gdje se Grad Zagreb istice sa ¢ak 28,6% samackih ku¢anstava. Usporedimo li Grad
Zagreb s drugim Zupanijama, ve¢i udio samackih kuéanstava nalazimo samo u Li¢ko-senjskoj
Zupaniji (29,6%). S najmanjim udjelom samackih kucanstava istice se Medimurska Zupanija
(18,3%) i Zagrebacka Zupanija (19,3%) kao jedine dvije Zupanije u kojima ima manje od 20%
samackih kuéanstava. Gledano po gradskim cCetvrtima najvise je samackih kuéanstava u Cetvrtima
Donji Grad (38,5%) i Tresnjevka-sjever (36%) i Trnje (35,1%), dok su u cetvrtima Brezovica i
Sesvete zabiljeZeni postoci samackih kuéanstava ispod 20% (odnosno 15,4% i 17%). Poredak

gradskih Cetvrti prema broju ¢lanova u kuéanstvima nije se promijenio od 2001. godine.

U Gradu Zagrebu obitelji u prosjeku imaju manji broj djece nego li u Hrvatskoj. Prosjecan broj
¢lanova kuéanstva se tijekom proteklog desetlje¢a smanjio u Gradu Zagrebu s 2,8 na 2,6, a u
Hrvatskoj s 3,1 na 2,8 (tablica 3.6.).
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Slika 3.93. Privatna kuc¢anstva prema broju ¢lanova 2011. — gradske Cetvrti
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Slika 3.104. Privatna obiteljska kucanstva prema sastavu 2011. - gradske Cetvrti
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Prema podacima iz novog popisa stanovniStva, u Gradu Zagrebu 50% obitelji ¢ine dvoclane i
troclane obitelji. Veéih razlika u tom pogledu medu gradskim cetvrtima nema, izuzev nesto
manje zastupljenosti brac¢nih parova s djecom te vece majki/oCeva s djecom u Cetvrtima Donji
Grad, Trnje i TresSnjevka-sjever (slika 3.14.).
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Najveéi se broj djece u Gradu Zagrebu rada u bracnim zajednicama. U izvanbracnim se
zajednicama 2012. godine rodilo 15,2% djece i taj udio iz godine u godinu raste (npr. 1998.
godine udio je djece rodene izvan braka bio 9,3%, a 2011. 14,2%). Gledano po gradskim
¢etvrtima najvide se djece izvan braka radilo u &etvrti Pe$éenica - Zitnjak (138), a najmanje u
Cetvrti Podsljeme (22) i Brezovica (10) (ZG STAT, 2013.a). Prema udjelu djece rodene izvan braka
u broju Zivorodene djece, prednjaci gradska ¢etvrt Donji grad u kojoj je 23,6% djece rodeno izvan
braka, dok je u Cetvrti Brezovica taj udio najmanji i iznosi 8,62%.

U okviru socijalne politike u buduénosti ¢e trebati vise voditi racuna o udjelu jednoroditeljskih
obitelji (kao Sto pokazuju podaci u pravilu su to majke s djecom). Njih u Gradu Zagrebu nije bilo
puno vise nego li u Hrvatskoj (17,7% u odnosu na 15%, prema podacima iz 2001. godine), ali se
moze ocekivati njihov porast, a dostupna istrazivanja (Raboteg-Sari¢ i sur., 2003.) pokazuju da
jednoroditeljske obitelji Zive u znacajno tezim materijalnim prilikama i suocavaju se s velikim
potesko¢ama u ispunjavanju obiteljskih obveza te obveza koje proizlaze iz placenog rada. Isto je
potvrdilo i istrazivanje UNDP-a provedeno 2006. godine (UNDP, 2006.a). Veéina samohranih
roditelja Zivi u nepovoljnijim materijalnim prilikama od dvoroditeljskih obitelji — oni rjede imaju
rijeSeno stambeno pitanje te imaju manja primanja po ¢lanu obitelji, pri ¢emu je medijan
ekvivalentnog dohotka kuéanstva samohranih majki niZi od dohotka samohranih oceva (1.923
naspram 2.692 kune). Nadalje, samohrani se roditelji ¢eSée susreéu s razli¢itim oblicima
financijskih poteskoca kao sto je nemoguénost kupnje osnovnih Zivotnih potrepstina , problem s
placanjem rezijskih troSkova te nemogucénost realizacije razli¢itih slobodnih aktivnosti ili
ljetovanja (UNDP, 2006.b).

3.2.2. Sklopljeni i razvedeni brakovi

U Gradu Zagrebu, prema popisu stanovnistva 2001. godine, 60,8% muskaraca i 52,1% Zena
starijih od 15 godina Zivjelo je u braku. Medu Zenama bio je nesto vedi udio razvedenih Zena
(6,4%) i udovica (15,7%), usporedimo li ih s muskarcima (3,5 odnosno 3,2%). S nevjencanim
suprugom/suprugom u Gradu je Zagrebu 2001. godine Zivjelo 2,2% stanovnika starijih od 15
godina (u Hrvatskoj 1,7%) (DZS, 2008.b). Stopa nupcijaliteta u Gradu Zagrebu, kao ni u Hrvatskoj,
nije osobito velika i krece se oko 4,7 sklopljenih brakova na 1000 stanovnika, no za Grad Zagreb
je karakteristicna nesto veca stopa divorcijaliteta (tablica 3.7.). Slika 3.15. pokazuje da je 2012.
godine zaustavljen trend pada nupcijaliteta i porasta divorcijaliteta u Gradu Zagrebu i Republici

Hrvatskoj koji je bio prisutan prethodnih godina.

Tablica 3.7. Sklopljeni i razvedeni brakovi 2003.-2012. — Grad Zagreb i Hrvatska

2003. | 2004. | 2005. | 2006. | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012.
ZAGREB
SaplET 3912 | 4022 | 3824 | 3919 | 4209 | 4183 | 4122 | 3990 | 3711 | 3725
brakovi
'Sts;"pa (nat000 | 56 | 59 | 49 | 50 | 54 | 53 @ 52 | 90 | 47 | 47
Razvedeni
et 1131 | 1204 1170 | 1137 | 1082 | 1125 | 1030 | 1270 | 1414 | 1472
“razvedenina 1 | 2891 | 299.4 | 306,0 | 2901 | 2571 | 268,9 | 2499 | 3183 | 380.8 | 3952
000 sklopljenih
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HRVATSKA

Sklopljeni 22 22 22 22 23 23 22 21 20 20
brakovi 337 700 138 092 140 373 382 294 211 323
- stopa (na 1 000 5,0 51 5,0 5,0 52 53 51 4,8 4,6 4,8
st.)

Razvedeni 4934 | 4985 | 4883 | 4651 | 4785 | 5025 | 5076 | 5058 | 5662 | 5659
brakovi

- razvedeni na 1 220,9 | 219,6 | 220,6 | 210,5 | 206,8 | 2150 | 226,8 | 237,5 | 280,1 | 2784
000 sklopljenih

lzvor: DZS, 2013.b; ZG STAT, 2013.a

Slika 3.115. Stope nupcijaliteta i divorcijaliteta 2003.-2012.
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lzvor: DZS, 2013b; ZG STAT, 2013.a

Dok Zene sklapaju brak najées¢e u dobi od 25 do 29 godina (39,23% svih Zena koje su 2011.
godine sklopile brak), muskarci najcesce brak sklapaju u dobi od 30 do 34 godine (32,22% svih
muskaraca koji su 2011. godine sklopili brak). Gledamo li 15ak godina unazad vidljiv je pad broja
osoba koje sklapaju brak u dobi od 20 do 24 godine®. U pravilu i jedni i drugi sklapaju prvi brak
(91,7% muskaraca te 92,6% Zena) (ZG STAT, 2012.a).

Gledano po gradskim cetvrtima brojem razvedenih brakova 2011. godine (i udjelom razvedenih
brakova u broju sklopljenih brakova) prednjaci gradska cetvrt Novi Zagreb-istok, dok s druge
strane, s najmanjim brojem razvoda i najmanjim omjerom izmedu razvedenih i sklopljenih
brakova, nalazimo cetvrt Brezovicu (ZG STAT, 2013.a). Razvodi su kod Zena i kod muskaraca
najucestaliji u dobi izmedu 30 i 39 godina (38% Zena i 30,8% muskaraca od ukupnog broja
razvedenih 2011. godine), te u dobi izmedu 40 i 49 godina (29,3% Zena i 35,95% muskaraca od
ukupnog broja razvedenih 2011. godine). Razvedeni brakovi najcesce traju 20 i vise godina
(26,3% svih razvedenih brakova 2011. godine), a slijede ono koji traju 5-9 godina (21,6%).
Najces¢e se razvode brakovi bez uzdrZavane djece (43,52%) te oni s jednim uzdrZavanim
djetetom (31,28%). Skrbnistvo se dodjeljuje u pravilu majkama (89,6%), te tek u 7,26% slucajeva
ocCevima (ZG STAT, 2012.a).

* Tako je npr. 1998. godine 19,4% muskaraca sklapalo brak u dobi od 20-24 godine, dok je taj udio 2011. godine bio
8,6%. S druge strane, brak je, u istoj dobnoj skupini, 1998. godine sklapalo 32,8% Zena, dok 2007. godine njih 20,4%, a
2011. godine 16,7% (ZG STAT, 2012.a).
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3.2.3. Prekidi trudnocée

Opcenito gledano broj legalno induciranih pobacaja u Hrvatskoj pada. Godine 1990. iznosio je 38
644 da bi se 2000. godine smanjio na 7 534, a 2012. na 3 572. U Gradu Zagrebu u 2012. godini
bilo je 243 legalno inducirana pobacaja, $to je zamjetno manje nego prethodne godine, kada je
taj broj iznosio 733. Takoder, udio legalno/medicinski induciranih pobacaja u ukupnom broju
pobacaja smanjio se s 36%, koliko je iznosio u 2011. godini, na 12,7%. Stopa legalno induciranih
pobacaja iznosila je 2012. godine 126,9 pobacaja na 100 000 Zena fertilne dobi, Sto je takoder
zamjetno manje od 2011. godine kada je ta stopa bila 379,8. U usporedbi s ostalim Zupanijama u
Hrvatskoj Grad Zagreb zauzima sredisnju poziciju, kao i prijasnjih godina. U 2012. godini najveci
broj legalno induciranih pobacaja imale su Primorsko-goranska (503), Istarska (449), Varazdinska
(365) te Osjecko-baranjska Zupanija (358), a najmanji PoZesko-slavonska (12), Dubrovacko-
neretvanska (26) i Licko-senjska Zupanija (39). Gledano na razini Hrvatske, broj legalno
induciranih prekida trudnoce na 1 000 Zivorodenih kod Zena mladih od 20 godina u 2012. godini
iznosio je 215,4, Sto je manje od prethodnih godina (za 2011. godinu taj je broj iznosio 243,66, a
2010. 231,49) (HZJZ, 2013.b).

Tablica 3.8. Prekidi trudnoce 2012. - Grad Zagreb i Hrvatska

Grad Zagreb Hrvatska
Apsolutno | %lstopa | Apsolutno | %/stopa
Prekidi trudnoce (2012.) 1914 100 10 088 100
- spontani 320 16,7 1 696 16,8
- legalno inducirani (medicinski) 243 12,7 3572 35,4
- ostali* 1 351 70,6 4 820 47,8
;jztbc?pa legalno induciranih/100 000 Zena fertilne } 126,9 ) 3712

* Ostali prekidi trudnoce obuhvacdaju slijedece dijagnoze: izvanmaterni¢na trudnoca, hidatidozna mola, ostali
abnormalni produkti zaceca, ostali pobacaj i nespecificni pobaca;j.

lzvor: HZJZ (2012.a)
3.2.4. Osobna potrosnja i primanja kucanstava

Najkvalitetniji statisticki izvori podataka o socio-ekonomskoj strukturi gradana Grada
Zagreba su: Popis stanovnistva, kuéanstava i stanova (provodi se svakih 10 godina) i Anketa o
potrosnji kucanstava (za gradove se uobicajeno provodi svakih 5 godina). Ovdje dajemo podatke
Ankete o potrosnji kuéanstava® u RH i Gradu Zagrebu za 2005. godinu kada je u Gradu Zagrebu
provedena prosirena anketa. Naime, Grad Zagreb je za podrucje svoje nadleznosti prosirio
obuhvat i na taj nacin, uz ostalo, osigurao relevantne podatke o socio-ekonomskoj strukturi

gradana. Progirenim uzorkom obuhvaceno je 1.512 adresa naseljenih stanova®.

® Provedba Ankete je metodoloski uskladena sa standardima Eurostata.
® Redovito se obuhvaca 750 adresa naseljenih stanova.
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Tablica 3.9. Struktura raspolozivih sredstava u kunama — prosjek po kucanstvu 2005. godine

Prosje¢na godisnja Struktura raspolozivih
raspoloziva sredstva sredstava %
Grad Zagreb | Hrvatska Grad Zagreb | Hrvatska
Raspoloziva sredstva — ukupno 92 612 77 831 100,00 100,00
- raspolozivi dohodak - ukupno 81 302 69 179 87,79 88,88
- od nesamostalnog rada 46 350 35 279 50,05 45,33
- od samostalne djelatnosti 9434 11 432 10,19 14,69
- od imovine 739 701 0,80 0,90
- od starosne mirovine 15797 12 374 17,06 15,90
n-eggpnoasll(enr?c?:t vz 22 307 532 0,33 0,68
- od ostalih tekuéih primanja* 7 296 7 515 7,88 9,66
- od ostalih tekucih transfera** 1379 1 346 1,48 1,73
- podignuti krediti 7 304 6 140 7,89 7,89
- podignuti Stedni ulozi 1532 1167 1,65 1,50
- ostala raspoloziva sredstva *** 2474 1 345 2,67 1,73

* Ostala tekuéa primanja ukljucuju obiteljske mirovine, primanja vezana uz obitelj (djecji doplatak, naknadu za porodni
dopust, primanja za opremu novorodencadi, primanja na ime alimentacije, umanjena za alimentacije plaéene
drugima), primanja na teret bolovanja, naknade za tjelesno ostecenje, primanja za zdravstvenu rehabilitaciju,
invalidske mirovine, naknadu za troskove stanovanja primljenu od drugih osoba, socijalnu pomo¢ te stipendije i
nagrade za Skolovanje.

** Ostali tekudi transferi predstavljaju razliku primljenih i danih transfera. Primljeni transferi ukljuuju primanja na ime
primitka i darova u novcu i naturi iz zemlje i inozemstva. Dani transferi ukljucuju izdatke za darove u novcu i naturi
osobama u zemlji i inozemstvu te placanja kazni i globa.

*** Ostala raspoloZiva sredstva obuhvadaju primanja od prodaje imovine te primanja od osiguranja.

lzvor: ZG STAT, 2007.a

Tablica 3.10. Upotrijebljena sredstva u kunama — prosjek po kucanstvu 2005. godine

Prosjecna godiSnja Struktura upotrijebljenih
upotrijebljena sredstva sredstava %
Grad Zagreb | Hrvatska Grad Zagreb | Hrvatska
Upotrijebljena sredstva — ukupno 98 962 82 267 100 100
- osobna potrosnja - ukupno 78 647 69 683 79,46 84,70
- nov€ana sredstva 78 184 66 270 79,00 80,55
- naturalna potrosnja 463 3413 0,46 4,15
- Stednja 2 549 1531 2,58 1,86
k;rc:]tgtlgrt:azajmova i kredita s 5301 4235 536 515
- investicije u kucu, stan, imanje 11 962 6 343 12,09 7,71
- obiteljske sve€anosti 503 475 0,51 0,58

lzvor: ZG STAT, 2007.a

Podaci o osobnoj potrosnji i primanjima kuéanstava pokazuju da su kuc¢anstva u Gradu Zagrebu
2005. godine prosjecno godisnje sveukupno raspolagala s oko 19% vise sredstava nego i
kucanstva u Hrvatskoj, dok je struktura raspolozZivih sredstava, izuzev veée naturalne potrosnje u
Hrvatskoj opcenito, bila podjednaka (tablice 3.9. i 3.10.). Slijedom toga, kucanstva u Gradu
Zagrebu i sveukupno prosjecno godisnje trosila su 20,3% viSe sredstava te uspijevala i odredeni
dio sredstava ustedjeti, no treba imati na umu da je rije¢ o podacima iz 2005. godine kada je

gospodarska situacija bila znatno drugacija nego danas. Gledamo li samo osobnu potro$nju’,

’” Osobna potrosnja kucanstva podrazumijeva novC€anu i naturalnu potroSnju proizvoda i usluga koji sluze za
podmirivanje Zivotnih potreba ¢lanova tog kuéanstva. Struktura izdataka za osobnu potrosnju obuhvaéa 12 glavnih
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kucanstva u Gradu Zagrebu trosila su oko 12,9% viSe sredstava nego li ku¢anstva u Hrvatsko;j.
Struktura osobne potrosnje pokazuje da su stanovnici Grada Zagreba nesto viSe sredstava nego
stanovnici Hrvatske opcenito trosili na stanovanje i potro$nju energenata, rekreaciju i kulturu te

hotele i restorane, a manje na hranu i bezalkoholna piéa te prijevoz (slika 3.16.).

Slika 3.126. Prosjecna godisnja osobna potrosnja i raspoloZivi dohodak po kucanstvu 2005.
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lzvor: ZG STAT, 2007.a
3.3. Stanovanje

3.3.1. Standard stanovanja

Prvi rezultati Popisa stanovnistva 2011. godine govore o znatnom rastu broja stanova za stalno
stanovanje u Gradu Zagrebu i njihov broj je povecan za 68.270, odnosno za 22%. Dakle, godisnje
se u prosjeku gradilo 6.827 stanova.

U Gradu Zagrebu povecao se i broj kucanstava. Medutim, broj stanova za stalno stanovanje u
znatnoj mjeri premasuje broj kuéanstava. Tako je broj stanova za stalno stanovanje za 68.058
vedi od broja kuéanstava. Prema popisu iz 2011. godine 69.870 stanova sagradenih za stalno
stanovanje je nenastanjeno.

Tablica 3.11. Stanovi za stalno stanovanje i kucanstva u Hrvatskoj i Gradu Zagrebu prema
Popisima 2001. j 2011.

Stanovi Hrvatska Zagreb
2001. 1.660.649 304.163
2011. 1.923.522 372.433
Kuc¢anstva Hrvatska Zagreb
2001. 1.477.372 275.464

skupina: hrana i bezalkoholna pica, alkoholna pic¢a i duhan, odjeca i obuéa, stanovanje, pokuéstvo, oprema za kucu i
redovito odrZavanje, zdravstvo, prijevoz, komunikacije, rekreacija i kultura, obrazovanje, hoteli i restorani, ostala
dobra i usluge.
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2011.

1.534.148

304.375

Izvor: DZS, 2013, n, DZS, 2013, m
Ulaganja u kupnju stanova u proteklom desetlje¢u Cesto su bila motivirana ocuvanjem ili

povecanjem bogatstva. Ranija su istrazivanja pokazala da znatan dio ovog stambenog fonda nije

nastanjen te se ovo povecanje stambenog fonda ne moZe tumaciti kao rast Zivotnog standarda i

kvalitete Zivota svih gradana.

Podaci u Tablici 3.12. govore o nejednakom rastu stambenog fonda po gradskim cetvrtima, radi

se o ukupnom stambenom fondu. U rubnim cetvrtima grada viSe je sagradenih stanova, a

povecan je i broj stanovnika.

Tablica 3.12. Broj ku¢anstava i stanova u Gradu Zagrebu te prosjecan broj ¢lanova kucanstava u

2001. i 2011. godini

Gradska cetvrt Kucanstva Stanovi Kucanstva Stanovi ?(ljga(\)r\]/satvpuo
2001. 2001. 2011. 2011. 2011
Zagreb 275 464 312 902 304 681 386 944 2,6
Brezovica 2998 3944 3 587 4 706 3,3
Crnomerec 14 057 16 341 15470 19 930 2,5
Donja Dubrava 11126 12172 12 442 14778 2,9
Gornja Dubrava 19 937 23 206 21 459 26 190 2,9
Donji Grad 18 201 21 548 16 556 23634 2,2
T 14 061 16 437 13 088 17 445 2,3
Maksimir 18 396 21 306 19 198 24 606 2,5
Novi Zagreb — istok 24 592 25 977 24 833 29 068 2,3
Novi Zagreb = Zapad 16 930 18 421 21771 27 580 2,6
Peséenica — Zitnjak 20 568 22 899 21584 26 770 2,6
Podslieme 5600 6734 6 640 8 834 2,9
Podsused — Vrapée 14 108 15 378 16 929 20 089 2,7
Sesvete 17 169 20172 22 512 30 256 3,1
Stenjevec 13 620 14 985 19 058 23 469 2,7
Trednjevka — jug 24 938 27 463 27 843 34 359 2,3
Tre§njevka = sjever 21644 25 639 23 495 31530 2,3
Trnje 17 519 20 280 18 216 23 700 2,3
Izvor: DZS, 2013.
Tablica 3.13. Stambeni statusi u Zagrebu, prema Popisu 2001. i 2011. godine
Broj Broj
Osnova koristenja stana kuéanstava Postotak kuéanstava Postotak
2001. 100,00% 2011. 100,00%
275.464 303.441
Privatno vlasnistvo ili suvlasnistvo 222.697 80,8% 259.833 85,6%
Najmoprimac sa zastiéenom najamninom 11.742 4,3% 6.589 2,1%
r’:l:jj;nn?r?i:::ric sa slobodno ugovorenom 23375 8.5% 15.010 4.9%
Najam dijela stana (podstanar) 9.630 3,5% 3.978 1,3%
Srodstvo s vlasnikom ili najmoprimcem 2.630 0,8% 16.325 5,4%
Ostalo 5.731 2,1% 2.206 0,7%

Izvor: Gradski zavod za planiranje razvoja Grada i zastitu okoliSa — Odjel za statistiku, Stanovnistvo, kuc¢anstva i
stanovi 2001., Zagreb, 2002. DZS, 2013.
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Doslo je i do promjene stambenih statusa, u apsolutnom i relativnom udjelu smanjio se broj
stanova s zasticenom najamninom, dakle, socijalnih stanova (Tablica 3.13.). Najznacajnije je
povecan udio onih koji Zive u vlastitom stanu.

Tablica 3.14. Broj i povrsina nastanjenih stanova i pokazatelji standarda stanovanja u Zagrebu,

prema Popisu 1991., 2001. i 2011.

Pokazatelji standarda stanovanja 1991. 2001. 2011.

Nastanjeni stanovi 257 923 271 183 299 977
Povrsina m? 16 248 164 17 663 866 21299 986
Prosje¢na povrsina stana m? 63 65,1 71
Broj ku¢anstava 264 451 272 920 303 191
Broj ¢lanova kucanstava 765 131 746 171 780 957
Prosje¢no m? stana po stanovniku 21,2 23,7 27,3
Prosjecan broj soba po stanu 2,4 2,5 2,7
Prosjecan broj ¢lanova kuéanstava u stanu 29 2,8 2,6

Izvor: Gradski zavod za planiranje razvoja Grada i zaStitu okolisa — Odjel za statistiku, Stanovnistvo,
kucanstva i stanovi 2001., 1991. Zagreb, 2002. DZS, 2013.n, DZS, 2013.m

Usporedni pokazatelji standarda stanovanja (Tablica 3.14.) govore da je standard stanovanja
porastao, da su stanovi prosjecno vece povrsine te da se povecao i stambeni fond po glavi
stanovnika.

Prema rezultatima projekta Procjene stambenih potreba u gradu Zagrebu (Bezovan, 2011)®
preteZiti oblik stjecanja stana u vlasnistvo u Gradu Zagrebu je obiteljsko nasljedstvo, potom

dolazi kupnja stana na kredit te gradnja kuée u vlastitoj reZiji. Valja istaknuti da je u Zagrebu

samo 46,6% vlasnika kuéa/stanova upisano u zemljisne knjige.

Tablica 3.15. Tip stana/kuce u kojoj Zivi kucanstvo

Sva ostala
Postoci po stupcima Zagreb naselja u Hrvatska
Hrvatskoj
U obiteljskoj kuéi za jedno kuéanstvo 33,9 65,2 60,5
U stanu u obiteljskoj kugi 14,1 14,7 14,6
U stanu u stambenoj zgradi 49,8 19,3 23,9
U ustanovi za socijalnu skrb (dom za starije i 00 00
nemocne, skloniSte za beskuénike, azil) ' ’
Drugdje (hotel, motel, ...... ) 0,4 0,3
Bez odgovora 2,2 0,5 0,7
Broj ispitanika 392 1828 2220
vjerojatna varijacija uzorka (+/-) 4.9 2,3 21
Izvor: BeZzovan (2011).
Stambeni statusi, odnosno pravni statusi stanovanja, jasno govore o dominaciji

vlasni¢kih/suvlasnickih statusa u uzorcima na sve tri razine (Tablica 3.15.). Udovice/udovci te
ozenjenifudane ispitanici ¢esée su vlasnicima obiteljskih kuc¢a i stanova. Razvedeni ispitanici,
cesce od drugih obiteljskih statusa, Zive kao najmoprimci u stanovima u privatnom vlasnistvu te
u drzavnim stanovima. Samci ¢eSée Zive kao najmoprimci u stanovima u privatnom vlasnistvu te

8 . . o . . . v .
Ostali podaci koji se ovdje iznose temelje se na ovom istrazivanju.
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kao podstanari u dijelu stana. Udio ispitanika zasti¢enih najmoprimaca (socijalni stanovi) u ovom
istrazivanju odgovara njihovom udjelu u strukturi stambenog fonda. Udio slobodno ugovorenih
najmoprimaca, odnosno podstanara, posebno u Gradu Zagrebu priblizno odgovara njihovom
udjelu u strukturi stambenog fonda. Ispitanici sa zavrSenim viSim skolama ¢eS$ce su podstanari u
stanovima u privatnom vlasnistvu, kao i oni kojim imaju samo zavrSenu osnovnu Skolu.
Umirovljenici su u pravilu vlasnici stanova/kuca u kojima zive.

Zasticeni najmoprimci te podstanari Zive vise u ve¢im gradovima gdje su troskovi Zivota vedi.
Dakle, ova cinjenica dominantno obiljezava spomenute stambene statuse koji ¢ée se u
mnogocemu razlikovati od drugih.

U Zagrebu dominiraju dvosobni stanovi, a do 40 m”> sobnog prostora ima 41,1% stanovnistva.
Glede ukupne povriine stambenog prostora 31,2% gradana ima do 59 m’.

Nedovoljno soba u odnosu na broj ¢lanova obitelji ima 18,1% kuéanstava, a donekle dovoljno
12,3%. Cjelokupnim rasporedom i dimenzijama stana/kuce nezadovoljno je 17,3% kucanstava.

S obzirom na broj ¢lanova kuéanstva bi naj¢esée potrebovala stanove sa tri spavace sobe 15,6%,
a 11% potrebovalo bi stanove s Cetiri spavace sobe. Ovi podaci upucéuju na prenaseljenost dijela
stambenog fonda.

Opremljenost stanova strujom, vodom, wc-ima i kupaonicama zadovoljavajué¢a je. Medutim,
glede razine dovrsenosti radova u ku¢ama/stanovima u samo 56,7% radovi su zavrseni u cijelosti.
Znakove vlage na zidovima ima 26,3% kudéanstva, a stanovi i kuce prokiSnjavaju u 12,3%
slucajeva. Ovi podaci upucuju na neprikladnost dijela stambenog fonda za stanovanije.

Sustav grijanja problem je za 11,8% kucanstava, 9,6% kucanstava ima nekvalitetne
elektroinstalacije,a vodovodne instalacije problem su za 14,7% kuéanstava.

LoSu kvalitetu prozora na stanovima i kuéama ima 25,9% kucanstava, a na kvalitetu vrata Zali se
22,2% gradana.

Toplinska izolacija problem je za 23% ispitanika. Na zvucnu izolaciju se Zali 26,6% kucanstava, a
loSu kvalitetu krovista ima njih 20,5%. Buka koja dolazi od prometa problem je za 33,9%
kucanstava.

S kvalitetom stanovanja nezadovoljna je Cetvrtina stanovnistva ¢emu doprinose i prethodni
pokazatelji.

Posebne skupine koje isticu vise probleme stanovanja su udovice/udovci, razvedeni, samci i
podstanari.

Troskovi stanovanja, imajuci u vidu ukupna primanja kucanstva visoki i jako visoki su za 52,1%
stanovnistva. Kako bi se nosili s krizom gradani Stede na potrosnji energije i prehrane. Jeftiniji
stan trazi tek 2,4% kucanstava.

Procjena sadasnje opce situacije u podrucju stanovanja govori da je 51,6% ispitanika vise
nezadovoljno, a 11,8 % je jako nezadovoljno. Gradani su sve svjesniji opasnosti gubitka stana u
odnosu na ranije razdoblje. Gradani ocekuju vec¢u pomoc¢ drzave glede stambenog zbrinjavanja.
Gradani poznaju zagrebacki model stanogradnje i 24,3% vidi da bi im on mogao biti od koristi u
stambenom zbrinjavanju. Gradani posebno podupiru gradnju socijalnih stanova.

U kontekstu problema stanovanja isti¢e se da ¢ak 41,4% kucanstava nema garazu ili parkirno
mjesto.

Oko jedne Cetvrtine ispitanika planira seljenje u naredne tri godine. Kao razlozi seljenja naj¢esée
se navodi samostalan Zivot bez roditelja te Zelja za stjecanjem stana u vlasnistvu. Dugotrajna
nezaposlenost gradane bi potencijalno potaknula na preseljenje.

Vazno je istaknuti da 9,8% Zagrepcana, ne racunajuéi stan u kojem Zive, vlasnikom su jednog ili
viSe stanova. K tome, 16,8% njih ima vikendice, a 4,5% vlasnici su apartmana.
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3.3.2. DeloZacije

Tablica 3.16. DeloZacije kuc¢anstava u gradu Zagrebu

Broj deloZiranih Broj ku¢anstava sa . . .
. . o Broj odgodenih delozacija/
Godina kucanstava/provedene rieSenjem o
. odgodene ovrhe
ovrhe delozaciji/zakazane ovrhe
2009. 24 217 193
2010. 54 214 160
139
2011. 152 13 (103 od strane Grada, 36 od
strane Suda)
163
2012. 174 11 (134 od strane Grada, 29 od
strane Suda)
172
2013.* 178 6 (163 od strane Grada, 9 od
strane Suda)

Izvor: Evidencija Odjela za stanove i stambeno zbrinjavanje
*QOdnosi se na period 01.01-9.11. 2013

Napomena:
Povjerenstvo za pracenje provedbe ovrha radi iseljenja bespravnih korisnika gradskih prostora osnovano

Zakljuckom gradonacelnika od 1. 10. 2010. sa zadatkom pracenja provedbe ovrha radi iseljenja bespravnih
korisnika iz gradskih prostora je na osnovu utvrdenih Cinjenica predlagalo nacin razrjeSenja problematike
vezane za bespravno koristenje gradskih prostora, te je na zahtjev ovrsenika koji je najées¢e bio podrzan
preporukom Gradskog ureda za zdravstvo i branitelje i Gradskog ureda za socijalnu zasStitu i osobe s
invaliditetom s obrazlozenjem teskih socijalno-zdravstvenih prilika predlagalo odgodu ovrhe u 2011. i
2012.

S obzirom na navedenu problematiku, da u vedcini gradskih stanova Zive braniteljske i druge obitelji koji
nemaju gdje odseliti, koji nemaju drugi stan ili ku¢u i dodatno se neki od njih nalaze u teskim socijalno-
zdravstvenim prilikama, gradonacelnik Grada Zagreba predlozZio je Gradskoj skupstini Grada Zagreba
izmjenu Odluke o najmu stanova na nacin da se omoguci bespravnim korisnicima gradskih stanova, koji
su u posjed stana usli do odredenog datuma, da u odredenom roku podnesu zahtjev za legalizaciju
stanovanja u tom stanu uz dokazivanje uvjeta koje ¢e propisivati odluka.

Gradska skupstina Grada Zagreba je 29. studenog 2012. prihvatila prijedlog gradonacelnika, te je donijela
Odluku o izmjeni i dopuni Odluke o najmu stanova koja je stupila na snagu 30. 11. 2011.

Tom je izmjenom i dopunom odluke propisano da bespravni korisnici stanova u imovini Grada Zagreba,
koji su stupili u posjed do 30.11.2012., mogu podnijeti zahtjev za legalizaciju stanovanja u tom stanu
odnosno za davanje stana u najam izvan Liste reda prvenstva do 31. 03. 2013. Ukoliko podnesu zahtjev za
legalizaciju stanovanja u propisanom roku i dokazu da ispunjavaju propisane uvjete nadlezno povjerenstvo
¢e po razmatranju zahtjeva predloziti gradonacelniku Grada Zagreba donosenje zaklju¢ka o davanju stana
u najam na vrijeme od pet godina.

Shodno tome, sve ovrhe za prisilno iseljenje iz gradskih stanova koje su zakazivane u 2013. odgadane su
ukoliko je utvrdeno da je ovrsenik podnio zahtjev Gradu Zagrebu za legalizaciju stanovanja u tom stanu
dok se ne odlu¢i o njegovom zahtjevu za legalizaciju stanovanja sukladno odredbama Odluke o najmu
stanova (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 22/09, 3/12, 15/12i 22/13).

3.3.3. Novoizgradeni stanovi

Nakon naglog rasta broja novosagradenih stanova tijekom 2000ih te izrazito visokog pada
gradnje od 2009. do 2011. godine, u 2012. godini sagradeno je za 14,3% viSe stanova nego 2011.
(kada je bilo izgradeno 2 388 novih stanova. Sto se ti¢e veli¢ine novoizgradenih stanova, ona je

svake godine sve manja. Tako je primjerice 2011. godine bilo 270 jednosobnih novoizgradenih
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stanova (i ¢inili su 11,3% svih novoizgradenih stanova), a 2012. izgradeno je 700, odnosno 25%,
jednosobnih stanova. Cetverosobnih je stanova, s druge strane, 2011. godine bilo izgradeno 384
(16%), a 2012. 284 ili 10,4%. Nadalje, prosjecna korisna povrsina po novoizgradenom stanu 2011.
godine iznosila je 71,5 m?, dok se 2012. smanjila na 65,1 m?(DZS, 2012.c, 2013.¢e).

Pogledamo li razlike medu Zupanijama, Grad Zagreb je Zupanija u kojoj su se 2012. godine gradili
najmanji stanovi. Nakon nje slijede Licko-senjska s prosje¢nom korisnom povrSinom novog stana
od 73,6 m” te Zadarska u kojoj je ta povrsina iznosila 78,3 m”. Najveci stanovi gradili su se u
Medimurskoj Zzupaniji (prosje¢ne korisne povrsine 154,3 m?) te potom u Koprivni¢ko-krizevackoj
(115,4 m?) i Zagrebackoj Zupaniji (113,3 m?) (DZS, 2013.e).

Tablica 3.17. Novoizgradeni stanovi 2012.— Grad Zagreb i Hrvatska

Zagreb Hrvatska
Apsolutno | % Apsolutno %
Struktura novoizgradenih stanova prema broju soba
- ukupno 2729 100 11792 100
- 1-sobni 700 25,7 1735 14,7
- 2-sobni 1067 39,1 3 568 30,3
- 3-sobni 560 20,5 2795 23,7
- 4-sobni 284 10,4 2101 17,8
- 5-sobni i viSe 118 4,3 1593 13,5
Prosje€na korisna povrsina novoizgradenog stana
-m’ 65,1 - 86,3 )
Cijene prodanih novih stanova — prosjeéno kn/m’
- ukupno* 12 524 100 11 570 100
- gradevno zemljiste 2634 21,0 2443 211
- gradnja i dobit izvodaca 7 409 59,2 6 959 60,1
- ostali troskovi 2481 19,8 2168 18.7

* prosjecna cijena 1 m? novosagradenih stanova koje su prodavala trgovacka drustva i dr. pravne osobe te APN
lzvor: DZS, 2013.e, 2013.f

Gledano po gradskim cetvrtima, tijekom 2012. godine daleko se najvise stanova izgradilo u
gradskoj Cetvrti Pecenica-Zitnjak (811 stanova). Slijedi ¢etvrt Podsused-Vrapce s upola manjim
brojem novoizgradenih stanova (402), a potom Novi Zagreb-istok, Novi Zagreb-zapad i
TreSnjevka-sjever s oko 275 novih stanova. Na suprotnoj strani su Cetvrti Donja Dubrava u kojoj
nije izgraden ni jedan stan te Donji Grad u kojem je izgradeno 4 stana tijekom 2012. godine. Kako
je vec receno, dominiraju jednosobni i dvosobni stanovi (slika 3.17.) (Grad Zagreb, 2013.a).
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Slika 3.17. Novoizgradeni stanovi prema gradskim cCetvrtima i velicini 2012.
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Izvor: Grad Zagreb, 2013.a
Slika 3.18. Prosjecna cijena prodanih novoizgradenih stanova 2007.-2011. — Grad Zagreb i
Hrvatska
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osobe; APN= prosjecna cijena 1 m? novosagradenih stanova koje je prodavao APN. POS=stanovi prema Zakonu o
drustveno poticanoj stanogradnji.

Izvor: DZS, 2008.-2012.

Gledamo li prosje¢nu cijenu novoizgradenih stanova po ¢etvornom metru, ona je u Zagrebu za
8,3% visa od hrvatskog prosjeka (dok je 2011. godine bila 5% visa) i za 22.5% viSa od cijene u
ostalim naseljima Hrvatske (slika 3.18.). Usporedimo li podatke s onima od prethodne godine,
mozemo vidjeti da se prosjecna cijena novoizgradenih stanova smanijila za 1,7% na razini cijele
Hrvatske. Smanjenje cijena zabiljeZzeno je i u ostalim naseljima u Hrvatskoj i to za 5,98%, dok se u
Zagrebu povecala za 1,4% (DZS, 2008.-2012.)°.

9 v .
Izracun autora prema podacima DZS-a
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Vaino je spomenuti i da Grad Zagreb sukladno Odluci o najmu stanova (Sluzbeni glasnik Grada
Zagreba, 22/09, 3/12, 15/12) rjeSava stambena pitanja gradana postupajuéi po Konaénoj listi
reda prvenstva (lista se utvrduje po provedenom natjecaju koji se raspisuje svakih pet godina) te
po Listi izvan reda prvenstva za osobe u iznimno teskom socijalno-zdravstvenom poloZaju
(temeljem obrazloZzenih misljenja nadleZnih Gradskih ureda). Tako je u studenom 2009. godine
gradonacelnik Grada Zagreba raspisao je Natjecaj za davanje u najam stanova u vlasniStvu Grada
Zagreba sukladno ¢lanku 9. stavku 2. navedene Odluke o najmu stanova na koji je podnijeto 3
235 zahtjeva. Tijekom 2012. godine, sukladno navedenoj Odluci o najmu stanova, Grad Zagreb je
stambeno zbrinuo dodjelom stanova u najam: 7 osoba/obitelji postupajuci po Konacnoj listi
reda prvenstva utvrdenoj 21. prosinca 2004. (temeljem natjecaja koji je bio raspisan u listopadu
2003.) te 26 osoba/obitelji temeljem Liste izvan reda prvenstva, a na inicijativu obrazloZenih
misljenja nadleznih Gradskih ureda (Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom i
Gradskog ureda za zdravstvo i branitelje).”® Odlukom o najmu stanova kojom se ureduju uvjeti,
postupak i mjerila za davanje stanova u najam te je odreden imovinski cenzus po clanu
obiteljskog domadinstva za ostvarivanje prava na najam gradskog stana te je prosiren krug osoba
koje se smatraju osobama u izuzetno teSkom socijalno - zdravstvenom poloZaju i kojima se stan
moze dati u najam izvan Liste reda prvenstva.

Grad je dao u Novom Jelkovcu u najam oko 550 javno-najamnih stanova, uglavhom mladim
obitelji s djecom na ugovor od pet godina s prosjeénom najamninom 3,5 eura po m> Ovaj je
program postao vidljiva socijalna inovacija koju treba dodatno istraziti.

Vezano uz temu stambene (ne)zbrinutosti, u 2012. godini, objavljena je publikacija
»,Beskucnistvo: Pogled iz razli¢itih perspektiva”, u izdanju Gradskog ureda za socijalnu zastitu i
osobe s invaliditetom. Publikacija predstavlja vrijednu ilustraciju socijalne situacije u Gradu
Zagrebu i u Republici Hrvatskoj, a u odnosu na pojavu siromastva i socijalne isklju¢enosti.
Publikacija na temu beskuénistva, primjer je dobre prakse u informativnom i istrazivackom
prostoru, primjer je koji potice na promiSljanje i iznalaZenje razli¢itih moguénosti za
zadovoljavanje nepokrivenih potreba za istrazivanjima drusStvenih fenomena u socijalnom
sektoru, kako aplikativnih tako i fundamentalnih istraZivanja. Na razini retorike ¢esto nailazimo
na predanost argumentiranom pristupu izu€avanja pojava u socijalnom sektoru, no ponekad se
stjeCe dojam da se podrska navedenom pristupu koristi i u dnevno politicke svrhe? Stoga je
nuzno istaknuti vrijednost navedene publikacije kako na informativnoj razini tako i u odnosu na
otvaranje prostora za istraZivanjem pojava u socijalnom sektoru. Publikacija daje pregled o pojavi
beskucnistva iz razli¢itih kutova gledanja/perspektiva - od analize dionica kvalitativnog
istrazivanja o fenomenu beskucniStva u RH, do prezentacije rezultata aplikativnog istraZivanja o
ovoj pojavi u Gradu Zagrebu, te daje pregled razli¢itih uloga kljucnih dionika na lokalnoj i
nacionalnoj razini u ublaZzavanju i saniranju pojave, sve do prezentiranja razlicitih
(prakti¢nih/Zivotnih) modela dobre prakse u pruZanju podrske ovoj nadasve ranjivoj socijalnoj
skupini.

Naglasak 12. Stambena struktura — komparativni pokazatelji

Razli¢ita je uloga socijalnog i javno-najamnog stanovanja u razlicitim europskim zemljama. Primjerice, u
Nizozemskoj ovakvo stanovanje obuhvaca gotovo tredinu stambenog fonda i velikim dijelom zahvada
srednje slojeve drustva. U vecini drugih zemalja socijalno stanovanje ciljano je na niZe slojeve i obuhvaca
od 1% do 20% stambenog fonda. U velikom broju zemalja socijalno stanovanje u nadleznosti je drzave, dok
u Nizozemskoj i sve vise u Ujedinjenom Kraljevstvu dominira neprofitni sektor.

Udio stanova u vlasnistvu iznosi, primjerice, u Stockholmu 14%, Amsterdamu 27%, Birminghamu 64%,
Barceloni 60%, te Zagrebu 80%.

Izvor: WILCO — Welfare Innovations at Local Levels in Favour of Cohesion

10 . . . . .
Podaci Gradskog ureda za imovinsko pravne poslove i imovinu Grada.
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3.4. Odgoj i obrazovanje

3.4.1. Predskolski odgoj i obrazovanje
Tablica 3.18. Djecji vrti¢i i druge pravne osobe koje ostvaruju program predskolskog odgoja u
Gradu Zagrebu

2010/11 2011/12 2012/13
Apsolutno % Apsolutno % Apsolutno | %
Si(eué'j;in\(l)rtiéi i druge pravne osobe - 271 100 278 100 285 100
- drzavni 210 77,5 216 77,7 223 78,3
- privatni 47 17,3 47 16,9 48 16,8
- vjerskih zajednica 14 52 14 5 14 4,9
djeca — ukupno 36 833 100 37 209 100 38175 100
- do 3 godine 9843 26,7 9974 26,8 9877 25,9
- od 3 -5 godina 14 297 38,8 14 715 39,6 15120 39,6
-5+ 12 693 34,5 12 520 33,7 13178 34,5
zaposleni- ukupno 5 466 100 5 550 100 5720 100
- odgoijitelji i ucitelji 3148 57,6 3233 58,3 3 347 58,5
- zdravstveni radnici 220 4,0 216 3,9 202 3,5

lzvor: DZS, 2011.-2013.

U Gradu Zagrebu se iz godine u godinu osiguravaju novi vrti¢ki kapaciteti i broj djece koja
pohadaju vrti¢ svake je godine nesto veéi u odnosu na onu prethodnu (tablica 3.18.). Prema
procjenama za 2011. godinu, u Gradu Zagrebu je oko 38,6% djece do 2 godine starosti te oko
87,2% djece od 3-6 godina starosti'' bilo obuhvaéeno ovakvim tipom skrbi. Pokrivenost
uslugama predskolske skrbi znatno je visa nego li opcenito u Hrvatskoj. Prema procjeni 2011.
godine hrvatski prosjek obuhvacéenosti iznosio je oko 18,8% djece do 2 godine starosti te oko
54,4% djece od 3-6 godina starosti (Matkovi¢, 2007.a). Tijekom 2012. godine u Gradu Zagrebu
izgraden je 1 novi montazni djecji vrti¢, prenamijenjeni su gradski prostori za 3 djecja vrtica te
je zakupljen prostor za 5 djecjih vrti¢a, odnosno podrucnih objekata. Kapacitet vrti¢a povecao
se za 37 novih odgojnih skupina redovitog programa. Broj djece koja nisu dobila mjesto u vrti¢u
zbog nedostatnih kapaciteta nastavio se smanjivati i 2012. godine iznosio je 420 djece (2011.
godine iznosio je 670 djece, a 2010. 1 951 dijete), uz napomenu da postoje slobodna mjesta i u
gradskim, privatnim i vjerskim vrti¢ima™.

3.4.2.  Osnovne skole
Ovome treba dodati i podatak da je u skolskoj godini 2012./2013. (rujan 2012.) u Gradu Zagrebu
produzenim boravkom bilo obuhvaceno 9 987 ucenika sto je 17,1 % od ukupnog broja ucenika
osnovnih Skola. Gledajuéi ucenike od prvog do treceg razreda osnovne Skole, njih 45,5% je
uklju¢eno u produZeni boravak. U usporedbi s prethodnom $kolskom godinom (2011./2012.),
broj u¢enika u produzenom boravku povedan je za 214 ucenika i 4 odgojno-obrazovne skupine,
Sto ukazuje da su potrebe roditelja za ovim programom svake godine sve vece. U 6 od ukupno
106 osnovnih $kola, 1 356 ucenika od prvog do treceg razreda nije bilo obuhvaéeno programom
produZenog boravka koji dijelom nije bilo moguée organizirati zbog nedostatka prostornih
uvjeta. Medutim, sukladno Programu javnih potreba u osnovnom odgoju i obrazovanju Grada
Zagreba predvideno je da skole koje imaju prostorne uvjete mogu primiti i ucenike s upisnog

1 Procjena s obzirom na broj Zivorodene djece i broj djece uklju¢ene u predskolske programe.
12 . . .y
Podaci Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu i $port.
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podrucja onih Skola koje ne mogu organizirati produzeni boravak, pa su time potrebe zaposlenih
roditelja najveéim dijelom zadovoljene upravo na ovaj nadin®.

| u Hrvatskoj i u Gradu Zagrebu najveca vecina uc¢enika pohada drzavne skole. Usporedno s 2011.
godinom u tom pogledu nije doslo do znacajnijih promjena. Pocele su djelovati 3 nove Skole za
djecu i mladez s poteskoc¢ama u razvoju, dok se broj ucenika i nastavnika u tim skolama smanjio.
Broj ucenika smanjio se sa 623 na 597, a broj nastavnika 331 na 244, dakle za viSe od trecinu, u
roku promatrane godine. S druge strane u osnovnoskolskim programima obrazovanja odraslih
zamjetno se povecao broj polaznika (s 95 na 160), kao i broj nastavnika (s 5 na 19!).

Tablica 3.19. Osnovne skole u Gradu Zagrebu (kraj $k.g. 2011/2012. i pocetak $k.g. 2012/2013.)

skole ucenici ucitelji-
nastavnici
Apsolutno | % | Apsolutno | % | Apsolutno | %
Osnovne skole — ukupno 138 100 56 352 100 4 858 100
— redovite 125 90,6 55 755 98,9 4614 95,0
- drzavne 121 87,7 55 329 98,2 4 533 93,3
- privatne 4 2,9 426 0,8 81 1,7
- Skole za djecu i mladez s teSko¢ama 13 9.4 597 1.1 244 5.0
u razvoju
- drzavne 13 9,4 597 1,1 244 5,0
- privatne - - -
Osnovne umjetni¢ke Skole 12 100 4 095 100 515 100
- glazbene 9 75 3736 91,2 428 83,1
- drzavne 9 75 3736 91,2 428 83,1
- privatne - - - -
- baletne 3 25 359 8,8 87 16,9
Osnovne Skole — obrazovanje odraslih 2 100 160 100 19 100

Izvor: Grad Zagreb, 2013.d

3.4.3. Srednje skole
Tablica 3.20. Srednje skole u Gradu Zagrebu (kraj 2011./2012. i pocetak 2012./2013. godine)

Skole uéenici weiRlE
nastavnici
Apsolutno | % | Apsolutno | % | Apsolutno | %
Srednje Skole — ukupno 104 100 39 605 100 4 315 100
— redovite 100 96,2 39 002 98,5 4213 97,6
- gimnazije 34 32,7 15618 39,4 1292 39,9
- drzavne 21 20,2 13 858 35,0 1020 23,6
- privatne 9 8,7 888 2,2 175 4.1
- vjerske privatne 4 3,9 872 2,2 97 2,3
- tehnicke i srodne Skole 39 37,5 16 564 41,8 1783 41,3
- drzavne 32 30,8 16 083 40,6 1662 38,5
- privatne 7 6,7 481 1,2 121 2,8
- industrijske i obrtni¢ke Skole 16 15,4 5141 13,0 652 15,1
- drzavne 15 14,4 5129 13,0 639 14,8
- privatne 1 1,0 12 0,0 13 0,3
- srednj_e Skole za mladez s teSko¢ama 4 3.9 603 1,5 102 2.4
u razvoju
- drzavne 4 3,9 603 1,5 102 2,4
Srednje umjetni¢ke Skole - ukupno 11 100 1679 100 486 100
- glazbene 7 63,6 817 48,7 330 67,9
- drzavne 5 45,5 807 48,1 315 64,8
-privatne 2 18,2 10 0,6 15 3,1
- baletne 2 18,2 158 9,4 63 13,0
- drzavne 2 18,2 158 9,4 63 13,0
- likovna umjetnost i dizajn 2 18,2 704 41,9 93 19,1
- drzavne 2 18,2 704 41,9 93 19,1
- privatne - - - - - -

B podaci Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu i Sport.
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Srednje Skole — obrazovanje odraslih - 1 100 2167 100 377 100
ukupno
- tehniCke i srodne Skole 11 100 2 167 100 377 100
- drzavne 9 81,8 1876 87,6 342 90,7
- privatne 2 18,2 61 2,8 35 9,3
- industrijske i obrtni¢ke Skole - = =
- drzavne - - -

Izvor: Grad Zagreb, 2013.c

Tu se postavlja i pitanje o broju djece izvan Skolskog procesa, posebice osvrnemo li se na kasnije

iznesene podatke koji pokazuju kako je vecina osoba izvan trZiSta rada bez ili nizeg obrazovnog

stupnja. Osvrnemo li se na podatke o broju ponavlja¢a, moZemo indirektno vidjeti da situacija
viSe zabrinjava u srednjim Skolama. Naime, $kolske je godine 2012./2013. bilo 103 ponavljaca u
osnovnim Skolama (25% manje nego 2011./2012. sk. god. godine) te ¢ak 939 ponavljaca u
srednjim Skolama, 2,3% upisanih ucenika (S$to je ipak malo manje nego 2011./2012. kada ih je

bilo 991) (Grad Zagreb, 2013.b, 2013.c). Osvrnemo li se na osnovne Skole najcesée ponavljace

nalazimo u sedmom razredu (njih 38), a najmanje u tre¢em (3) te drugom (6) i ¢etvrtom razredu

(8) (Grad Zagreb, 2013.b). U srednjim Skolama udio ponavljaca opada s prelaskom u visi razred,

pa tako najviSe ponavljaca nalazimo u prvim (43,4%), a najmanje u Cetvrtim razredima (7,3%)

(Grad Zagreb, 2013.c).

3.4.4. Visoko obrazovanje

Tablica 3.21. Visoko obrazovanje (ak. god. 2011./2012.)

Grad Zagreb Hrvatska
Apsolutno % Apsolutno %
Studenti — ukupno upisani 2011./2012. 70 295 100 152 857 100
od toga studentice 39 497 56,2 86 763 56,8
Diplomirani studenti, 2012. 18 469 100 36 964 100
od toga studentice 10618 57,5 21991 59,5
lzvor: DZS, 2012.d, 2013.g; ZG STAT, 2012.a
Slika 3.19. Upisani i diplomirani studenti u Gradu Zagrebu 2007./08. — 2011./12.
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Buduci da podaci za visoko obrazovanje za 2012. nisu bili dostupni u vrijeme izrade socijalne slike
osvrnut ¢emo se na podatke od prethodne godine koji mogu biti u odredenoj mjeri pokazatelji
trenutne situacije. Broj upisanih studenata 2011. godine u usporedbi s 2010. bio je neSto veci i
na razini Hrvatske (za 3%) i u Gradu Zagrebu (za 4%). Iz godine u godinu poveéavao se broj
diplomiranih studenata kako u Hrvatskoj opcenito, tako i u Gradu Zagrebu. 2010. godine je to
povecanje zaustavljeno, no 2011. se brojevi ponovo povecavaju pa je na nacionalnoj razini
diplomiralo 14,6%, a na razini Grada Zagreba 25% viSe osoba nego 2010. Isto tako, Zene nesto
cesSc¢e nego muskarci upisuju i zavrsavaju fakultet (slika 3.19.).

lako ne neznacajan, Grad Zagreb jo$ uvijek stipendira relativno mali broj ucenika i studenata.
Tako je i 2012. godine stipendirano: 260 ucenik koji se obrazuje za deficitarna zanimanja za
potrebe obrtnistva; 450 nadarenih ucenika i studenata (od toga 239 ucenika, 202 studenta
diplomskih i preddiplomskih studija, 9 studenta poslijediplomskih studija); 3 ucenika srednjih
Skola nagradenih na medunarodnim natjecanjima; 36 ucenika i studenta s invaliditetom (od toga
16 ucenika i 20 student) te 26 ucenika i studenata slabijeg socijalnog statusa (od toga 13 ucenika
i 13 studenata). Nov¢ana pomo¢ koja se dodjeljuje temeljem Programa javnih potreba ucenickog
i studentskog standarda te sredstava za pomo¢ djeci zagrebackih branitelja poginulih ili nestalih
u Domovinskom ratu za 2012. godinu dodijeljena je za 133 djece zagrebackih branitelja (od toga
9 uéenika srednjih $kola i 124 studenata) ™.

3.5. Zaposlenost i nezaposlenost

3.5.1. Zaposlenost

Tablica 3.22. Zaposlenost, stanje 31. oZujka 2012.

Grad Zagreb Hrvatska
Apsolutno % Apsolutno %
Zaposleni (godisnji prosjek 2012.)
- ukupno 398 890 100 1395116 100
L postovnim subjektima (pravne 0sobe) | - 367 ggg 91,0 1153 497 82,7
dilatnostima slobochih profesia 35426 | 89 | 212851 | 153
- poljoprivrednici 575 0,1 28 768 2,1
Zaposleni u poslovnim subjektima (pravne osobe) prema vrsti radnog odnosa
- ukupno 329 635 100 1064 753 100
- na neodredeno vrijeme 290 266 88,1 924 216 86,8
- na odredeno vrijeme 36 967 11,2 133 525 12,5
- pripravnici i vjezbenici 2402 0,7 7012 0,7
Zaposleni u poslovnim subjektima prema oblicima vlasniStva
- ukupno 330 105 100 1148 525 100
- drzavno vlasnistvo 135612 411 434 757 37,9
- privatno vlasnistvo 176 626 53,5 645 466 56,2
- zadruzno vlasnistvo 83 0,0 2 303 0,2
- mjeSovito vlasnistvo 17 784 54 65 999 5,8
Zaposleni u poslovnim subjektima prema stupnju obrazovanja
- ukupno 329 635 100 1064 753 100
-VSS 93 126 28,3 218 298 20,5

" podaci Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom i Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu i Sport.




Socijalna slika Grada Zagreba 2012.

-V8s 27 756 8,4 90 438 8,5
-SSS 158 667 48,1 518 168 48,7
- NSS 8 887 2,7 31414 3,0
- VKV 4994 1,5 19 161 1,8
- KV 17 869 54 95 291 9,0
- PKV 4740 1,4 22527 2,1
- NKV 13 596 4,1 69 456 6,5

Napomena: U zaposlene prema stupnju stru¢nog obrazovanja, vrsti radnog odnosa te prema obliku vlasnistva nije
uklju¢ena procjena broja zaposlenih u poslovnim subjektima (pravne osobe) koje imaju manje od 10 zaposlenih, a
nisu dostavili izvjestaj, jer se obrada prema navedenim obiljeZjima vrsi samo na temelju dostavljenih izvjestaja. Zbog
toga se razlikuju podaci o broju ukupno zaposlenih u poslovnim subjektima i broju zaposlenih prema navedenim
obiljezjima.

Izvor: DZS, 2013.h; Grad Zagreb, 2013.d

Prema podacima Eurostata, stopa zaposlenosti u Hrvatskoj 2012. godine iznosila je 55.4%, sto je
nize od 2011. godine kada je iznosila 57%, kao i od prosjeka Europske unije (68,4%) te od cilja
Europe 2020 (75%). Stopa nezaposlenosti (15,9%), s druge strane, visa je od prosjeka Europske
unije (10,5%). lako je u Zagrebu situacija nesto povoljnija od one u ostalim dijelovima Hrvatske
(slika 3.20.), postoji mjesta za poboljsanje.

Od ukupnog broja zaposlenih osoba, najvise ih je zaposlenih na neodredeno vrijeme. Broj
osoba koje rade na odredeno vrijeme unazad nekoliko godina stagnira te se kreée oko 10%, iako
2012. godine mozemo vidjeti jasnije povecanje zastupljenosti ovakvog zaposleni¢kog statusa.
Broj pripravnika i vjeZbenika se nije mijenjao (slika 3.20.). Najve¢i udio osoba radi u poslovnim
subjektima koji su privatnom vlasnistvu (53,5%), a zatim slijede oni u drzavnom (41,4). Zaposlene
su osobe najcesée srednje (48,1%), a potom visoke stru¢ne spreme (28,3%) (tablica 3.22.).

Slika 3.20. Zaposleni u poslovnim subjektima u Gradu Zagrebu prema vrsti radnog odnosa 2005.-
2012.
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Izvor: Grad Zagreb, 2006.-2013.
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Tablica 3.23. Zaposleni na podrucju Grada Zagreba prema podrucjima NKD-a i visini prosjecne
isplacene neto place (2012.)

Prosje¢na +/- od
Broj zaposlenih | neto placa | prosjecne
u kunama | neto place
(m 2011.9.:
Apsolutno | % mjesec) 6 395 kn

Ukupno 398 890 100 6413 -
Poljoprivreda, lov i Sumarstvo 1734 0,4 6 667 272
Rudarstvo i vadenje 1229 0,3 8103 1708
Preradivacka industrija 46 652 11,7 6 451 56
Opskrba elektricnom energijom, plinom i vodom 7 630 1,9 6 769 374
Gradevinarstvo 25 146 6,3 5126 -1 269
otociki te predmeta za 6sebnu uporabu  Kugangvo | 73570 | 184 5726 | 669
Hoteli i restorani 14 428 3,6 4 641 -1 754
Informacije i komunikacije 21779 55 7 988 1593
Prijevoz, skladistenje i veze 21533 54 6 655 260
Financijsko posredovanje/djelatnosti osiguranja 20 247 51 8764 2 369
Poslovanje nekretninama, iznajmljivanje i poslovne usluge 2 829 0,7 6 408 13
Stru€ne, znanstvene i tehni¢ke djelatnosti 32744 8,2 8403 2 008
Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 16 803 4,2 3587 -2 808
Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 34 911 8,6 6 661 266
Obrazovanje 27 987 7,0 6 340 -55
Zdravstvena zastita i socijalna skrb 29 408 7,4 6 344 -51
Umijetnost, zabava, rekreacija 9 295 2,3 6 182 -213
Ostale drustvene, socijalne i osobne usluzne djelatnosti 10 167 2,6 6073 -322
Djelatnosti ku¢anstva 772 0,2 - -
Nerazvrstani 26 0,0

Izvor: Grad Zagreb, 2013.d, 2013.e

Struktura zaposlenog stanovnistva joS uvijek ne odgovara profilu relativho velikog urbanog
centra kakav je Zagreb, odnosno u strukturi zaposlenosti jos uvijek ne dominiraju sektori usluznih
djelatnosti. Struktura zaposlenih prema NKD-u nije se znatno promijenila usporedimo li je s
onom prethodne godine. U strukturi zaposlenosti, s najvisim brojem zaposlenika dominira
trgovina i usluge popravaka motornih vozila i kuéanskih aparata (18,4%), a potom sektori
preradivacke industrije s udjelom od 11,7%. Prosjecna je neto pla¢a u odnosu na isto razdoblje
prethodne godine ostala identi¢na (6.413,00 kuna) (Grad Zagreb, 2013.e). Proucimo li strukturu
zaposlenih prema podrucjima NKD-a i njihove plaée moZemo vidjeti da je oko 47% osoba
zaposleno u djelatnostima s prihodima veéima od prosjecne neto ispla¢ene plaée (tablica 3.23.).

3.5.2. Nezaposlenost

Tablica 3.2411. Kretanje nezaposlenosti 2012.

NEZAPOSLENOST Grad Zagreb* Hrvatska**
Apsolutno % Apsolutno %
Nezaposleni — ukupno 45 388 100 324 324 100
- od toga Zene 22 934 50,5 172 245 53,1
Udio dugotrajne nezaposlenosti (1-2 god.) 7 615 16,8 61 009 18,8
Udio dugotrajne nezaposlenosti (>2 god.) 11 767 25,9 89 971 27,7
Udio pojedinih dobnih skupina
- 15-19 godina 1970 4,3 17 186 5,3
- 20-24 godine 5499 12,1 44 877 13,8
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- 25-29 godina 7218 15,9 45 445 14,0

- 50-54 4746 10,5 36 553 11,3

- stariji od 60 godina 2 209 49 11 816 3,6
Stopa registrirane nezaposlenosti - 8,7 - 18,9
Stopa nezaposlenosti prema ARS - - - 15,5
Nezaposleni prema obrazovanju

- bez Skole i nezavrSena osnovna Skola 1279 2,8 18 136 5,6

- osnovna Skola 7 220 15,9 68 829 21,2

- stru¢na Skola za zanimanja u trajanju do 3 g. i Skola

zaKVi 11 766 25,9 110 986 34,2

VKV radnike

;;i?nénzgijzanimanja u trajanju od 4 i vise godine, 14 947 329 90 646 27.9

- viSa Skola, I. stupanj fakulteta i stru¢ni studij 3532 7,8 15 271 4.7

- fakulteti, akademije, magisterij, doktorat 6 649 14,7 20 456 6,3
Korisnici nov€éanih naknada za nezaposlene 10 551 100 74171 100

- od toga Zene 5418 51,4 37715 50,8

*Stanje krajem prosinca 2012.
**Prosjek 2012. godine
lzvor: HZZ, 2012., 2013.a

lako je situacija glede stope nezaposlenosti uvijek neSto bolja u Gradu Zagrebu nego u
Hrvatskoj opcenito, a i u ostalim Zupanijama (slika 3.23.), ipak Grad Zagreb ima relativno velik
broj nezaposlenih osoba (tablica 3.24.). Slika 3.21. pokazuje da je stopa registrirane
nezaposlenosti, koja se povecava od 2009. godine, nastavila rasti i u 2012. godini, iako nesto
manjim intenzitetom nego prethodne godine. Registrirana nezaposlenost povecala se u
promatranoj godini medu svim dobnim skupinama te je dobna struktura nezaposlenih osoba
slicna kao i prosle godine odnosno i dalje ostaje problem visoke nezaposlenosti mladih osoba,
posebno onih u dobnoj skupini od 20 do 29 godina, koji ¢ine 28% svih nezaposlenih.

Naglasak 13. NEET populacija

NEET populaciju ¢ine mlade osobe u dobi od 16 do 24 godina koji nisu u obrazovanju, nisu zaposleni te
prototipu socijalno iskljucenih osoba Ciju perspektivu treba znatno jasnije odrediti u programima
zaposljavanja. Zivotne $anse mladih uvelike ovise o uspje$nom prijelazu iz $kole na trZiéte rada. Problem
nezaposlenosti mladih potrebno je uciniti prioritetom politike zaposljavanja grada Zagreba.

Na razini grada Zagreba krajem listopad bilo je evidentirano 8.010 nezaposlenih osoba u dobi od
15 do 25 godina Zivota Sto je za 6,3% viSe u odnosu na isto razdoblje 2012. godine. S obzirom na
spol prevladavaju muske osobe 4088, odnosno 51% dok u ukupnoj nezaposlenosti prevladavaju
Zzene (51%). Prema razini obrazovanja oko 77% nezaposlenih mladih ima zavrSenu srednju
stru¢nu spremu (6.188 osoba ), od toga 2.218 (35,8%) osoba ima zavrSenu srednju strucnu
spremu u trajanju do 3 godine ili za KV i VKV, zatim 3.315, odnosno (53,6%) mladih nezaposlenih
osoba ima zavrSenu cetverogodisnju srednju, dok 655 nezaposlenih mladih ima zavrSenu
gimnaziju (10,6%). Oko 11% nezaposlenih mladih nema ste¢eno prvo zanimanje, od ¢ega 752
mladih (9,4%) ima zavrSenu osnovnu $kolu, a njih 127 (1,6%) je bez zavrSsene osnovne Skole.
Prvi stupanj fakulteta i strucni studij i viSu Skolu ima zavrSeno 499 nezaposlenih mladih osoba
(6,2%), a fakultet, akademiju,magisterij ili doktorat ima 444 nezaposlenih mladih osoba (5,5%). S
obzirom na radno iskustvo u evidenciji medu mladim osobama prevladavaju 5.431 (67,8%) osobe
bez radno iskustva i to u podjednakom udjelu s obzirom na spol. Oko 18,3% nezaposlenih mladih
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osoba ima radno iskustvo do godinu dana, a 878 mladih, odnosno 10,9% ima radno iskustvo od 1
do 3 godine, a njih 188 (2,3%) ima radno iskustvo od 3 do 5 godina, dok njih 45 ima radnog
iskustva od 5 do 10 godina. Veéina mladih 3.876 (48,4%) u evidenciji je do 3 mjeseca, od 1
godine do 3 godine u evidenciji je 1.705 osoba (21,3%), a 296 (3,4%) mladih u evidenciji je vise
od tri godine.

Osobe starije od 50 godina takoder sudjeluju u ukupnom broju nezaposlenih s 28%.
Takoder je i dalje prisutan problem dugotrajne nezaposlenosti, koja je 2012. godine u Gradu
Zagrebu iznosila 42,7%. Razina obrazovanosti znatno utjece na trajanje nezaposlenosti pa tako
veliki broj osoba niZeg i srednjeg obrazovanja traZi posao. No, u usporedbi sa obrazovnom
strukturom nezaposlenih osoba na nacionalnoj razini, Grad Zagreb u svojoj strukturi
nezaposlenih ima zamjetno vedi udio osoba sa zavrsenom cCetverogodiSnjom srednjom Skolom i
fakultetom, odnosno puno manji udio osoba bez osnovne $kole te onih sa zavrSenom osnovnom
i srednjom Skolom u ukupnom broju nezaposlenih od hrvatskog prosjeka. Ovo ukazuje da se

nezaposlenost u Gradu Zagrebu puno vise koncentrira medu visSe obrazovanim osobama nego

Sto je to slucaj u drZavi (slika 3.22.). Posebno je zabrinjavajuée Sto se u tom pogledu Grad Zagreb

gotovo ni malo ne razlikuje od Hrvatske, premda ima bitno niZu stopu registrirane
nezaposlenosti. Tijekom 2012. godine tek je oko 23,2% nezaposlenih osoba primalo novéanu
naknadu za nezaposlene (u 2011. godini bilo ih je 26%) (tablica 3.24.). Dodatno zabrinjava
podatak dobiven u istraZivanju UNDP-a o kvaliteti Zivota koji pokazuje kako od ukupnog broja
ispitanika u Gradu Zagrebu njih 19% Zivi u kuéanstvima u kojima niti jedan ¢lan kuéanstva nije
zaposlen (Matkovié, 2007.b).

Slika 3.21. Stopa registrirane nezaposlenosti u Gradu Zagrebu
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Slika 3.132. Nezaposleni prema stupnju obrazovanja 2012.
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Gledano prema Zupanijama, Grad Zagreb je Zupanija s najniZzom stopom nezaposlenosti te je ona
i 2012. godine bila znatno ispod hrvatskog prosjeka (slika 3.23.). Broj nezaposlenih po gradskim
Cetvrtima varira; najveci broj nezaposlenih 2012. godine nalazimo u cetvrtima Sesvete,

Pescenica-Zitnjak, Sesvete i Gornja Dubrava (slika 3.24.).

Slika 3.23. Registrirana stopa nezaposlenosti prema Zupanijama (godisnji prosjek 2011.)
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Slika 3.24. Broj nezaposlenih prema gradskim cetvrtima 2012. (stanje 31. prosinca 2012.)

Brojnezaposlenih prema gradskim ¢etvrtima 2012.
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Izvor: Grad Zagreb, 2013.d
3.6. Ekonomski pokazatelji
3.6.1. Proracun
Tablica 3.2512. BDP 2010.
. % BDP/ Indeks
BD::nm'l' (Hrvatska = BDIi"is(t'?:)ovn stanovnik Bz:’a:;g;v (Hrvatsk
100) (EUR) a=100)
repuialie 323 807 100 73 277 10 057 13 323 100
Hrvatska
Grad Zagreb 107 700 33,3 135 853 18 645 24 700 185,4
Brodsko- 39 5 7
posavska 6697 2,1 030 357 096 53,3

Napomena: BDP na razini Zupanija po stanovniku mjeri proizvodnost i potrosnju, a ne Zivotni standard. U tablici su
iskazani podaci za Pozesko-slavonsku Zupaniju jer je to Zupanija s najnizim BDP-om po stanovniku u Hrvatskoj 2010.
godine.

lzvor: DZS, 2013.i

Prezentirani podaci pokazuju da je Grad Zagreb neosporno najjaci gospodarski centar u Hrvatskoj
te da se na njegovom primjeru potvrduje pravilo da je u ve¢im gradovima obrt kapitala,
proizvodnost rada te koncentracija kapitala najveca. Stoga ne cudi da on ostvaruje 33,3%
ukupnoga hrvatskoga BDP-a, odnosno da je BDP po stanovniku za 85,4% veci od hrvatskoga
prosjeka. Usporedimo li Grad Zagreb s drugim Zupanijama, Brodsko-posavska i Vukovarsko-
srijemska Zupanija isticu se s najniZim BDP-om po stanovniku, daleko niZim od hrvatskog
prosjeka, a i s niskim udjelom u ukupnom BDP-u Hrvatske (tablica 3.25.). Prihodi i rashodi
zagrebackog proracuna prate kretanje BDP-a posljednjih godina. Tako su prihodi i rashodi rasli
do 2009. godine, a nakon toga svake se godine smanjuju (slika 3.25.).

Gledamo li strukturu proracuna vidimo da je za naknade gradanima i kuéanstvima u 2012. godini
izdvojeno 5.9%, ¢ime se udio te stavke vratio na razinu iz 2007. godine, nakon S$to je 2010. i 2011.
godine iznosio 3,8%. Ovdje je vazno napomenuti kako je industrijska proizvodnja u 2009. godini
biljeZi pad te se tako nastavlja i u 2010. (tablica 3.23). Isto tako, vazno je napomenuti da iako
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prodajne cijene proizvodaca industrijskin proizvoda biljeZze tek neznatan rast (tablica 3.28.),
pogledamo li strukturu prodajnih cijena vidimo da najveci doprinos tom rastu daje industrijska
grupacija energija (indeks od 112,9).

Tablica 3.26. Struktura gradskog proracuna — ostvareni prihodi u 2012. godini

| Kuna | %
PRIHODI POSLOVANJA 6 194 187 632,53 99,1
- prihodi od poreza 4 594 849 305,14 73,5
- pomoci 45 036 106,40 0,7
- prihodi od imovine 399 926 536,60 6,4
- prihodi od administrativnih pristojbi i po posebnim
propisima 994 472 965,75 15,9
- ostali prihodi 159 902 718,64 2,6
PRIHODI OD PRODAJE NEFINANCIJSKE IMOVINE 57 540 588,33 0,9
- prihodi od prodaje neproizvedene imovine 27 752 254,24 0,4
- prihodi od prodaje proizvedene dugotrajne imovine 29 788 334,09 0,5
UKUPNI PRIHODI 6 251 728 220,86 100

lzvor: Grad Zagreb, 2013.f

Tablica 3.137. Struktura gradskog proracuna — ostvareni rashodi u 2012. godini

Kuna %
RASHODI POSLOVANJA 5713 105 711,56 90,9
Rashodi za zaposlene 1429 008 706,79 22,7
Materijalni rashodi 2 156 677 513,43 34,3
Financijski rashodi 62 513 672,00 1,0
Subvencije 718 167 120,51 11,4
Pomodi 46 098 573,62 0,7
Naknade gradanima i ku¢anstvima na temelju osiguranja i
druge naknade 371 232 144,45 5,9
Ostali rashodi 929 407 980,76 14,8
RASHODI ZA NABAVU NEFINANCIJSKE IMOVINE 568 613 848,56 9,1
Rashodi za nabavu neproizvedene imovine 18 948 882,91 0,3
Rashodi za nabavu proizvedene dugotrajne imovine 506 525 885,62 8,1
Rashodi za dodatna ulaganja na nefinancijskoj imovini 43 139 080,03 0,7
UKUPNO RASHODI 6 281 719 560,12 100
Izvor: Grad Zagreb, 2013.f
Slika 3.2514. Proracun Grada Zagreba 2003.-2012.
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Izvor: Grad Zagreb, 2004.-2013.
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Tablica 3.28. Industrijska proizvodnja — Grad Zagreb i Hrvatska

Grad Zagreb Hrvatska
Stopa rasta 2005. 47 5.1
Stopa rasta 2006. 2,2 4.5
Stopa rasta 2007. 7,3 5,6
Stopa rasta 2008. 0,0 1,6
Stopa rasta 2009. -5,6 9.2
Stopa rasta 2010. -5 -0,6
Stopa rasta 2011. 1,2
Stopa rasta 2012. -5,6

lzvor: DZS, 2006.-2013.;
3.6.2. Visina place

Tablica 3.29. Prosjecna mjesecna plac¢a prosinac 2012. godine (u kunama) — Grad Zagreb i
Hrvatska

Grad Zagreb Hrvatska
prosje¢na neto placa 6 404 5487
prosjecna bruto pla¢a 9632 7 894
indeksi nominalnih neto pla¢a (XIl. 2012. / XI1.2011.) 99,6 99,9
indeksi realnih neto pla¢a (XII. 2012./ X11.2011.) - 95,4

Izvor: DZS, 2013.j, 2013.k; Grad Zagreb, 2013.g

U Gradu Zagrebu prosjecna je neto placa 16,7% veca od hrvatskog prosjeka (tablica 3.29.).
Usporedimo li to s prethodnom godinom, moZemo vidjeti da je 2011. godine ta razlika bila
priblizno ista (2011. godine ona je iznosila 16,4%). Nakon nekoliko godina uzastopnog
nominalnog rasta,” 2012. godine indeks nominalnih neto placa je tek nesto ispod 100 (tablica
3.29.).

Najvise placée ispladuju se u djelatnosti financijsko posredovanje/djelatnosti osiguranja, a najnize
u podrucju administrativnih i pomocnih usluznih djelatnosti (tablica 3.28.). Tijekom razdoblja od
2004. do 2006. godine broj zaposlenih koji primaju pla¢u niZzu od prosje¢ne se smanjivao, a od
2007. i 2008. godine ponovo je porastao. U 2009. situacija se nesto popravlja te se udio osoba
koje primaju placu nizu od prosje¢ne pla¢e malo smanjio. Usmjerimo li se na podatke za 2010.
godinu, moZemo primijetiti kako udio osoba koje primaju plac¢u niZu od prosjec¢ne iznosi 63,7%
(Grad Zagreb, 2207.-2012.). Tu se namece pitanje Sto je dovelo do takve situacije da je od 2010.
godine pa do danas udio osoba koje primaju plac¢u nizu od prosjecne place veci nego li u prvoj
polovici 2000tih, posebice povezemo li taj podatak s Cinjenicom da troSkovi Zivota iz godine u
godinu evidentno rastu. Pogledamo li u detaljnije u podatke, namece se jedan zakljucak. Naime,
dok je prosjecna placa iz godine u godinu biljeZila rast, sto je dovelo do njezina prelaska u visi
razred, isti taj trend nije vidljiv kod udjela osoba pojedinog razreda tj. nije bilo takve mobilnosti
osoba iz razreda s nizom plaéom u razrede s viSom placom. Stoga, zabrinjava Cinjenica da dok se
jednom manjem dijelu stanovnistva prihodi povecavaju, Sto utjeCe na iznos prosjecne place,
znatno veci broj stanovniStva ostaje na istim primanjima koja postaju nedostatnima za normalan
Zivot.

> Lanéani indeksi nominalnih plada su se kretali u pravilu od 102 do 109,7 u razdoblju od 2000. do 2010. godine, a
lancani indeksi realnih pla¢a od 102 do 105 (Grad Zagreb, 2012.).

16 Prije 2004. godine oko 60% zaposlenih primalo je pla¢u manju od prosjecne place, 2004. godine 59,9% zaposlenih,
2006. godine 51,6% zaposlenih da bi taj udio ponovno porastao 2007. godine na 57,8%, a 2008. na 68,2% zaposlenih
(Grad Zagreb, 2007.-2012.).
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3.7. Zdravstvena zastita

3.7.1. Uzroci smrtnosti

Tablica 3.30. Uzroci smrtnosti 2011. — Grad Zagreb i Hrvatska

Grad Zagreb Hrvatska
Stopal Stopal
o, o,

Apsolutno %o 100 000 Apsolutno %o 100 000
Umrli — ukupno 8 396 100 1 062,78 51019 100 1 158,79
Umrli prema najé¢es$¢im uzrocima smrti
Bolesti cirkulacijskog sustava 3943 47,0 499,11 24 841 48,69 564,21
Bolesti novotvorina 2 466 29,37 309,62 13 861 27,17 314,82
ozljede, trovanja i neke druge 388 46 49 11 2767 542 62 85
posljedice vanjskih uzroka ’ ’ ’ ’
bolesti probavnog sustava 286 3,4 36,2 2314 4,54 52,56
bolesti diSnog sustava 385 4.6 48,73 2 052 4,02 46,61
endokrine bolesti, bolesti 190 2,3 24,05 1230 2,41 27,94
prehrane i metabolizma
Nasilne smrti — ukupno 388 100 49,11 2767 100 62,85
nesretni sluc¢aj 275 70,1 34,8 2 007 72,5 45,58
samoubojstvo 99 25,5 12,53 702 25,4 15,94
ubojstvo 13 3,3 1,64 50 1,8 1,14
nerazjasnjeno ili nepoznatog ) } 00 6 0.2 0.24
uzroka ’ ’ ’
Umrli u prometnim
nesre¢ama 62 100 8,07 504 100 11,44

lzvor: HZJZ, (2010.a, 2012.b), DZS (2011.i, 2012.j), ZG STAT (2010.b, 2012.a)

Usporedimo li Grad Zagreb i Hrvatsku po uzrocima smrtnosti vidimo da je struktura uzroka
podjednaka, samo $to su stope u Gradu Zagrebu u pravilu nesto niZe, izuzev bolesti disSnog
sustava gdje je situacija neto via (tablica 3.30.)". S obzirom na prezentirane podatke, moglo bi
se reci da se Zagreb ni po ¢emu posebnom ne izdvaja po zdravstvenim pokazateljima od drugih
vecih urbanih sredina. Bolesti su dijelom posljedica i nacina Zivota, ambijenta te obicaja.

3.7.2. Zdravstvene ustanove

Usporedimo li pokazatelje o radu stacionarnih zdravstvenih ustanova u Gradu Zagrebu s onima u
Hrvatskoj opcenito (tablica 3.31.) moZemo vidjeti kako viSe od Cetvrtine kapaciteta ustanova
otpada upravo na Grad Zagreb, dok se 30,5% dana bolnickih lijecenja u Hrvatskoj 2012. godine
odvijalo u Gradu Zagrebu. Broj postelja na 1 000 stanovnika veci je od hrvatskog prosjeka, no taj
podatak treba uzeti s rezervom buduci da se u bolnicama na podrucju Grada Zagreba lijece i
bolesnici drugih Zupanija. Dok se razlika u prosjecnoj duzini lijeCenja nesto smanjila u usporedbi
s prethodnim godinama, iskoriStenost postelja u povecala, a prosjecni broj dana neiskoriStenih
kreveta izmedu dva pacijenta (interval obrtaja) smanjio.

7 Pri tome je potrebno je uzeti u obzir Cinjenicu da su bolnice na podruc¢ju Grada Zagreba isto tako i bolnice drZzavne
razine Sto znaci da se u njima lijeCe i bolesnici iz drugih, osobito Zagrebu bliZih, podrucja Hrvatske.
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Tablica 3.3114. Stacionarne zdravstvene ustanove 2010.-2012. — Hrvatska i Grad Zagreb

2010. 2011. 2012.
Grad Grad Grad Hrvatska
Zagreb RS & Zagreb RS & Zagreb
broj postelja 7 316 25017 7 512 25 671 6 878 25 285
broj postelja na
1000 stanovnika 9.2 5.7 9,47 6,0 8,7 59
broj doktora 1 859 5582 1 989 5758 2013 5780
o] POl [P 3.9 45 3,8 45 3.4 44
jednom doktoru ’ ’ ’ ’ ’ ’
broj ispisanih 243 998 745 692 248 967 749 747 262 628 762 658
bolesnika
brojdana | 5 495549 7053292 | 2134987 | 6966783 | 2108281 | 6919072
bolnic¢kog lijecenja
prosje¢na duzina 86 95 86 93 80 91
lijeCenja ’ ’ ’ ’ ’ ’
clelile . 286 282 284 271 307 274
zauzetost postelja
——— :
% iskoriStenosti 785 772 77.9 745 83.9 750
postelja
E“’J ettt oo 33,4 29,8 33,1 29,2 38,2 30,2
revetu
interval obrtaja 2,4 2,8 2,4 3,2 1,5 3,0

lzvor: HZJZ, 2011.-2012.

3.7.3. Osobe lijeCene zbog zlouporabe droga

S 430 lijecena ovisnika na 100 000 odraslih stanovnika, Grad Zagreb se nalazi znatno iznad

hrvatskog prosjeka (tablica 3.32.). Udio prvi put lijecenih osoba u ukupnom broju lije¢enih osoba

se blago smanjio u usporedbi s 2011. godinom kada je iznosio 17,8%. Uzmemo li Sire vremensko
razdoblje, od 2006. do 2008. godine taj udio se kretao od 23,3-25%, Sto ipak ukazuje da je doslo
do manjeg priljeva novih ovisnika. Usporedimo li Grad Zagreb s ostalim Zupanijama, vidimo da

veci problem ovisnosti, kao i prethodnih godina, pokazuju samo Istarska (588,3 lijecena ovisnika
na 100 000 odraslih osoba) i Zadarska zupanija (427,0)* (HZJZ, 2013.a). Usporedimo li podatke s

onima iz prijasnjih godina, stanje se nije bitno promijenilo.

Tablica 3.32. Osobe lijecene zbog zlouporabe psihoaktivnih droga, 2012.

lije¢ene osobe prvi put lijeceni
ukupno
broj stopa na od stopa na | svitipovi | udiood | odtoga udio
100.000* toga 100.000* | ovisnosti | lije€enih | opijatni od prvi
opijati | (opijati) osoba tip put
(%) lije€enih
Hrvatska
7 821 272,0 6 327 220,2 1099 14,1 295 26,8
Grad Zagreb
2310 430,0 1707 318,2 365 15,8 62 17,0

lzvor: HZJZ, 2013.a

1 Pogledamo li udio prvi put lijecenih ovisnika u ove dvije Zupanije, vidimo da on iznosi 8,8% u Istarskoj i 4,4% u

Istarskoj, iz Cega se moZze zakljuciti da je rije¢ o ,,starim“ ovisnicima i da je broj novih ovisnika znatno maniji.
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Medu lijeCenim ovisnicima u Gradu Zagrebu prevladavaju muskarci (82,4%). Broj je muskaraca
na lijecenju 4,6 puta veéi od broja Zena (HZJZ, 2013a.). Prosjecna je dob lijecenih ovisnika u
Republici Hrvatskoj je 32.8 godine (muskaraca 33,1; Zena 31,8), i ta se dob iz godine u godinu
povecavala. Najmlada zabiljeZena lijecena osoba u 2012. godini imala je 18 godina, najstarija 80.
Prema podacima Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, prosjecna dob uzimanja bilo kojeg
sredstva je 16 godina, prosjec¢na dob prvog uzimanja heroina 20,5 godina, a prosje¢na dob prvog
intravenskog uzimanja 22 godine. Od prvog eksperimentiranja do prvog lijeCenja prosjecno
protekne u prosjeku 10,3 godina. Kao povod pocetka uzimanja psihoaktivnih sredstava, osobe
najéesée navode utjecaj vrsnjaka ili partnera (27,2%) i znatiZelju (21,2%). lako je 59,7%
heroinskih ovisnika barem jednom u Zivotu koristilo zajednicki pribor, opaZa se smanjenje takvog
rizicnog ponasanja. Naime, u posljednjih mjesec dana je zajednicki pribor u 2007. godini koristilo
19,9% ovisnika, a u 2012. godini 2,7%. Otvaranje centara za zamjenu igala i Sprica te za
savjetovanje i besplatno testiranje na hepatitis B i C i HIV doprinijelo odgovornijem ponasanju
ovisnika (HZJZ, 2013.a).

Glede navedenih pokazatelja Grad se Zagreb znacajno ne razlikuje od prosjeka Hrvatske.
Usporedba podataka s onima dostupnima za prosle godine ne ukazuje na bitnu promjenu u
uocenim trendovima. Vazno je napomenuti da se radi samo o registriranim ovisnicima te je
stvarna brojka daleko veéa. Nadalje, s obzirom na Cinjenicu da podaci pokazuju kako prva
eksperimentiranja zapoc¢inju upravo u prvim razredima srednje Skole, nameée se potreba razvoja

dodatnih preventivnih programa te sadrzaja za djecu te dobi.

Slika 3.26. Dobna i spolna struktura osoba lijeCenih zbog zlouporabe droga s prebivaliStem u
Gradu Zagrebu

~
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lzvor: HZJZ (2013.a)

Tijekom 2008. godine Grad Zagreb je proveo istraZivanje o mladima u Gradu Zagrebu. Rezultati
istrazivanja pokazuju kako 65,2% mladi¢a i 43,6% djevojaka za vrijeme izlazaka najcesce
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konzumiraju alkohol, dok njih 7,5% navodi kako vrijeme izlaska najée$ce koriste za konzumiranje
opojnih sredstava (13,3% mladi¢a i 3,1% djevojaka). 62,7% ispitanika (35% ispitanika bilo je u
dobi od 15 do 17 godina) ostaje vani koliko dugo Zele (56,% djevojaka i 70,5% mladica) (Gali¢ i
sur., 2009.).

3.7.4. Osobe s invaliditetom

Pri Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo vodi se registar osoba s invaliditetom. Podaci
pokazuju da od ukupnog broja osoba s invaliditetom u Hrvatskoj, kojih je u 2012. godini bilo 520
437, u Gradu Zagrebu Zivi njih 91 261. lako je to najvedi apsolutni broj u Hrvatskoj, stavimo li taj
broj u omjer s ukupnim brojem stanovnika, moZemo vidjeti da daleko veéi broj osoba s
invaliditetom ima Krapinsko-zagorska Zupanija, dok Grad Zagreb zauzima srediSnje mjesto u
usporedbi s drugim dijelovima Hrvatske te spada medu one Zupanije u kojima je udio nesto
manji nego u Hrvatskoj opcenito (slika 3.32). Gledamo li prevalenciju invaliditeta u Gradu
Zagrebu, ona se ne razlikuje od prosjeka Hrvatske, ali niti od drugih dijelova Hrvatske. Kao i u
ostatku zemlje, u Gradu Zagrebu najveca je prevalencija u dobnoj skupini starijih od 65 godina
(16,9,1%). U dobnoj skupini od 20 do 64 godina 9,6% je osoba s invaliditetom, a u dobnoj skupini
0-19 njih 5,1%. No kada gledamo populaciju osoba s invaliditetom u Gradu Zagrebu, najvedi broj
njih (45 409 ili 50%) je u radno aktivnoj dobi (HZJZ, 2013.c).

Slika 3.27. Udio osoba s invaliditetom u ukupnom broju stanovnika prema Zupanijama 2012.
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lzvor: HZJZ, 2013.c

Prema dostupnim podacima o obrazovanju, 47,6% osoba s invaliditetom nema ili ima samo
osnovnoskolsko obrazovanje. 37,5% ima srednju strué¢nu spremu dok je 7,2% osoba s visokom ili
viSom stru¢énom spremom. Specijalno obrazovanje ima 7,7% osoba s invaliditetom. Prema
podacima novoformirane baze zaposlenih osoba s invaliditetom u Gradu Zagrebu je 3500
zaposlenih (zaposleni, privremeno radno nesposobni) osoba s invaliditetom, od toga 53%
muskaraca i 47% Zena. (HZJZ, 2013.c). Osobe s invaliditetom u najve¢em broju (82% ) Zive u
obitelji dok ih oko 13% Zivi samo, a 0,5% ima udomitelja ili skrbnika. 824 osoba s invaliditetom
smjesteno je u ustanovama. U Gradu Zagrebu je 44 beskuénika koji su osobe s invaliditetom. U
nezadovoljavajuc¢im uvjetima stanovanja Zivi oko 15% osoba s invaliditetom. Oko 52% osoba koje
ostvaruju prava iz sustava socijalne skrbi imaju potrebu za pomodi i njegom u punom opsegu
(HZJZ, 2013.c).
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U Gradu Zagrebu provedeno je istraZivanje o postivanju prava osoba s invaliditetom. IstraZivanje
je provedeno 2001. i 2005. godine, pri ¢emu je glavni cilj bio utvrditi globalni indeks postivanja
prava osoba s invaliditetom u Gradu Zagrebu. IstraZivanje je pokazalo da je generalni indeks
postivanja prava osoba s invaliditetom 2001. godine iznosio 30%, da bi se 2005. godine popeo na
52%. Time se Grad Zagreb nasao u prosjeku europskih zemalja, gdje indeks iznosi 50%. Gledamo
li vrijednosti po zasebnim standardnim pravilima, najvecu je vrijednost ostvarilo pravilo ,religija“
(ravnopravno sudjelovanje osoba s invaliditetom u vjerskom Zivotu zajednice), a najnizu pravilo
»zaposljavanje” koje se odnosi na aktivho podupiranje osoba s invaliditetom u svijetu rada i
zaposljavanja®™ (Sostar i sur., 2006.). Unato¢ odredenom poboljéanju, ¢injenica da se standardna
pravila koja se odnose, izmedu ostaloga, na ,zdravstvenu zastitu“, ,odgoj i obrazovanje”,
»,dohodovnu i socijalnu sigurnost” te ,zaposljavanje” nalaze pri dnu ljestvice zabrinjava te je kod
planiranja programa namijenjenih osobama s invaliditetom potrebno posvetiti posebnu
pozornost upravo tim podrucjima Zivota osoba s invaliditetom.

3.8. Socijalna zastita

3.8.1. Ustanove socijalne skrbi

Na podrucju grada Zagreba djeluju razli¢ite ustanove socijalne skrbi (domovi za starije i
nemocne osobe, djecu, osobe s invaliditetom i dr.). Centar za socijalnu skrb Zagreb organiziran je
u 11 ureda i u nadleZnosti je Ministarstva socijalne politike i mladih. U nadleZnosti su
Ministarstva i domovi za psihicki bolesne odrasle osobe, domovi za tjelesno ili mentalno
oStecene osobe, domovi za djecu bez odgovarajuée roditeljske skrbi te domovi za djecu s
poremecdajima u ponasanju.

3.8.1.1. Ustanove socijalne skrbi u nadleznosti Grada Zagreba

U 2012. godini na podruéju Grada djelovalo je 10 Zupanijskih®®, 1 gradski (oni su imali
ukupno 3 586 korisnika) i 21 ,,privatnih“** domova (s 1 119 korisnika) za starije i nemoéne osobe.
Postoji takoder 21 obiteljski dom za starije i nemoéne osobe. Osim §to su osnivacka prava za
javne domove prebacena na Zupaniju, njihov broj se nije mijenjao od prosle godine. Upravo
nedovoljan broj ustanova za smjestaj starijih i nemoénih osoba u javnom sektoru,” ali i
izvaninstitucionalnih oblika skrbi doveo je do proliferacije privatnih ustanova takve vrste. No,
veliki problem predstavlja cijena za smjestaj starijih osoba koja nerijetko nadmasuje visinu
mirovina korisnika pa se pojavljuje nuzna pomo¢ ostalih ¢lanova obitelji (ako ih ima) ili drzave u

19 Procjenjivala su se 22 standardna pravila koja pokrivaju (poredana od najboljeg ka najlosijem rezultatu ostvarenom
2005. godine): religiju, kulturu, organizacije osoba s invaliditetom, razvijanje svijesti, rehabilitaciju, rekreaciju i Sport,
obiteljski Zivot i osobni integritet, kreiranje politike i planiranje, pristupacnost, koordinaciju djelovanja, nadzor i
ocjenjivanje programa o invalidima, informiranje i istraZivanje, pomocne sluzbe, tehnicku i ekonomsku suradnju,
zdravstvenu zastitu, ekonomsku politiku, izobrazbu osoblja, zakonodavstvo, odgoj i obrazovanje, medunarodnu
suradnju, dohodovnu i socijalnu sigurnost, zapogljavanje (Sostar i sur., 2006.).

0 Stupanjem na snagu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj skrbi od 1. sije¢nja 2002. na Grad Zagreb
prenijeta su osnivacka prava nad 10 domova za starije i nemocne osobe.

2Ty se ubrajaju domovi razli¢itih osnivaca kao Sto su npr. vjerske zajednice, trgovacka drustva, udruge i druge
domacde ili strane pravne ili fizicke osobe.

2 Na podrucju Hrvatske je zaklju¢no s 31.12.2007. godine bilo 18 019 osoba na ¢ekanju za smjestaj u dom za starije i
nemocne osobe, te je taj broj do 31.12.2008. porastao na 22 493 osoba, a do 31.12.2009. na 25 170 (MZSS, 2008.3,
2009.3, 2010.a).
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(su)financiranju smjestaja®>. Prema podacima Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s
invaliditetom 2012. godine na Listi ¢ekanja je 41 021 zahtjev za smjestaj u javni i 952 zahtjeva za
smjestaj u privatni dom, uz napomenu da ovaj broj ne odgovara stvarnom stanju buduci da je dio
zahtjeva predan u viSe domova te se procjenjuje da se brojka stvarno zainteresiranih krec¢e oko
20 317 za javne i oko 189 za privatne domove. Stoga je u tijeku izrada baze podataka koja bi
omogudila uvid u stvaran broj podnesenih zahtjeva.”* Dok je u 2011.godini u usporedbi s 2010.
doslo do velikog povecanja broja zahtjeva (povecao se za 216,4%), u 2012. godini je broj zahtjeva
bio isti kao i 2011. U svakom slucaju, iako tek procijenjen, broj zahtjeva nadmasuje stvaran
kapacitet domova na podrucju Grada. Uzevsi u obzir postojeca demografska kretanja i obiteljske
promjene, te ¢e potrebe i nadalje rasti te iziskivati dodatni razvoj institucionalnih, a prije svega
izvaninstitucionalnih oblika skrbi za starije osobe.

Domovi osiguravaju i pojedine oblike izvaninstitucionalne skrbi, pa se tako u okviru 9 domova
provodio Projekt gerontoloskih centara (za oko 7 000 korisnika) te se isto tako organizirala
prehrana (za 1 782 korisnika u okviru javnih domova te 32 u okviru privatnih domova), pranje
rublja (za 6 korisnika u okviru javnih domova) i dnevni boravak (za 46 korisnika u javnim
domovima).”

S obzirom na zdravstveni status, pokretno je 1 675 korisnika u javnim i 348 korisnika u privatnim
domovima, dok je broj teze pokretnih 943 u javnim i 320 u privatnim domovima, a nepokretnih
956 u javnim i 451 u privatnim domovima.

Medu ustanovama socijalne skrbi Ciji je osniva¢ Grad Zagreb je i Dom za djecu i odrasle — Zrtve
obiteljskog nasilja ,,Duga — Zagreb” (broj je korisnika — Zrtava na smjestaju iznosio 109, od cega
46 odraslih osoba - Zena i 63 djece). Osim usluga smjestaja u Domu ,Duga — Zagreb”, na
izdvojenoj se lokaciji ustanove provodi psihosocijalni tretman pocinitelja nasilja (tijekom 2012.
godine u tretman je bilo ukljuéeno 67 osoba) te usluga tzv. ,Duginog telefona” — besplatne
telefonske linije za prevenciju pocinjenja nasilja u obitelji (u 2012. godini uslugu su koristile
ukupno 86 osobe).

Dnevni centar za rehabilitaciju djece i mladezi ,Mali dom — Zagreb” jedina je ustanova u RH koja
razvija i kontinuirano provodi rehabilitacijske programe za djecu s viSestrukim teskocama.
Takoder, jedina je ustanova u kojoj je omogucen individualni rad s djecom u dobi od 0 do 4
godine te koja je uvela sasvim nove metode u podrudju skrbi za djecu s viSestrukim teSko¢ama u
kombinaciji s oSteéenjem vida. Ustanova je zapocela s radom 2009. godine. Broj korisnika u
2012. godini bio je 344, od ¢ega su 132 bili korisnici u dnevnom boravku, a 212 je bilo korisnika
ranih intervencija.

Centar za rehabilitaciju ,,Silver” (suosnivaci ove ustanove su Grad Zagreb, Ministarstvo socijalne
politike i mladih — tadasnje Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi i Hrvatska udruga za
Skolovanje pasa vodic¢a i mobilitet) namijenjen je osposobljavanju slijepih osoba i osoba s drugim
vrstama oStecenja za kretanje uz pomo¢ psa vodica te koriStenje tehnike bijelog Stapa, kao i
uzgoja te Skolovanja pasa pomagaca (terapijski, rehabilitacijski i psi vodici). Broj korisnika u 2012.
godini iznosio je 178 osoba.

2 podaci Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom za Grad Zagreb govore kako su u 2012. godini, od
ukupnog broja korisnika javnih domova (kojih je bilo 3 586), njih 41,4% pladalo smjeStaj sami u potpunosti iz svojih
sredstava; za 2,9% MSPM je u potpunosti pladalo smjestaj, a za 9,9% korisnika je sufinanciralo. Druge osobe,
primjerice djeca, placale su smjestaj za 3,4% korisnika u potpunosti i za 42,2% korisnika djelomi¢no.
24 . . Vs . . .y

Podaci Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom.
% podaci Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom.
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3.8.2. Prava iz sustava socijalne skrbi

Kao i ostatak Hrvatske, Grad Zagreb je suofen s problemom siromastva i socijalne
iskljucenosti. Stopa rizika siromastva u Hrvatskoj kontinuirano se povecava od 2007. godine
naovamo. Godine 2007. iznosila je 17,4%, 2010. 20,6%, a 2011. 21,1% (DZS, 2008.-2012.).
Premda ne postoje posebni podaci za Grad Zagreb, mozZe se pretpostaviti da je stopa siromastva
u Zagrebu niza u usporedbi s drzavnim prosjekom, $to ne znaci da je broj siromasnih zanemariv.
Naime, ako i pretpostavimo da je stopa siromastva u Gradu Zagrebu nesto niZza od hrvatskog
prosjeka, moZzemo pretpostaviti da je barem 100 000 ljudi siromasno.

Tablica 4.33. Pokazatelji siromastva i nejednakosti

2007. 82007. 2009. 2010. 2011. 2012.*

HRVATSKA
Stopa rizika od siromastva (%) 19,0 18,9 20,2 20,6 211 20,5
Prag rizika od siromastva (kune)

- jednoclano kuc¢anstvo 22 311 23 327 26 703 | 25200 | 24240 24 122

- kuéanstvo s 2 odrasle osobe i

; 46 853 46 853 56 076 | 52920 | 50904 50 656
2 djece

Stopa rizika od siromastva prema
najéesSéem statusu aktivnosti (%)

- zaposlenici 4.2 41 52 5,0 5,3 49
- samozaposleni 241 28,0 26,7 12,7 17,6 17
- nezaposleni 35,8 33,8 42,0 447 42,5 42,9
- umirovljenici 24,8 247 25,8 23,2 22,2 21,8
- ostali neaktivni 30,7 27,3 30,2 35,0 33,0 31,9
Ginijev koeficijent 0,30 0,30 0,29 0,32 0,31 0,31
EU 27
Stopa rizika od siromastva (%) 17,0 16,5 - 16,4 16,5 -
0,31 0,31 - 0,31 - -

Ginijev koeficijent

* Prethodni podaci
**zbog razli¢ite metodologije, podaci za Hrvatsku i za EU 27, nisu sasvim usporedivi.
Izvor: DZS, 2008.-2012., 2013.1

U 2012. godini stopa je rizika od siromastva prema naj¢eséem statusu u aktivnosti bila najveca za
nezaposlene osobe i iznosi 42,9%. Najmanja stopa rizika od siromastva je za zaposlenike, 5,3%
(tablica 4.33.).

3.8.2.1. Prava iz nadleZnosti CZSS-a

Korisnici su unutar sustava socijalne skrbi putem Centra za socijalnu skrb Zagreb 2012. godine
ostvarili sveukupno 121 839 razlic¢itih prava (tablica 4.34.). Sveukupno je bilo 61 905 korisnika
razli¢itih prava (7,8% stanovnistva u Zagrebu), od cega 68,8% odraslih korisnika te 31,2%
maloljetnih korisnika (tablica 3.34.). Usporedimo li podatke s prethodnom godinom, broj je
korisnika blago porastao (za 3,4%), kao i broj ostvarenih prava (za 4,8%).

55




Tablica 3.34. Prava, usluge i mjere socijalne skrbi putem Centra za socijalnu skrb Zagreb 2012.

godine
Odgojne Ostali
Skrbnistvo Skrb izvan g J : Novcane pomodi i L.
. . mjere Pomoc za . . oblici
ili vlastite . . . . drugi materijalni ..
L. L zastite i osposobljavanje . .. skrbi i
posvojenje obitelji . . oblici pomodi
sigurnosti usluge
4576 4 818 1454 402 32 285 78 304
lzvor: ZG STAT, 2013.a
Tablica 3.35. Maloljetni i punoljetni korisnici socijalne skrbi 2012. godine
Maloljetni korisnici Punoljetni korisnici
Ukupno | 19 315 Ukupno 42 590
Djeca i mladez prema kojima je Osobe koje nemaju dovoljno
primijenjena mjera obiteljsko — 7518 sredstava za Zivot/prihoda za 8253 /7 046
pravne zastite uzdrZzavanje
DJecg i ml§dez dru§tvgno 2248 Osope er.J.stveno o 4010
neprihvatljiva ponasanja neprihvatljivog ponasanja
T!eles_no ili mevzntalno ostecena 3749 ijele§no ili mentalno 6 455
djeca i mladez oStecene osobe
P3|h|.ck|.b.olesna djeca i mladez 269 PS.IhI(.:k.I bolesne osobe i 3783
te ovisnici ovisnici
Druga djeca i mladez u stanju Ozele gasle W sz
A . . 5531 razlicitih potreba socijalne 13 043
razli¢itih potreba socijalne skrbi ; , .
skrbi usluge socijalne skrbi

lzvor: ZG STAT, 2013.a

Vedina se prava iz sustava socijalne skrbi dodjeljuje putem CZSS-a. Medu novéanim je pomoc¢ima

najznacajnije pravo na pomo¢ za uzdrzavanje koje je namijenjeno pojedincima i obiteljima koji

nemaju vlastitih prihoda ili su im prihodi niZi od propisanog cenzusa. Prema podacima

Ministarstva socijalne politike i mladih pomo¢ za uzdrZavanje u 2012. godini u Gradu Zagrebu

ostvarilo ukupno 10 300 osoba, 9,4% vise nego li u 2011. godini. To znaci da je, slicno kao i

prethodnih godina 1,3% stanovnika Grada Zagreba ostvarivao pomo¢ za uzdrZavanje. Udio je

korisnika pomodi za uzdrzavanje u Gradu Zagrebu znatno manji od prosjeka u Republici Hrvatskoj

gdje je ovom pomoci obuhvaéeno 2,6% stanovnika, kao i od vecine Zupanija. Povezemo li te

podatke sa stopom siromastva, vidimo da je sustavom socijalne skrbi obuhvacen daleko nizi broj

korisnika te veliki broj onih u riziku od siromastva ostaje izvan sustava. Tu se postavlja pitanje

koliko postojeci cenzus odgovara postojecoj situaciji, a time i prikladnosti iznosa same pomoci.
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Tablica 3.36. Broj korisnika i pomodi iz sustava socijalne skrbi (pregled po Uredima CZS5°) —
stanje 31.prosinca 2012.

PRAVO

UREDI CENTRA ZA SOCIJALNU SKRB

Centar

Crnomerec

Dubrava

Maksimir

Medvescak

Novi
Zagreb

Pescenica

Sesvete

Susedgrad

TreSnjevka

Trnje

ukupno
Czss
ZAGREB

Stalna pomo¢
- ukupno
(samaca i
obitelji)

283

165

1026

231

162

591

694

502

479

832

272

5237

- obuhvacéenih
osoba

425

178

2458

338

247

1211

1846

1149

911

1025

512

10 300

Jednokratna
pomo¢

- ukupno
pomodi

235

531

2924

916

337

1870

1060

931

938

2 362

790

12894

- korisnici
(samci i obitelji)-
jednom ili viSe
puta odobrena
pomo¢

235

502

1817

367

191

1102

817

750

317

969

225

7292

Doplatak za
pomo¢ i njegu

399

240

1080

366

327

1315

620

912

674

734

325

6 992

Pomo¢ i njega
u kuci

17

17

35

23

12

36

11

167

Osobna
invalidnina

100

199

584

208

120

512

299

303

409

354

167

3255

Potpore za
obrazovanje

71

468

36

155

223

18

122

72

1168

Usluge strucne
pomocdi u
obitelji

20

29

14

19

10

11

123

pravo na
status roditelja
njegovatelja

22

68

19

57

19

38

29

25

291

Smjestaj u
udomiteljsku
obitelj (djeca i
odrasli)

21

37

124

49

30

108

75

65

66

70

28

673

Smjestaj u
obiteljski dom
(djecai
odrasli)

13

14

10

10

13

94

Usluge pomoci
pri
uklju€ivanju u
programe
odgoja i
obrazovanja

148

177

Smjestaj u
dom socijalne
skrbi (djeca i
odrasli)

153

177

213

60

193

347

153

220

218

548

247

2529

Izvor: MSPM, 2013.a

%8 Centri su organizirani po podrucjima bivsih op¢ina Grada Zagreba.
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U 2012. godini povecalo se koristenje svih prava, osim pomodi i njege u kuci (koja se zamjetno
povecavala prethodnih godina), usluge pomodi pri ukljucivanju u programe odgoja i obrazovanja,
smjestaja u dom socijalne skrbi za djecu i odrasle te patronaze. Od ostalih prava najizrazitije se
povecalo koristenje potpora za obrazovanje (za 10,7%) te osobna invalidnina (za 21,7%).
Stupanjem na snagu Zakona o socijalnoj skrbi (NN br. 57/11, 33/12) korisnicima pomodi za
uzdrzavanje i djeci smjestenoj u udomiteljsku obitelj uvodi se potpora za Skolske udzbenike
umjesto jednokratne pomoci za kupnju Skolskih udZbenika koja se moZe odobriti i ostalim
osobama u stanju potrebe. Isto tako, podmirenje troskova smjestaja u ucenickom domu
odobrava se kroz jednu od potpora za obrazovanje, potporu za troskove smjestaja u ucenickom
domu.

3.8.2.2. Struktura korisnika prava na pomo¢ za uzdrZavanje

Gledamo li strukturu korisnika prava na pomo¢ za uzdrZavanje mozemo vidjeti da u
Gradu Zagrebu pomoc¢ za uzdrzavanje prima podjednaki broj muskaraca (51%) i Zena (49%) (i u
Hrvatskoj je udio muskaraca i Zena podjednak, 49,5% Zena i 50,5% muskaraca) (MSPM, 2013.b).

Slika 3.15. Radni status korisnika prava na pomoc za uzdrZavanje 2012.

Radni status korisnika prava na stalnu pomo¢ 2012.

545
| 0405 | 0,000 0913 | 0107 | | | 13|T-2|
nezaposlen —  zaposlen okavlja umirovl edi< poljodielac diecai mlades ad-asla druci
radno samastalnu dozavristlka potpuno radno
spcsaokan dielatnost redovizog nzepasobna
Skilovar]zs asoba

BGrad Zagreb OHrvatska

*stanje od 31. prosinca 2012. godine
lzvor: MSPM, 2013.a

U pravilu se radi o nezaposlenim radno sposobnim osobama te drugim ovisnim osobama, prije
svega djeci i mladeZi do zavrsetka redovnog Skolovanja (slika 3.33.). PoveZzemo li te podatke s
kasnije iznesenim podacima koji ukazuju da se u pravilu radi o dugotrajnim korisnicima novcanih
pomodi, namecée se potreba dodatne analize karakteristika primatelja novéane pomodi, kao i
razvoja adekvatnih mjera koje bi doprinijele njihovom osamostaljivanju i izlasku iz sustava.

Prema obiteljskom statusu, to su najcesce obitelji s dvoje ili vise djece (u 38,6% slucajeva) te
samci (30,6%). Kod samaca je vazno napomenuti da su to najéesée muskarci (u 68,6%) slucajeva.
Nadalje, vecina je radno sposobnih korisnika prava na pomo¢ za uzdrzavanje niZzeg obrazovnog
statusa — 27,5% osoba je bez zavrSene osnovne $kole, 33,5% osoba ima zavrSenu osnovnu $kolu,
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a njih 34,6% zavrsenu srednju skolu. Njih najvise je u dobi od 40-49 godina (28,5%), 50-59 godina
(24,5%) te u dobi od 30-39 godina (20,7%).

Slika 3.16. Korisnici prava na pomo¢ za uzdrZavanje prema duZini primanja prava 2011.
4 ™

Korisnici prava na stalnu pomo¢ prema duzZini primanja prava, 2011. (%)
30
25 9302 22?24,32

20,00 - 1421,10
20 —
15 1'1|'1F!
11,33 11,66 11.9111 B0

10 E!I'IE!
5
0

1-6mj. Gmj-1g. 1-20g. 259, 5-104g. =10q.

OGrad Zagreb B Hrvatska

e /
Izvor: MZSS (2012.a, 2012.c)

Pozornost treba privuci podatak da vecina korisnika pravo na pomo¢ za uzdrzavanje prima dvije i
viSe godina (u ¢ak 55,2% slucajeva), kako u Gradu Zagrebu tako i u Hrvatskoj opéenito (slika
3.34.). Gledamo li strukturu obitelji najviSe korisnika prava na pomo¢ za uzdrzavanje Zivi u
samackim kucanstvima (58,4% u Gradu Zagrebu, 51,2% u Hrvatskoj), a zatim slijede dvoclane
(13,8% u Gradu Zagrebu, 15% u Hrvatskoj) te troclane obitelji (10,4% u Gradu Zagrebu, 11,3% u
Hrvatskoj). Povecéani iznos pomodi prima 32,4% primatelja pomodi za uzdrZavanje —23,9% radno
nesposobnih osoba i 8,1% djece samohranih roditelja te 0,4% trudnica nakon 12 tjedana
trudnoce i rodilja do 2 mjeseca nakon poroda (u Hrvatskoj 18,3% radno nesposobnih osoba i
4,7% djece samohranih roditelja te 0,5% trudnica nakon 12 tjedana trudnode i rodilja do 2
mjeseca nakon poroda). Primatelji pomodi za uzdrZzavanje u pravilu su osobe niZzeg obrazovnog
statusa — 30,5% ih je bez osnovne skole, 34,4% sa zavrSenom srednjom Skolom te 2,9% sa visim
ili visokim obrazovanjem (MSPM, 2012.a, 2012.b, 2012.c).

3.8.2.3. Korisnici prava u sustavu socijalne skrbi prikazani prema podruZnicama Centra za
socijalnu skrb Zagreb

Gledamo li broj korisnika novcanih pomodi, podruznice Pescenica, Dubrava i Sesvete imaju
znatno vedi udio korisnika pomodi za uzdrzavanje u odnosu na preostale podruznice. Nadalje,
podruzZnice Dubrava, Pes¢enica i Sesvete spadaju u tri podruznice na ¢ijem podrucju najveéi udio
stanovnika ostvaruje pravo na pomo¢ za uzdrzavanje ili jednokratnu novcanu pomoc (slika 3.35.).
Razlozi znacajnih razlika u udjelu korisnika pomoci za uzdrzavanje u pojedinim podrucjima Grada
Zagreba mogu se samo pretpostaviti. Velika je vjerojatnost da je ona posljedica strukture i
karakteristika stanovniStva. Primjerice, moZe se pretpostaviti da je ona posljedica ¢injenice da na
podrucju Dubrave i Pescenice Zivi veci broj romske populacije te viseclanih obitelji, koji u vecoj
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mjeri ostvaruju novcane pomodi. Na tim je podrucjima, uz Sesvete i Tresnjevku, isto tako najveci
udio registriranih nezaposlenih osoba. No, to je samo pretpostavka koja, nesumnjivo, ukazuje na
potrebu istraZivanja karakteristika stanovniStva u pojedinim dijelovima Grada Zagreba, koje
mogu utjecati na ostvarivanje pomodéi za uzdrZavanje, odnosno uzroke i rasprostranjenost
siromastva u pojedinim sredinama. Usporedno s istraZivanjem siromastva na podrucju Grada
Zagreba bilo bi dobro analizirati rad pojedinih podruc¢nih ureda Centra za socijalnu skrb Zagreb te
usporediti ujednacenost kriterija u postupanju, odnosno druge indikatore koji mogu utjecati na
odobravanje pomodi.

Slika 3.17. Obuhvacenost stanovnistva pomoci za uzdrZavanje te jednokratnim pomocima po
uredima 2012.

( )

Obuhvacenost stanovnistva stalnom pomocii jednokratnim pomoéima 2012. (%)
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lzvor: MSPM, 2013.a

Polaze¢i od iznesenih rezultata mozZe se zakljuciti da je razli¢itim oblicima pomodi u sustavu
socijalne skrbi obuhvaéeno znatno manje stanovnika Grada Zagreba od stope siromastva u
Hrvatskoj. Pri tome ipak treba voditi racuna o Cinjenici da opéenito u Hrvatskoj znatno maniji
broj osoba prima novéane pomoci, nego Sto to sugerira stopa siromastva, jer je iznos pomoci
vrlo nizak i ne prati realne potrebe stanovnistva. Socijalna pomoc¢ za samce je povecana i time je
Hrvatska na neki nacin udovoljila Vije¢u Europe, no i dalje je socijalna pomo¢ nedostatna.

U Grad Zagrebu je prisutan i problem trgovanja ljudima. Prema podacima Ureda za ljudska prava
na podrudju Policijske uprave Zagrebacke®” 2006. godine identificirano je 5 odraslih Zrtava
trgovanja ljudima (sve su Zrtve bile strani drZavljani i Zenskog spola), a u 2012. godini,
identificirano je 11 Zrtava trgovina ljudima (8 hrvatskih drzavljana i 2 Rumunjke i 1 osoba bez
drzavljanstva). Tijekom tog razdoblja svake je godine identificirano izmedu 7 i 19 Zrtava. Gledano
na razini Hrvatske, evidencija se o pojavnosti trgovanja ljudima sustavno vodi od 2002. godine i
od tada je pa do kraja 2013. godine u Hrvatskoj identificirano sveukupno 120 Zrtvi trgovanja

’ podaci se prikupljaju prema nadleznostima Policijskih uprava, pri ¢emu je potrebno voditi racuna da je Policijska
uprava Zagrebacka nadleZzna za podrucje Grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije. Stoga je podatak potrebno uzeti s
rezervom jer to obuhvaca znatno Sire podrucje od samog Grada Zagreba.
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ljudima. Najces¢i su pojavni oblici prisiljavanje na prostituciju, uspostava ropstva, odnosno
prisiljavanje na fizicki rad te kupnja s ciljem sklapanja braka (MUP, 2013.).

3.8.2.4. Udomitelji na podrucju Grada Zagreba

U Gradu Zagrebu su 2011. godine bila registrirana 220 udomitelja (2010. godine na podrucju je
Grada djelovalo 212 udomiteljskih obitelji), od ¢ega 86,8% Zena (u Hrvatskoj 2 820 udomitelja,
od ¢ega 83% Zena). U pravilu se radi o osobama starije Zivotne dobi (slika 3.36.), koje su u vise od
polovine slucajeva bez prihoda iz radnog odnosa (slika 3.38). lako, usporedimo li podatke iz
2008. godine, situacija se u tom pogledu u Gradu Zagrebu promijenila te se udio udomitelja s
primanjima iz radnog odnosa povecao s 34,3% 2007. godine na 48,8% 2011. godine. S druge je
strane broj udomitelja bez prihoda u Gradu Zagrebu pao s 9,9% 2007. godine na 4,3% 2009, da bi
se 2010. godine ponovno povecao na 6,6% (MZSS, 2008.b, 2009.c, 2010.c). U 2011. godini udio
udomitelja bez primanja bio je 4,1% (MSPM, 2012.c). Na smjestaju najcesce imaju jednog
korisnika (u 60,0% slucajeva u Gradu Zagrebu te u 42,0% slucajeva u Hrvatskoj). Bez korisnika na
smjestaju bilo je 11,8% udomitelja u Gradu Zagrebu te njih 6,7% u Hrvatskoj. U udomiteljske je
obitelji u Gradu Zagrebu krajem 2011. godine bilo smjesteno sveukupno 630 korisnika, od ¢ega
35,4% djece (5 426, od cega 34,8% djece u Hrvatskoj) (MSPM, 2012.a, 2012.c).

Slika 3.18. Dobna struktura udomitelja u 2011. godini
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Slika 3.19. Izvori prihoda udomitelja u 2011. godini
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Izvor: MSPM (2012.a, 2012.c)

3.8.3. Prava iz nadleznosti Grada Zagreba

Osim naprijed navedenih prava koja se financiraju iz drzavnog proracuna, Grad Zagreb isto tako
izdvaja odredeni dio sredstava za prava iz sustava socijalne skrbi. Dok su pravo za podmirenje
troskova stanovanja i pravo za ogrjev prava na koje Grad Zagreb kao jedinicu podrucne
samouprave obvezuje Zakon o socijalnoj skrbi (Narodne novine 57/11, 33/12), Grad Zagreb za
gradane niZeg socijalnog statusa propisuje i druga prava temeljem Odluke o socijalnoj skrbi
(Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 12/11 i 19/11, 10/12). Takoder, pomodi socijalne skrbi pruzaju
se i temeljem drugih propisa: Pravilnika o mjerilima i postupku za utvrdivanje nesposobnosti za
samostalan Zivot i rad i nedostatak sredstava za uzdrZavanje za osobe s prebivaliStem u RH
kojima se zdravstvena zastita ne osigurava po drugoj osnovi (NN 39/02) i Odluke o odredivanju
pogrebnih poslova koji se financiraju iz proracuna Grada Zagreba (Sluzbeni glasnik Grada
Zagreba 4/01). U tablici 3.37. daje se osnovni pregled pomodéi koje su stanovnicima Grada
Zagreba odobrene u 2012. godini.

Zanimljivi su podaci o broju korisnika pomodéi za podmirenje troSkova stanovanja. Tu pomoc
prema Zakonu o socijalnoj skrbi, moZe ostvariti samac ili obitelj ako njihov mjesecni prihod u
posljednja tri mjeseca, prije mjeseca u kojem je zahtjev podnesen, ne prelazi propisanu visinu
sredstava za uzdrZavanje. Bududéi da je propisana visina sredstava za uzdrZavanje jednaka visini
stalne pomodi, korisnici pomodi za uzdrzavanje, ako ispunjavaju druge propisane uvjete, mogli bi
ostvariti i pomo¢ za troSkove stanovanja. No, dok je s jedne strane sveukupno odobreno 4 687
stalnih pomoci, s druge je strane isplaéeno samo 1 738 pomoci za podmirenje troskova
stanovanja”®. Na tako veliku razliku u prvom redu utjeée &injenica da veliki udio korisnika pomoc¢i
za uzdrzavanje Zivi u stanovima neodgovarajuée kvadrature u smislu da su preveliki. Naime,

8 podaci Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom.
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jedan je od uvjeta ostvarivanja tog prava i da povriina stana ne bude veca od propisane®. Isto
tako, veliki broj najmoprimaca nije u mogucnosti pribaviti Ugovor o najmu stana, a $to je
potreban dokument u postupku ostvarivanja prava.

Gledamo i strukturu korisnika novcane pomoci umirovljenicima, najvise njih prima pomo¢ u
iznosu od 200,00 kuna mjesec¢no (50,7%), zatim 300,00 (28,5%) i 400,00 kuna mjesecno (20,8%).
Usporedimo li ove podatke s onima od prethodnih godina, moZemo vidjeti da se tijekom 2010.
godine struktura znacajno promijenila pri ¢emu je porastao udio korisnika koji primaju najmaniji
iznos pomodi i obratno, dok je nakon toga struktura ostala ista. Naime, dodatak na mirovinu
pocetkom 2010. godine usao je u osnovicu mirovine. Slicna je situacija i kod novéane pomoci
namijenjene korisnicima doplatka za pomo¢ i njegu/osobne invalidnine gdje je 2012. godine
26,3% korisnika ostvarivalo pravo na iznos od 100,00 kuna, a 73,7% korisnika na iznos od 200,00
kuna mjese¢no™®.

* 7a samca povrsina ne smije prelaziti 25 m?, za dvoglanu obitelj 35 m?, za troglanu obitelj 45 m?, za etvero&lanu
obitelj 55 m” Za svakog daljnjeg &lana obitelji dodaje se jo& 5 m” stana (Pravilnik..., NN broj: 29/98, 117/00 i 81/04.).
Odluka o socijalnoj skrbi Grada Zagreba propisuje da osnovica na temelju koje se utvrduje visina pomoci za
podmirenje troskova stanovanja je osnovica koju odreduje Vlada RH za stalnu pomo¢, uvec¢ana za 20%. Takoder,
ovom Odlukom propisana je veli¢ina i obiljeZja stana, koja za samca iznosi 30 m?. Kvadratura je propisana Zakonom o
socijalnoj skrbi (NN 33/12) ¢l.38 st.2 i po tome postupa i Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom.

30 Y . . e . .

Izracun autora temeljem podataka Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom.
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Tablica 3.37. Broj korisnika prava socijalne skrbi koja se financiraju iz gradskog proracuna 2012.

Oblik pomoéi Broj samaca Broj obitelji kLil:iusTi‘I?a
Pomo¢ u obiteljskim paketima 683 2702
Pravo na besplatnu mjese¢nu/godisnju pokaznu kartu 122 328
Nov€ana pomo¢ umirovljenicima 14 903
Prehrana u puckoj kuhinji 5559
Pomo¢ djeci u mlije¢noj hrani 138
Djecje ljetovanje 2 800
Smijestaj u prenociste 140
Nov&ana pomo¢ korisnicima doplatka za pomo¢ i njegu i korisnicima osobne invalidnine 7975
Pomoc¢ i njega u kuci 446
Nov€ana pomo¢ za osobne potrebe (dzeparac) korisnicima domova za starije i nemoéne 363
osobe

Prigodni paketi za djecu povodom Uskrsa 3 950
Prigodni paketi za djecu povodom Sv. Nikole 3950
Nov&ana pomo¢ umirovljenicima povodom Bozica 13 899
Prigodni paketi za korisnike smjestaja u domovima za starije i nemoéne povodom Boziéa 3586
Novéana pomoé umirovljenicima povodom Uskrsa 15 606
Prigodni paketi za korisnike smjestaja u domovima za starije i nemoéne povodom Uskrsa 3586
Oblik pomo¢i (prema drugim propisima) kLil:iusTi‘I?a
Pomo¢ za podmirenje troskova stanovanja 620 1237 1858
Pomo¢ za ogrjev 883
Ukop po minimalnom socijalnom standardu 29
Zdravstvena zastita neosiguranim osobama 3274

Izvor: Podaci Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom i Gradskog ureda za zdravstvo i branitelje (u
prosjeku za 2012.)

U oblike pomodi socijalne zastite ubraja se i savjetovanje i pomaganje u prevladavanju posebnih
teskoca. U Savjetovalistu za korisnike socijalne zastite u 2012. godini pruZzeno je ukupno 619
usluga savjetovanja, od toga 131 usluga savjetovanja za udomitelje i ¢lanove udomiteljskih
obitelji, a u Savjetovalistu za djecu i odrasle — Zrtve obiteljskog nasilja pruzeno je ukupno 1 408
usluga savjetovanja (rije¢ o savjetovanju osobnim, telefonskim putem te putem elektronicke
poste) za 770 korisnika. Usluge SavjetovaliSta za osobe s invaliditetom i ¢lanove njihovih obitelji
u 2012. godini koristilo je ukupno 325 osoba, a usluge Savjetovalista za hrvatske branitelje i
¢lanove njihovih obitelji ukupno 416 korisnika godisnje. Vecina je korisnika usluge savjetovanja
koristila visekratno.

Vezano uz ostvarivanje prava iz lokalnih sredstava, istrazivanje UNDP-a o kvaliteti Zivota, a
vezano uz osobe starije Zivotne dobi, govori kako socijalnu pomo¢ iz lokalnih izvora cesée
dobivaju kuéanstva u kojima Zive starije osobe umirovljenici nego kucanstva u kojima Zive starije
osobe bez mirovina (Su¢ur, 2008.).
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Uz prava u sustavu socijalne skrbi, Grad Zagreb je propisao i pravo na pomoé¢ za opremu
novorodenog djeteta pri ¢emu se za prvo dijete isplacuje iznos od 1.800,00 kuna (u jednakim
godisnjim obrocima tijekom 3 kalendarske godine), drugo dijete iznos od 3.600,00 kuna (u
jednakim godis$njim obrocima tijekom 3 kalendarske godine), a za trece i svako slijedece dijete
iznos od 54.000,00 (u jednakim godisnjim obrocima tijekom 6 kalendarskih godina). U 2012.
godini pravo na pomo¢ za opremu novorodenog djeteta sveukupno je koristilo 6 597 osoba, pri
¢emu je ostvareno 2 978 pomodi za prvo dijete, 2 488 pomoci za drugo dijete, 91 pomoc za prvo i
drugo dijete, 992 pomodi za treée i svako daljnje dijete, 28 pomodi za drugo i trece dijete, 13
pomodi za trede i Cetvrto dijete, 6 pomodi za prvo, drugo i trece dijete te 1 pomoc za drugo, trece
i Cetvrto dijete.

Isto tako, nastavljena je isplata pomodéi ostvarenih prethodnih godina i to: za ukupno 5 107
korisnika koji su pravo ostvarili u 2011. godini, za ukupno 6 530 korisnika koji su pravo ostvarili u
2010. godini, za 2 098 korisnika iz 2009. godine, za 986 iz 2008., 931 iz 2007. te za 165 korisnika
iz 2006. godine. Sve u svemu, 2012. godine bilo je ukupno 22 414 korisnika pomoci za opremu
novorodenog djeteta.

3.8.4. Prava iz nadleznosti Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje

U Gradu Zagrebu su 2012. godine bila 22 428 korisnika prava na doplatak za djecu (tablica 3.38.).
Broj je korisnika u usporedbi s 2011. godinom za 17% veci, kao i broj djece (za 16%).

Tablica 3.158. Korisnici prava na doplatak za djecu 2012. (stanje: 31. prosinca)

Korisnici doplatka Prosjecna mjesecna e Ean) Fee bl
- Broj djece doplatak po djetetu u
za djecu svota doplatka K
unama
26 244 48 632 371,93 4 463,16

* Podaci se odnose na broj isplata za podrucje Grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije — Podrucni ured Zagreb
lzvor: HZMO, 2013.

Zagreb je i «grad umirovljenika». Oko 25% gradana prima mirovinu koja, iako je prosjec¢no visa
nego u Hrvatskoj, u Cesto slucajeva nije dostatna za zadovoljavanje osnovnih potreba. U tom se
smislu moZe govoriti o tendenciji koja ¢e se najvjerojatnije nastaviti i u buduénosti — broj ovisnog
stanovniStva zbog pojacanog Ce starenja stanovnisStva i produzene duZine Zivota najvjerojatnije
nastaviti i dalje rasti.

65



Tablica 3.39. Korisnici mirovina temeljem Zakona o mirovinskom osiguranju (stanje 31. prosinca
2012.)

ZAGREB HRVATSKA
Apsolutno | % Apsolutno | %

Ukupno

- broj korisnika 197 554 100 1128 300 100

- prosje€an staz 31 - 29 -

- prosje€na mjese€na mirovina u kunama 2 859,62 - 2 184,15 -
Starosna mirovina

- broj korisnika 125 649 63,6 640 924 56,8

- prosje€an staz 34 - 31 -

- prosje¢na mjese¢na mirovina u kunama 3109,79 - 2 391,81 -
Invalidska mirovina

- broj korisnika 41959 21,2 248 537 22,0

- prosjec€an staz 24 - 23 -

- prosje¢na mjese¢na mirovina u kunama 2 352,21 - 1951,19 -
Obiteljska mirovina

- broj korisnika 29 547 15,0 238 839 21,2

- prosje€an staz 31 - 27 -

- prosje¢na mjese¢na mirovina u kunama 2 516,36 - 1 869,29 -

Napomena: prosjecne mjesecne mirovine umanjene su za porez i prirez.
lzvor: HZMO, 2013.

Tablica 3.40.16 Korisnici mirovina prema vrstama mirovina po Zakonu o pravima hrvatskih
branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihove obitelji (stanje 31. prosinca 2012.).

ZAGREB HRVATSKA
Apsolutno | % Apsolutno | %

Ukupno

- broj korisnika 8 420 100 70 579 100

- prosje€an staz - - 18 -

- prosjeCna mjesecna mirovina u kunama 5817,67 - 5 340,41 -
[Najniza mirovina

- broj korisnika 14 0,2 411 0,6

- prosjec¢an staz - - 5 -

- prosje¢na mjese¢na mirovina u kunama 2413,45 - 2 389,23 -
Invalidska mirovina

- broj korisnika 6 936 82,4 58 424 82,7

- prosjec¢an staz - - 20 -

- prosje¢na mjese€na mirovina u kunama 5 496,05 - 5 006,74 -
Obiteljska mirovina

- broj korisnika 1470 17,5 11744 16,6

- prosje€an staz - - 8 -

- prosje¢na mjese€na mirovina u kunama 7 367,61 - 7 103,64 -

*prosjeCne mjesecne mirovine umanjene su za porez i prirez
lzvor: HZMO, 2013.
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Broj je osiguranika na broj umirovljenika u Gradu Zagrebu iznosio 2,13:1*! 2011. godine (u
Hrvatskoj 1,21:1). Situacija se u tom pogledu nesto pogorsala u Gradu Zagrebu (2,26:1 u 2010.
godini), a na razini Hrvatske je ostala priblizno ista (1,23:1 u 2010. godini). Vezano uz broj
korisnika prava temeljem Zakona o mirovinskom osiguranju (NN, br. 102/98, 127/00, 59/01,
109/01, 147/02, 117/03, 30/04, 177/04, 92/05, 79/07 i 41/0843/07, 79/07, 35/08, 40/10,
121/10, 130/10, 139/10, 61/11, 114/11, 76/12) on je ostao isti kao i 2011. godine. Broj korisnika
prava temeljem Zakona o pravima branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihove obitelji (NN,
br. 174/04, 92/05, 02/07 i 107/07) bio se naglo poveéao 2007. godine kad je iznosio za 13% vise
od broja korisnika 2006. godine. Tijekom narednih godina blaZe je rastao, a u 2012. biljezi
stagnaciju i blago opadanje (za 28 osoba) u usporedbi s 2011. godinom. Tu se dakle radi o trendu
kretanja broja korisnika prava na invalidsku mirovinu.

3.9. Sufinanciranje programa i projekata udruga i drugih pravnih i fizickih osoba

Na inicijativu Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske, a u cilju unapredenja sustava dodjele
financijskih potpora programima i projektima organizacija civilnog drustva iz javnih izvora u
Republici Hrvatskoj, Gradonacelnik Grada Zagreba, 2. oZujka 2011., donio je Zakljucak o
osnivanju i imenovanju Koordinacije Grada Zagreba za ujednacenost suradnje i postupka dodjele
financijskih potpora udrugama (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba, 4/11).

Medu zada¢ama Koordinacije su:

° koordiniranje gradskih upravnih tijela u cilju unapredivanja suradnje Grada
Zagreba i udruga koje djeluju na podrucju Grada kroz financiranje, savjetovanje
i redovito informiranje;

. koordiniranje izrade gradskih odluka o nacinu, kriterijima i postupcima dodjele,
pravilima ugovaranja i pracenja provedbe financiranih projekata/programa
udruga za podrucja za koja se potpore daju u cilju uspostavljanja ujednacenog i
transparentnog sustava dodjele javnog novca;

. pracenje uskladenosti gradskih odluka o nacinu, kriterijima i postupcima
dodjele, pravilima ugovaranja i pracenja provedbe financiranih
projekata/programa udruga s Kodeksom pozitivne prakse, standarda i mjerila
za ostvarivanje financijske potpore programima i projektima udruga (Narodne
novine 16/07).

Namjera osnivanja ove Koordinacije je bolje koordiniranje, financiranje i suradnja s
organizacijama civilnog drustva na razini svih ureda gradske uprave. Dodjeljivanje financijskih
potpora za programe i projekte do kraja 2011. bilo je uredeno zasebnim odlukama nadleznih
ureda gradske uprave. Inicijativom Koordinacije pristupilo se ujednacavanju gradskih odluka za
dodjelu potpora udrugama te su u prosincu 2011. ujednacene odluke za podrucja socijalnog i
humanitarnog znacenja, zastite potrosaca, promicanja zdravlja, branitelja iz Domovinskog rata i
njihovih obitelji, borce Il. svjetskog rata i civilne invalide rata, zastite okolisa i odrZivog razvoja,
odrzive energetske politike, ljudskih prava, mladih, zastite Zivotinja i temeljnih vrijednosti
Europske unije.

3! |zratun autora temeljem dostupnih podataka HZMO-a.
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Odluke ureduju pitanja: koja su to podrucja od interesa za Grad Zagreb, nacin dodjeljivanja
potpora, najnizi i najvisi iznos potpore, postupak dodjele, raspisivanje i objava javnog natjecaja,
uvjeti natjecaja, sadrzaj prijave na natjecaj, nacin prijave, rok i mjesto podnosenja prijave,
provedba postupka i kriterija za odabir programa/projekata, pravo prigovora, ugovor o
financijskoj potpori, nadzor nad provodenjem odluka, te pitanje sankcija za postupanja suprotna
odredbama odluka.

Cilj i svrha izmijenjenih odluka u skladu je i s preporukama Ureda za udruge Vlade RH za
primjenu Kodeksa pozitivne prakse, standarda i mjerila za ostvarivanje financijske potpore
programima i projektima udruga, a koji je Hrvatski sabor donio 2007. godine (NN, 16/07). Prikaz
broja financiranih programa i projekata 2012. godine dan je u tablici 3.41.

Tablica 3.41. Prikaz prema Gradskom uredu za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom i
Gradskom uredu za zdravstvo i branitelje

Zakljucka Ukupno
Financirano putem: Natjecaja gradonacelnika, a na programa/
prijedlog Ureda projekata
PODRUCJE OD SOCIJALNOG ZNACAJA
Prevencija neprihvatljivog ponasanja djece i mladezi
- ukupan broj financiranih udruga i 120
drugih pravnih i fizikih osoba &8 183
.-.ukupan broj financiranih programa 135 70 205
ili projekata
Socijalni i humanitarni znacaj
- ukupan broj financiranih udruga i 57 _ 57
drugih pravnih i fizickih osoba
_—_ukupan broj financiranih programa 72 ) 72
ili projekata

PODRUCJE ZASTITE OSOBA S INVALIDITETOM

Programi i projekti socijalnog i humanitarnog znacaja za unapredivanje kvalitete Zivota osoba s
invaliditetom

- ukupan broj financiranih udruga i
drugih pravnih i fizickih osoba 219 o Ay
_—_ukupan broj financiranih programa 81 81 162
ili projekata

PODRUCJE ZDRAVSTVA

Prevencija ovisnosti (duhan, alkohol i psihoaktivne tvari)

- ukupan broj financiranih udruga i

drugih pravnih i fizickih osoba & 1 e

- ukupan broj financiranih programa

ili projekata 84 " 95

Javnozdravstveni i zdravstveni programi

- ukupan broj financiranih udruga i

drugih pravnih i fizickih osoba 61 90 151

- ukupan broj financiranih programa
ili projekata

PODRUCJE HRVATSKIH BRANITELJA

71 90 161

Udruge proizasle iz Domovinskog rata, Drugog svjetskog rata i civilnih invalida rata

- ukupan broj financiranih udruga i

drugih pravnih i fizickih osoba 82 33 511

- ukupan broj financiranih programa

ili projekata 148 33 181

Izvor: Podaci Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom i Gradskog ureda za zdravstvo i branitelje
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Takoder, Gradski ured za obrazovanje, kulturu i Sport svake godine raspisuje Natjecaj za

predlaganje programa ili projekata udruga mladih ili udruga za mlade Grada Zagreba. Slijedom

Gradskog programa djelovanja za mlade Grada Zagreba (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 14/04)

ovi programi ili projekti obuhvacali su 2012. godine osam podrucja: obrazovanje i informatizacija

mladih, zaposljavanje i poduzetnistvo mladih, socijalna politika prema mladima, zdravstvena

zastita i reproduktivno zdravlje mladih, aktivno sudjelovanje mladih u drustvu, izgradnja civilnog

drustva i volonterski rad, kultura mladih i slobodno vrijeme te mobilnost, informiranje i

savjetovanje mladih (tablica 3.42.).

Tablica 3.42. Prikaz prema Gradskom uredu za obrazovanje, kulturu i Sport

Zakljucka
. Ukupno
Financirano putem: Natjecaja e programa/
a na prijedlog projekata
Ureda
Obrazovanje i informatizacija mladih
- ukupan broj financiranih udruga i drugih pravnih i fizickih
23 1 24
osoba
- ukupan broj financiranih programa ili projekata 24 1 25
Zaposljavanje i poduzetniStvo mladih
- ukupan broj financiranih udruga i drugih pravnih i fizickih 3 ) 3
osoba
- ukupan broj financiranih programa ili projekata 3 - 3
Socijalna politika prema mladima
- ukupan broj financiranih udruga i drugih pravnih i fizickih 16 1 17
osoba
- ukupan broj financiranih programa ili projekata 16 1 17
Zdravstvena zastita i reproduktivno zdravlje mladih
- ukupan broj financiranih udruga i drugih pravnih i fizi¢kih 17 1 18
osoba
- ukupan broj financiranih programa ili projekata 17 1 18
IAktivno sudjelovanje mladih u drustvu
- ukupan broj financiranih udruga i drugih pravnih i fizickih 9 _ 9
osoba
- ukupan broj financiranih programa ili projekata 9 - 9
Izgradnja civilnog drustva i volonterski rad
- ukupan broj financiranih udruga i drugih pravnih i fizickih 11 ) 11
osoba
- ukupan broj financiranih programa ili projekata 11 - 11
Kultura mladih i slobodno vrijeme
- ukupan broj financiranih udruga i drugih pravnih i fizi¢kih 40 8 48
osoba
- ukupan broj financiranih programa ili projekata 40 8 48
[Mobilnost, informiranje i savjetovanje mladih
- ukupan broj financiranih udruga i drugih pravnih i fizickih
15 2 17
osoba
- ukupan broj financiranih programa ili projekata 15 2 17

Izvor: Podaci Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu i Sport
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Sukladno prikazanim podacima vidimo da su Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s
invaliditetom, Gradski ured za zdravstvo i branitelje te Gradski ured za obrazovanje, kulturu i
Sport i u 2012. godini nastavili sufinancirati programe i projekte udruga te drugih pravnih i
fizickih osoba putem natjecaja, kao i putem zaklju¢aka Gradonacelnika Grada Zagreba, a na
prijedlog Ureda.

Za sve navedene programe/projekte udruga i drugih pravnih i fizickih osoba u 2012. godini
sveukupno je dodijeljeno oko 20 406 044,51 kn.

Grad Zagreb u partnerstvu s udrugama sudjeluje u provedbi projekata koji se financiraju iz
fondova europske unije (tablica 3.43.). Glavni cilj sudjelovanja u partnerskim projektima je
jacCanje inovativnih kapaciteta organizacija civilnog drustva u pruzanju ciljanih socijalnih usluga (u
podrucju socijalnih, zdravstvenih i obrazovnih potreba) u kojima ovaj tzv. treéi sektor donosi

dodatnu vrijednost.

Tablica 3.43. Projekti u partnerstvu izmedu Grada Zagreba i udruga/drugih subjekata u 2012.

godini

Udio Grada
Naziv udruge . . . . Zagreba u
; Naziv projekta Fond EU iz kojeg se
/drugog subjekta financira projekt partn_grs_tvu /
dodijeljena
sredstva
S drug IV. Komponenta IPA
avez erjstava Z@druga SDDH programa-Razvoj ljudskih -
distrofiCara potencijala
Hrvatske-SDDH
Centar za .Model 4 P = podrska + IV. Komponenta IPA
rehabilitaciju Silver posloprimci + poslodavci + programa- Razvoj ljudskih -
posao* potencijala
Struénom potporom do V. Komponenta IPA
Centar inkluzivne i potp programa- Razvoj ljudskih 10.000,00 kn

potpore IDEM

obrazovanja za sve*“

potencijala

Volonterski centar
Zagreb

Pokreni sebe, primijeni svijet

IPA 2010 — Pomoc¢ u tranziciji i
izgradnja institucija

suglasnost za
partnerstvo

Dom Duga Zagreb

»Save road to work under Duga®“

IPA Komponenta IV — Razvoj
ljudskih potencijala ,Uspostava
podrske u socijalnom
uklju€ivanju i zaposljavanju
socijalno ugrozenih i
marginaliziranih skupina“

suglasnost za
partnerstvo

,Gradovi Jugoisto€ne Europe

Op¢ina Zuglo, prema socioekonomskoj South East Europe, e Yp
- " . G . . Pridruzeni strateski
Budimpesta, integraciji osoba starije Zivotne Transnational Cooperation artner
Madarska dobi u odrzivim gradskim Programme P
zajednicama - Silver City”
" Povecanje zaposljivosti
Drustvo za struénjaka pomagackih IPA pretpristupni program 40.000,00 kuna

psiholosku pomoé

zanimanja“

Izvor: Podaci Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom, Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu u
Sport i Gradskog ureda za zdravstvo i branitelje
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Tablica 3.44. Partnerstva Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu i Sport u 2012. godini

Naziv Udio Grada
. . . . . . . . Zagreba u
sg'a(ccl,rlmée Naziv projekta Fond EU iz kojeg se financira projekt partnerstvu/dodi
jeljena sredstva
. IV. komponente IPA: Razvoj ljudskih potencijala
Graficka Medijska pismenost za - Implementacija novih kurikuluma u SOO-u i 7'?(68’13 €u
Skola u 21. stoljece Regionalna mreza lokalnih obrazovnih institucija. rotul\J/?i?‘ec?:] osti
LG Provodi se od 22. rujna 2012. do 21. rujna 2013. | PrOV™
IV. komponente IPA: Razvoj ljudskih potencijala
Prehrambeno |\, . i nisticki centar - Implementacija novih kurikuluma u SOO-u i 10k-000k€'u
-tehnoloska izvrsnosti Regionalna mreza lokalnih obrazovnih institucija. rotul\J/:?egé osti
sl Provodi se od 22. rujna 2012. do 21. rujna 2013. | POV

Izvor: Podaci Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom, Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu u
Sport i Gradskog ureda za zdravstvo i branitelje

4. ZAKUUCAK

Predstavljena socijalna slika za 2012. godinu daje najnovije uvide u nizu socijalnih indikatora i
nadopuna je ranijim izvjes¢ima. Socijalna slika omogucuje praéenje odredenih indikatora kroz
vrijeme i u tom smislu daje vazne uvide u socijalne trendove u gradu Zagrebu. lzvjesce o
socijalnoj slici za 2012. godinu unosi odredene inovacije: donekle novi pristup socijalnim
pokazateljima i prepoznatim izazovima za programe socijalne zastite u Zagrebu, kao i neke
nove pokazatelje, kao Sto su pokazatelji NEET populacije ili pokazatelji o provodenju deloZacija.

U socijalnoj slici za 2012. godinu valja istaknuti kako je i dalje na djelu proces starenja
stanovnistva; od 2011. do 2012. broj stanovnika starijih od 65 godina povecao se od 17,3% na
17,6%. Ove promjene nisu toliko znacajne, medutim, promatrajuci trend starenja stanovnistva
kroz duZe vremensko razdoblje pokazuje da je starenje stanovnistva naglaSen fenomen.
Primjerice, udio starijeg stanovnistva 2001. godine iznosio je 14,9%. | u 2012. godini nastavlja
se trend pozitivnog prirodnog prirasta, koji se u Zagrebu biljeZi od 2008. godine.

Promatrajudi obiteljsku strukturu, primjetan je trend porasta broja djece rodene izvan braka,
dok je broj sklopljenih brakova i razvoda stabilan u odnosu na raniju godinu.

U dijelu stanovanja, valja naglasiti da u se 2012., nakon nekoliko godina pada, biljezi porast
broja novoizgradenih stanova. Istovremeno, rizici deloZacije i problemi vezani uz plac¢anje
stambenih kredita sve su naglaseniji.

Iskazane stambene potrebe u Zagrebu mogude je podmiriti dodatnim ulaganjima u gradnju
socijalnih i javno najamnih stanova. Ovi bi programi narociti pozitivno djelovali na razdvajanje
prikrivenih obitelji, primjerice odraslih ¢lanova kuéanstva koji bi se trebali osamostaliti.

Naredna vaizna mjera trebala bi biti ucinkovit i djelotvoran program subvencioniranja
najamnina i troSkova stanovanja.

Radi povecanja energetske ucinkovitosti grad bi, u partnerstvu s vlasnicima, trebao, koristedi
sredstva EU, poceti sa sufinanciranjem programa obnove procelja i zamjene prozora i vrata na
stambenim zgradama.
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Rezultati procjene stambenih potreba upucuju na pitanja stanovanja starije populacije koja ima
problema s neprikladnim stanovima, visokim troSkovima stanovanja i slabo odrZavanim
stanovima.

MoZe se ocekivati da ce sve veli problem u Zagrebu biti deloZacije obitelji koje nisu u stanju
otplacivati stambene kredite, pa ¢e se vrsiti pritisak da se za njih osigura nuzni smjesta.

Podaci o zaposlenosti i trZistu rada svjedoce o padu stope zaposlenosti u usporedbi s 2011.
godinom, dok istovremeno stopa (registrirane) nezaposlenosti raste od 2009. godine. Posebice
je naglasen problem nezaposlenosti mladih od 20 do 29 godina, koji ¢ine gotovo trecinu svih
nezaposlenih.

Pokazatelji stanja socijalne zastite upucuju na i dalje prisutan problem nepodmirene potraznje
za uslugama smjestaja za starije i nemocéne osobe. Broj zahtjeva za smjestaj na sli¢noj je razini
usporedujuci s 2011. godinom. Ipak, kapaciteti smjestaja kontinuirano kroz godine pokazuju se
nedostatnima. Istovremeno, biljeZi se porast korisStenja novcanih prava iz sustava socijalne
pomoci, posebice potpora za obrazovanje te osobne invalidnine.

Grad Zagreb je i u 2012. nastavio s financiranjem projekata i programa udruga i drugih pravnih i
fizickih osoba, i to sa slicnim ukupnim iznosom kao i u 2011. godini.

Socijalna slika Zagreba za 2012. godinu naglasava i uvodi nove postavke buduceg socio-
ekonomskog razvoja: jacanje socijalne kohezije, socijalno ulaganje, inovacije i socijalno
poduzetnistvo. Pored toga, uvode se i promoviraju dodatni socijalni indikatori, kojima se
prepoznaju ,,nove” drustvene skupine u riziku od socijalne isklju¢enosti.

Navedenim inovacijama nastojalo se napraviti zaokret prema socijalnoj slici kao dinami¢nom
alatu pri izradi strateskih dokumenata, kao i programa i mjera socijalne politike Grada Zagreba.
Konacno, i dalje se zagovara i naglaSava potreba ja¢anja suradnje razliCitih dionika na lokalnoj
razini, uklju€ujuci i jaanje suradnje s Centrom za socijalnu skrb Zagreb te podru¢nim uredom
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje.

Ovim izvjeStajem Zagreb se okrece ciljevima Europe 2020, kao i preporukama dokumenta
Europske komisije ,,Prema socijalnom ulaganju za rast i koheziju“.
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